


We wish to pay our respects to the traditional custodians of this land. We honour their 
ancestors, elders, and all community members, both past and present. 

As we stand here today, we acknowledge not only their connection to this land but also the 
beautiful relationship they have with the natural world around us. This land, rich in history 
and culture, is home to diverse plants that play a vital role in the ecosystem. We celebrate 
the harmony that exists between First Nations peoples and the environment, honouring the 
wisdom they share in caring for the land, the waterways, and the wildlife we hold dear. Let 
us recognise and respect the beauty of nature that surrounds us and the deep knowledge 
embedded in the traditions of its custodians.

Written by the headspace Frankston and 
headspace Narre Warren Aboriginal and Torres 
Straight Islander holiday program group.
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�ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è�����Ï�Ý�Ú���Í�ä�î�Ö�á���¾�Ý�Þ�á�Ù�ç�Ú�ã���è���Ã�ä�è�å�Þ�é�Ö�á�����Î�é��
�Ñ�Þ�ã�Ø�Ú�ã�é���è���Ã�ä�è�å�Þ�é�Ö�á���Ö�ã�Ù���Å�Ú�è�ê�Þ�é���Î�ä�Ø�Þ�Ö�á���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è����

�Á�Þ�ã�Ö�á�á�î�����ì�Ú���Ö�Ø�à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú���é�Ý�Ú���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Þ�ä�ã���ä�Û���ä�ê�ç��
�½�ä�Ö�ç�Ù�����Ö�ã�Ù���Þ�ã�Ù�Ú�å�Ú�ã�Ù�Ú�ã�é���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�ä�ç�è���é�ä���ä�ê�ç��
�Ø�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ú�è�����ì�Ý�ä�è�Ú���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���Ö�ã�Ù���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�Ö�ã�Ø�Ú��
�Ý�Ö�ë�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���Ô�Î�¼�Î���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ö���å�Ú�ç�Þ�ä�Ù���ä�Û��
�è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���Ü�ç�ä�ì�é�Ý���Ö�ã�Ù���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú��

Andrew Bruun
�¾�Ý�Þ�Ú�Û���À�í�Ú�Ø�ê�é�Þ�ë�Ú���Ê���Ø�Ú�ç

Judge Michael Bourke
Board Chair

Foreword
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�Ô�Î�¼�Î���Þ�è���Ö���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã��
�Ø�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ù���é�ä���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���é�ä���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú��
�Ø�ä�ã�Ù�Þ�é�Þ�ä�ã�è���Þ�ã���ì�Ý�Þ�Ø�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����Ö�á�ä�ã�Ü�è�Þ�Ù�Ú���é�Ý�Ú�Þ�ç��
�Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è�����Ø�Ö�ã���ä�ë�Ú�ç�Ø�ä�â�Ú���“���Ö�ã�Ù��
�Ú�ë�Ú�ã���×�Ú���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Ú�Ù���×�î���“���Ö�Ù�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î��

�Ô�Î�¼�Î���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�é�Þ�ä�ã�Ú�ç�è���â�Ú�Ú�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è��
�ä�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���é�Ú�ç�â�è�����Û�Ö�Ø�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ã�Ü���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�ä���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á���Ö�ã�Ù��
�Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���â�Ú�Ö�ã�Þ�ã�Ü�Û�ê�á���ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è��
�é�Ý�Ö�é���Ú�ã�Ö�×�á�Ú���é�Ý�Ú�â���é�ä��

•  �Ë�ç�Ú�ë�Ú�ã�é���Ý�Ö�ç�â

•  �È�Ú�Ú�é���é�Ý�Ú�Þ�ç���ã�Ú�Ú�Ù�è

•  �Á�ê�á���á���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ö�è�å�Þ�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�è

•  �È�Ö�ã�Ö�Ü�Ú���á�Þ�Û�Ú���è�é�ç�Ú�è�è�ä�ç�è���é�Ý�Ö�é���Ø�Ö�ã���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Ú���é�ä��
�Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���×�Ú�Ý�Ö�ë�Þ�ä�ê�ç�Ö�á���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è

�Ò�Ú���ì�ä�ç�à���é�ä���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���Ú�Ö�Ø�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���è��
�ê�ã�Þ�æ�ê�Ú���Ø�Þ�ç�Ø�ê�â�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ý�ä�ì���é�Ý�Ú�î���ç�Ú�è�å�ä�ã�Ù���é�ä��
�é�Ý�Ú���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���é�Ý�Ú�î���Û�Ö�Ø�Ú�����Ò�Ý�Þ�á�Ú���Ú���ä�ç�é�è���é�ä���Ø�ä�å�Ú���ì�Þ�é�Ý��
�Ö�Ù�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î���Ø�Ö�ã���è�ä�â�Ú�é�Þ�â�Ú�è���á�Ú�Ö�Ù���é�ä���ê�ã�Þ�ã�é�Ú�ã�Ù�Ú�Ù���Ý�Ö�ç�â����
�ì�Ú���Ù�ä���ã�ä�é���é�Ú�á�á���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�î���â�ê�è�é���Ù�ä��
�ä�ç���Ù�Ú�â�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�î���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�����Ä�ã�è�é�Ú�Ö�Ù�����ì�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é��
�é�Ý�Ú�â���é�ä���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å���ã�Ú�ì���ì�Ö�î�è���ä�Û���Ø�ä�å�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���á�Ú�Ö�Ù���é�ä��
�Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù���á�Þ�Û�Ú���ä�ê�é�Ø�ä�â�Ú�è��

�Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ö�ã�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ç�Ú���è�å�Ú�Ø�Þ���Ø�Ö�á�á�î��
�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���é�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ý�ä���Ö�ç�Ú��
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Þ�ã�Ü�����ä�ç���Ö�ç�Ú���Ö�é���ç�Þ�è�à���ä�Û�����è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú�’
�ç�Ú�á�Ö�é�Ú�Ù���Ý�Ö�ç�â�����â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ù�Þ���Ø�ê�á�é�Þ�Ú�è���Ö�ã�Ù��
�Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�â�Ú�ã�é���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���è�î�è�é�Ú�â��

�Ò�Ú���ç�Ú�Ø�ä�Ü�ã�Þ�è�Ú���é�Ý�Ú���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�è���é�Ý�Ö�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú����
�Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���×�ç�Þ�ã�Ü���é�ä���ä�ê�ç���ì�ä�ç�à����
�ì�Ý�Þ�á�Ú���Ö�á�è�ä���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�Þ�ä�ê�è�ã�Ú�è�è���ä�Û���é�Ý�Ú��
�Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���é�Ý�Ú�î���â�Ö�î���×�Ú���Û�Ö�Ø�Þ�ã�Ü�����Ò�Ý�Ú�ç�Ú�ë�Ú�ç���å�ä�è�è�Þ�×�á�Ú����
�ì�Ú���Þ�ã�é�Ú�ç�ë�Ú�ã�Ú���Ú�Ö�ç�á�î���é�ä���å�ç�Ú�ë�Ú�ã�é���å�ç�ä�×�á�Ú�â�è���Û�ç�ä�â��
�Ú�è�Ø�Ö�á�Ö�é�Þ�ã�Ü���ä�ç���×�Ú�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���Ú�ã�é�ç�Ú�ã�Ø�Ý�Ú�Ù��

�Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ö�ã�Ù���Ú�ë�Þ�Ù�Ú�ã�Ø�Ú�‘
�×�Ö�è�Ú�Ù���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Ö�á���Ø�Ö�ç�Ú���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���ä�ê�é�ç�Ú�Ö�Ø�Ý���Ö�ã�Ù���Ø�Ö�ç�Ú��
�Ø�ä�ä�ç�Ù�Þ�ã�Ö�é�Þ�ä�ã�����ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è�����Ö�ã�Ù���Ö���ç�Ö�ã�Ü�Ú��
�ä�Û���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�‘�×�Ö�è�Ú�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����¼�Ø�ç�ä�è�è���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö����
�ì�Ú���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Ú���ì�Þ�é�Ý���ä�é�Ý�Ú�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�ç�è���Þ�ã��
�é�Ý�Ú���×�Ú�è�é���Þ�ã�é�Ú�ç�Ú�è�é�è���ä�Û���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���ì�Ú���è�Ú�ç�ë�Ú�����¼�×�ä�ë�Ú���Ö�á�á�����è�é�ç�ä�ã�Ü���Ö�ã�Ù��
�ç�Ú�è�å�Ú�Ø�é�Û�ê�á���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù��
�Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���ç�Ú�â�Ö�Þ�ã���Ö�é���é�Ý�Ú���Ý�Ú�Ö�ç�é���ä�Û���Ú�ë�Ú�ç�î�é�Ý�Þ�ã�Ü���ì�Ú���Ù�ä��

Insights into the needs and charactoristics of young people using YSAS Youth AOD Services2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice

Our Approach
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Our Vision
To create a community 

where all young people are valued, 
included and have every opportunity to thrive.

Our Approach
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Insights into the needs and charactoristics of young people using YSAS Youth AOD Services2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice

Our Directors and 
Shareholders

Michael Bourke
Board Chair
Appointed 30th August 2020

Catherine Buckmaster
Appointed 25th August 2019 - 15th 
December 2025

Jorden Lam 
Appointed 30th August 2020

Sarah Ralph
Appointed 30th August 2020

Margarita Frederico
Appointed 23rd June 2019

Dr Adam Pastor
Appointed 30th August 2020 - 
23rd February 2026
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Our Directors and Shareholders

Jesuit Social Services

St Vincent’s Hospital

The Royal Children’s Hospital

David Murray
Appointed 14th March 2021

Andrew Gay
Appointed 11th December 2023 - 
26th May 2025

Connie Chong
Appointed 18th February 2026

Hugh Tobin
Appointed 24th February 2025

Claire Hare
Appointed 18th February 2026

Caitlin Gill
Appointed 29th May 2023

Sandy Bell
Appointed 11th December 2023

Our Shareholders
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�Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ö�Ø�ç�ä�è�è��
�Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���é�ä���Ý�Ú�á�å���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ü�Ú�Ù���������é�ä��
���!���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���ì�Þ�é�Ý��

•  �Ã�Ö�ç�â�Û�ê�á���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú

•  �¾�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���ç�Ú�á�Ö�é�Ú�Ù���é�ä���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý

•  �Å�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���è�î�è�é�Ú�â���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�â�Ú�ã�é

�Ã�Ú�ç�Ú���è���Ö���×�ç�Ú�Ö�à�Ù�ä�ì�ã���ä�Û���é�Ý�Ú���à�Ú�î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���ì�Ú���ç�ê�ã��

�������¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á���•���Ê�é�Ý�Ú�ç���¿�ç�ê�Ü�è���”�¼�Ê�¿�•���è�ê�å�å�ä�ç�é

�Ô�Î�¼�Î���Ú�ã�Ö�×�á�Ú�è���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���ç�Ú�Ø�ä�Ü�ã�Þ�è�Ú�����ç�Ú�Ù�ê�Ø�Ú��
�Ö�ã�Ù�–�ä�ç���Ø�Ú�Ö�è�Ú���Ý�Ö�ç�â�Û�ê�á���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú�����Ê�ê�é�ç�Ú�Ö�Ø�Ý��
�ì�ä�ç�à�Ú�ç�è���â�Ú�Ú�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ú���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���ä�ç���Ö�é��
�Ý�ä�â�Ú���é�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú�â���Þ�ã���Ö�Ø�Ý�Þ�Ú�ë�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���Þ�ã�Ù�Þ�ë�Þ�Ù�ê�Ö�á��
�Ü�ä�Ö�á�è���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ø�ä�ê�ã�è�Ú�á�á�Þ�ã�Ü�����Ö�è�è�Ú�è�è�â�Ú�ã�é�è�����å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�����ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�è���Ö�ã�Ù���Û�Ö�â�Þ�á�î���Ö�è�è�Þ�è�é�Ö�ã�Ø�Ú����

�Ê�ê�ç���ä�å�Ú�ã�‘�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Ù�Ö�î���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é��
�Ö�ã�Ù���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���Þ�ã���Ö���è�Ö�Û�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú�����ì�Ý�Ú�ç�Ú���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�Ö�ã���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Û�ä�ä�Ù�����è�Ý�ä�ì�Ú�ç�è�����Ö�ã�Ù���á�Ö�ê�ã�Ù�ç�î��
�Û�Ö�Ø�Þ�á�Þ�é�Þ�Ú�è�����Ö�è���ì�Ú�á�á���Ö�è���á�Þ�Û�Ú���è�à�Þ�á�á�è�����Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù��
�Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã����

�Á�ä�ç���é�Ý�ä�è�Ú���ã�Ú�Ú�Ù�Þ�ã�Ü���â�ä�ç�Ú���Þ�ã�é�Ú�ã�è�Þ�ë�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é�����ä�ê�ç��
�ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç���è�é�ç�ê�Ø�é�ê�ç�Ú�Ù�����è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ë�Ú���Þ�ã�å�Ö�é�Þ�Ú�ã�é���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è��
�é�Ý�Ö�é���Ý�Ú�á�å���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì���Û�ç�ä�â���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú��
�ê�è�Ú���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ø�Ö�è�Ú���â�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�â�Ú�ã�é�����Ø�ä�ê�ã�è�Ú�á�á�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���á�Þ�Û�Ú��
�è�à�Þ�á�á�è���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�â�Ú�ã�é��

�Ô�Î�¼�Î���Ö�á�è�ä���ç�ê�ã�è���¼�Ê�¿���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���é�Ö�Þ�á�ä�ç�Ú�Ù���é�ä���è�å�Ú�Ø�Þ���Ø��
�å�ä�å�ê�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü��

�É�ä�ç�é�Ý���Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù���Ô�ä�ê�é�Ý���¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á���w���Ê�é�Ý�Ú�ç���¿�ç�ê�Ü��
�Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����¼���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�‘�×�Ö�è�Ú�Ù���¼�Ê�¿���Ö�ã�Ù���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Þ�ã���É�ä�ç�é�Ý���Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù�����ì�Þ�é�Ý���Ö���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á��
�Ö�ã�Ù���Ï�ä�ç�ç�Ú�è���Î�é�ç�Ö�Þ�é���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç��
�Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����¿�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���Þ�ã���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý���Ô�À�Ï�Ä�����Â�Þ�ã�Ù�Ö�ß�Ö��
�Ï�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù���Ã�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���Ä�ã�Ù�Þ�Ü�Ú�ã�ä�ê�è���¾�ä�ç�å�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã����
�Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���À�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù��

�Ï�Ý�Ú���Õ�ä�ã�Ú�����¼�ã���¼�Ê�¿���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���å�ç�Þ�ä�ç�Þ�é�Þ�è�Þ�ã�Ü��
�â�Ö�ç�Ü�Þ�ã�Ö�á�Þ�è�Ú�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Û�ç�ä�â��
�Ç�Â�½�Ï�Ä�Ì�¼�w�����¼�Û�ç�Þ�Ø�Ö�ã���Ö�ã�Ù���Ë�Ö�è�Þ���à�Ö���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è����
�¿�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���×�î���Ô�Î�¼�Î�����Ê�Ù�î�è�è�Ú�î���Ã�ä�ê�è�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���Ö�ã�Ù��
�¿�ç�ê�â�â�ä�ã�Ù���Î�é�ç�Ú�Ú�é���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��

�Ô�ä�¿�¼�¼���”�Ô�ä�ê�é�Ý���¿�ç�ê�Ü���Ö�ã�Ù���¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á���¼�Ù�ë�Þ�Ø�Ú�•���Þ�è���Ö���Û�ç�Ú�Ú����
�Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���¼�Ê�¿���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���é�Ý�Ö�é���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã����
�Ö�Ù�ë�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�ä���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���å�ç�ä�Û�Ú�è�è�Þ�ä�ã�Ö�á�è�����Ä�é���ä���Ú�ç�è���é�Ú�á�Ú�å�Ý�ä�ã�Ú���Ö�ã�Ù���ä�ã�á�Þ�ã�Ú��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�����Ý�Ú�á�å�è���å�Ú�ä�å�á�Ú���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���ä�å�é�Þ�ä�ã�è����
�Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�è���é�Ý�Ú�â���ì�Þ�é�Ý���Ö�å�å�ç�ä�å�ç�Þ�Ö�é�Ú���á�ä�Ø�Ö�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è����
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é��
�å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�ç�è���Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö��

2. Mental Health Support

�Ô�Î�¼�Î���Þ�è���é�Ý�Ú���á�Ú�Ö�Ù���Ö�Ü�Ú�ã�Ø�î���Û�ä�ç���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Ø�Ú�ã�é�ç�Ú�è���Þ�ã��
�Á�ç�Ö�ã�à�è�é�ä�ã�����Í�ä�è�Ú�×�ê�Ù���Ö�ã�Ù���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Ø�Ö�ã���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Ö���ç�Ö�ã�Ü�Ú���ä�Û���î�ä�ê�é�Ý�‘�Û�ç�Þ�Ú�ã�Ù�á�î���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù��
�ì�Ú�á�á�×�Ú�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü��

•  �È�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ê�ã�è�Ú�á�á�Þ�ã�Ü

•  �Ã�Ú�á�å���ì�Þ�é�Ý���Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���Ù�ç�ê�Ü���Ø�ä�ã�Ø�Ú�ç�ã�è

•  �Ë�Ý�î�è�Þ�Ø�Ö�á���Ö�ã�Ù���è�Ú�í�ê�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ø�Ö�ç�Ú

•  �À�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ú�â�å�á�ä�î�â�Ú�ã�é���è�ê�å�å�ä�ç�é

�Ê�ê�ç���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Ø�Ú�ã�é�ç�Ú�è���×�ç�Þ�ã�Ü���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç��
�â�ê�á�é�Þ�Ù�Þ�è�Ø�Þ�å�á�Þ�ã�Ö�ç�î���é�Ú�Ö�â�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���å�è�î�Ø�Ý�Þ�Ö�é�ç�Þ�è�é�è����
�Â�Ë�è�����å�è�î�Ø�Ý�ä�á�ä�Ü�Þ�è�é�è�����è�ä�Ø�Þ�Ö�á���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è�����Ø�ä�ê�ã�è�Ú�á�á�ä�ç�è��
�Ö�ã�Ù���ë�ä�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è���é�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�Ö�è�è�Ú�è�è�â�Ú�ã�é�è�����è�ê�å�å�ä�ç�é���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�è���é�Ö�Þ�á�ä�ç�Ú�Ù���é�ä���Ú�Ö�Ø�Ý��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���è���ã�Ú�Ú�Ù�è����

�Ê�ê�ç���Ô�Î�¼�Î���È�Ú�ã�é�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���¼�Ê�¿���É�ê�ç�è�Ú���×�Ö�è�Ú�Ù���Þ�ã��
�½�Ú�ã�Ù�Þ�Ü�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���è�Ú�í�ê�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���é�Ú�è�é�Þ�ã�Ü�����ë�Ö�Ø�Ø�Þ�ã�Ö�é�Þ�ä�ã��
�Ø�Ý�Ú�Ø�à�‘�ê�å�è�����ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�è���é�ä���¼�Ê�¿���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���Ö�ã�Ù��
�ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è�����å�Ý�Ö�ç�â�Ö�Ø�ä�é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î���Ö�ã�Ù��
�å�è�î�Ø�Ý�ä�á�ä�Ü�Þ�Ø�Ö�á���Þ�ã�é�Ú�ç�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã�è����

Insights into the needs and charactoristics of young people using YSAS Youth AOD Services2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice

Our Services
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Our Services

3. Crime prevention programs

�Ô�Î�¼�Î���ç�ê�ã�è���è�Ú�ë�Ú�ç�Ö�á���Ø�ç�Þ�â�Ú���å�ç�Ú�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è��
�Ö�Þ�â�Ú�Ù���Ö�é���Ù�Þ�ë�Ú�ç�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ì�Ö�î���Û�ç�ä�â��
�ä���Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�â���é�ä���Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú���å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú�á�î��
�ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú�Þ�ç���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è����

�Ï�Ý�Ú�è�Ú���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú��

•  �Ô�ä�ê�é�Ý���Î�ê�å�å�ä�ç�é���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���”�Ô�Î�Î�•�����¼�ã���Ú�Ö�ç�á�î�‘
�Þ�ã�é�Ú�ç�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�������‘���#���ì�Ý�ä��
�Ý�Ö�ë�Ú���ç�Ú�Ø�Ú�ã�é�á�î���Ø�ä�â�Ú���Þ�ã�é�ä���Ø�ä�ã�é�Ö�Ø�é���ì�Þ�é�Ý���å�ä�á�Þ�Ø�Ú�����Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú�â���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è���ê�ã�Ù�Ú�ç�á�î�Þ�ã�Ü���Þ�è�è�ê�Ú�è�����ì�ä�ç�à���é�ä�ì�Ö�ç�Ù�è���é�Ý�Ú�Þ�ç��
�Ü�ä�Ö�á�è���Ö�ã�Ù���Ö�ë�ä�Þ�Ù���ä�ã�Ü�ä�Þ�ã�Ü���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�â�Ú�ã�é���Þ�ã���é�Ý�Ú���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú��
�è�î�è�é�Ú�â��

•  �Ë�Ä�Ñ�Ê�Ï�����¼�ã���Þ�ã�é�Ú�ã�è�Þ�ë�Ú�����é�Ö�Þ�á�ä�ç�Ú�Ù���Ø�Ö�è�Ú�‘�â�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�â�Ú�ã�é��
�Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���Þ�ã�Þ�é�Þ�Ö�é�Þ�ë�Ú���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�é�Ý���è�Ú�ç�Þ�ä�ê�è��
�ä�ç���ç�Ú�å�Ú�Ö�é���ä���Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü���å�Ö�é�é�Ú�ç�ã�è�����Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù���ä�ã���×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü��
�å�ç�ä�é�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���Û�Ö�Ø�é�ä�ç�è���á�Þ�à�Ú���Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ú�â�å�á�ä�î�â�Ú�ã�é��
�Ö�ã�Ù���è�é�ç�ä�ã�Ü���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è�����¿�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���Þ�ã��
�å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý���Ò�Þ�ã�Ù�Ö�ã�Ö�����Å�Ú�è�ê�Þ�é���Î�ä�Ø�Þ�Ö�á���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���È�Þ�è�è�Þ�ä�ã���¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö��

•  �À�â�×�Ú�Ù�Ù�Ú�Ù���Ô�ä�ê�é�Ý���Ê�ê�é�ç�Ú�Ö�Ø�Ý���Ë�ç�ä�Ü�ç�Ö�â��
�”�À�Ô�Ê�Ë�•�����¼���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ë�Ú���â�ä�Ù�Ú�á���é�Ý�Ö�é���å�Ö�Þ�ç�è���î�ä�ê�é�Ý��
�ì�ä�ç�à�Ú�ç�è���ì�Þ�é�Ý���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���Ë�ä�á�Þ�Ø�Ú���é�ä���Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Û�é�Ú�ç���å�ä�á�Þ�Ø�Ú���Ø�ä�ã�é�Ö�Ø�é�����Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é���é�Ý�Ú�â���ì�Þ�é�Ý��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�è�����Ö�ã�Ù���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Ú���é�Ý�Ú���Ø�Ý�Ö�ã�Ø�Ú�è���ä�Û���Û�ê�é�ê�ç�Ú��
�ä���Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü��

•  �Ë�ê�é�é�Þ�ã�Ü���Á�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Á�Þ�ç�è�é�����¼���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü��
�Ø�ä�â�å�á�Ú�í���Ý�Þ�Ü�Ý�‘�ç�Þ�è�à���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���ì�Ý�ä���Ö�ç�Ú���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù��
�Þ�ã���é�Ý�Ú���Ø�Ý�Þ�á�Ù���å�ç�ä�é�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú��
�è�î�è�é�Ú�â�è�����Í�ê�ã���Þ�ã���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý���Ê�ï�¾�Ý�Þ�á�Ù����
�¼�¼�Á�Í�Ê�����¾�Ý�Ö�ç�Þ�è���Ö�ã�Ù���Ñ�¼�¾�¾�¼����
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�Ä�ã���é�Ý�Þ�è���î�Ú�Ö�ç���è���¼�ã�ã�ê�Ö�á���Í�Ú�å�ä�ç�é�����ì�Ú���Ö�ç�Ú���á�ä�ä�à�Þ�ã�Ü���×�Ö�Ø�à���Ö�é��
�ì�Ý�Ö�é���ì�Ú���ë�Ú���Ö�Ø�Ý�Þ�Ú�ë�Ú�Ù���Û�ç�ä�â���ä�ê�ç�����������‘�������!���Î�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�Þ�Ø��
�Ë�á�Ö�ã�����Ï�Ý�Ú���å�á�Ö�ã���Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù���ä�ã���Ö�Ø�Ý�Þ�Ú�ë�Þ�ã�Ü���ä�ê�ç���å�ê�ç�å�ä�è�Ú��
�é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���À�í�Ø�Ú�á�á�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�ã���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���â�Ú�Ö�ã�è���ä�ê�ç��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ö�ã�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ç�Ú���Ü�Ú�Ö�ç�Ú�Ù���é�ä���ç�Ú�è�å�ä�ã�Ù���é�ä���é�Ý�Ú��
�Ø�ä�â�å�á�Ú�í�Þ�é�î���ä�Û���Ú�Ö�Ø�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���è���Ø�Þ�ç�Ø�ê�â�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è����
�Ê�ê�ç���è�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�î���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���Ö�Ø�à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Þ�ã�Ü���Ú�Ö�Ø�Ý���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ç�è�ä�ã���è���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�è�����Ö�è���ì�Ú�á�á���Ö�è���é�Ý�Ú���Ù�Þ���Ø�ê�á�é�Þ�Ú�è���é�Ý�Ú�î��
�Ö�ç�Ú���Ø�ä�ã�é�Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý��

2022-2025 Strategic Plan:  
Excellence in 
Practice

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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2022-2025 Strategic Plan: Excellence in Practice

�Ï�Ý�Þ�è���¼�ã�ã�ê�Ö�á���Í�Ú�å�ä�ç�é���Þ�è���è�é�ç�ê�Ø�é�ê�ç�Ú�Ù���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���ä�ê�ç���è�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�î���è���Û�ä�ê�ç���è�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�Þ�Ø���å�Þ�á�á�Ö�ç�è��

�Í�Ú�Ö�Ù���ä�ã���é�ä�����ã�Ù���ä�ê�é���Ý�ä�ì���ì�Ú���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���ä�ã���ä�ê�ç�����������‘�������!���Î�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�Þ�Ø���Ë�á�Ö�ã�����À�í�Ø�Ú�á�á�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�ã���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú����

Our strategy has helped us deliver on:

Walking 
with First 
Nations 
peoples

Our 
Vision

Our
Purpose

Our 
Values

�������Ë�Ö�î���ç�Ú�è�å�Ú�Ø�é��
�Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���è�Ú�á�Û�‘
�Ù�Ú�é�Ú�ç�â�Þ�ã�Ö�é�Þ�ä�ã

�������Ç�Þ�è�é�Ú�ã���é�ä��
�¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���å�Ú�ä�å�á�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���á�Ú�Ö�ç�ã

�������Î�Ú�Ú�à��
opportunities to 
�Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Ú���Ö�ã�Ù���Ù�ä��
�×�Ú�é�é�Ú�ç

�¼���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���ì�Ý�Ú�ç�Ú���Ö�á�á���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ç�Ú���ë�Ö�á�ê�Ú�Ù�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���Ý�Ö�ë�Ú���Ú�ë�Ú�ç�î���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�î��
�é�ä���é�Ý�ç�Þ�ë�Ú��

�Ã�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�Þ�ä�ê�è���Ù�Þ�è�Ö�Ù�ë�Ö�ã�é�Ö�Ü�Ú���é�ä���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�Ý�Ú���ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù��
�è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú�î���ç�Ú�æ�ê�Þ�ç�Ú���é�ä���á�Ú�Ö�Ù���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�î���Ö�ã�Ù���Û�ê�á���á�á�Þ�ã�Ü���á�Þ�ë�Ú�è��

�‘���Ã�ä�ã�Ú�è�é�î

�‘���À�â�å�ä�ì�Ú�ç�â�Ú�ã�é

�‘���¼�Ø�Ø�ä�ê�ã�é�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î

�‘���Í�Ú�è�å�Ú�Ø�é

Using our 
voices to 
deliver 
greater 
social 
impact

�������Ä�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Ú��
�á�Þ�ë�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü��
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è

�������¼�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���Û�ä�ç��
�è�ä�Ø�Þ�Ö�á���Ø�ä�ã�Ù�Þ�é�Þ�ä�ã�è��
�é�Ý�Ö�é���Ú�â�å�ä�ì�Ú�ç��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù��
�Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è

�������¿�Ú�â�ä�ã�è�é�ç�Ö�é�Ú��
�Ö�ã�Ù���Ø�Ö�á�á���Û�ä�ç��
�å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���é�Ý�Ö�é���ì�ä�ç�à�è

Delivering 
more 
�Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú��
services

�������¼�Ù�ë�Ö�ã�Ø�Ú��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���é�Ý�Ö�é��
�ç�Ú�è�å�ä�ã�Ù���é�ä���é�Ý�Ú��
�Ú�ë�ä�á�ë�Þ�ã�Ü���ã�Ú�Ú�Ù�è���ä�Û��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù��
�Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è

�������¿�Ú�ë�Ú�á�ä�å��
partnerships that 
�á�Þ�Û�é���ä�ê�ç���Þ�â�å�Ö�Ø�é

�������Ï�ç�Ö�Ø�à���é�Ý�Ú���æ�ê�Ö�á�Þ�é�î��
�ä�Û���Þ�â�å�Ö�Ø�é���ä�Û���ä�ê�ç��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è

Enabling 
our people 
to achieve 
more

�������½�ê�Þ�á�Ù���ä�ê�ç��
�Ø�Ö�å�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���Ö�ã�Ù��
�ì�ä�ç�à�å�á�Ö�Ø�Ú���é�ä���×�Ú��
�ä�ê�ç���×�Ú�è�é

�������¿�Ú�ë�Ú�á�ä�å���Ö��
�â�ä�ç�Ú���è�ê�è�é�Ö�Þ�ã�Ö�×�á�Ú��
���ã�Ö�ã�Ø�Þ�Ö�á���Û�ê�é�ê�ç�Ú

�������Î�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã��
�ä�ê�ç���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���ì�Þ�é�Ý��
�Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù���è�î�è�é�Ú�â�è��
�Ö�ã�Ù���å�ç�ä�Ø�Ú�è�è�Ú�è
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�Ò�Ö�á�à�Þ�ã�Ü���Ö�á�ä�ã�Ü�è�Þ�Ù�Ú���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ï�ä�ç�ç�Ú�è���Î�é�ç�Ö�Þ�é��
�Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���å�Ú�ä�å�á�Ú�è���Þ�è���Ø�Ú�ã�é�ç�Ö�á���é�ä���Ô�Î�¼�Î���è���Ø�ä�â�â�Þ�é�â�Ú�ã�é��
�é�ä���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î�‘�ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Þ�ë�Ú���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú����
�Á�Þ�ç�è�é���É�Ö�é�Þ�ä�ã�è���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ç�Ú���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é�á�î��
�ä�ë�Ú�ç�ç�Ú�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú���î�ä�ê�é�Ý���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á��
�Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���Ù�ç�ê�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���è�î�è�é�Ú�â�è�����Ä�ã���è�ä�â�Ú���ç�Ú�Ü�Þ�ä�ã�è��
�ì�Ý�Ú�ç�Ú���Ô�Î�¼�Î���ì�ä�ç�à�è�����¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�ç�Ú�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é���Ö���è�ê�×�è�é�Ö�ã�é�Þ�Ö�á���å�ç�ä�å�ä�ç�é�Þ�ä�ã���ä�Û���é�Ý�ä�è�Ú��
�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���è�ê�å�å�ä�ç�é�����Ï�Ý�Ö�é���è���ì�Ý�î���Þ�é���è���è�ä���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���é�ä��
�Ý�Ö�ë�Ú���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���è�Ö�Û�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���é�Ý�Ö�é���ç�Ú�Ø�ä�Ü�ã�Þ�è�Ú���é�Ý�Ú��
�è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�è�����Ø�ê�á�é�ê�ç�Ú�è���Ö�ã�Ù���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ä�Û���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á��
�Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è��

�Ò�Ú���Ö�ç�Ú���å�ç�ä�ê�Ù���ä�Û���é�Ý�Ú���ì�ä�ç�à���ì�Ú���ë�Ú���Ù�ä�ã�Ú���ä�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú��
�á�Ö�è�é���é�Ý�ç�Ú�Ú���î�Ú�Ö�ç�è���é�ä���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú���é�Ý�Ú���ì�Ö�î���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù��
�Ï�ä�ç�ç�Ú�è���Î�é�ç�Ö�Þ�é���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ç�Ú�Ø�Ú�Þ�ë�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é��
�Ö�ã�Ù���Ø�Ö�ç�Ú�����Ï�Ý�Þ�è���ì�ä�ç�à���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���ä�ê�ç���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã��
�ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Æ�ä�ä�ç�Þ�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���¾�ä�ê�ã�Ø�Þ�á�����é�Ý�Ú���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã���ä�Û��
�é�Ý�Ú���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö���Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Í�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���Ø�Ú�ã�é�ç�Ú��
�ä�ë�Ú�ç���é�ä���Á�Þ�ç�è�é���É�Ö�é�Þ�ä�ã�è���ä�ì�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�é�ç�ä�á����
�é�Ý�Ú���Ú�è�é�Ö�×�á�Þ�è�Ý�â�Ú�ã�é���ä�Û���Á�Ö�ç���É�ä�ç�é�Ý���Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù���è��
���ç�è�é���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���¼�Ê�¿���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú��
�Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú�Ù���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Þ�ã�Ü���ä�Û���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è���ì�Þ�é�Ý��
�¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���¾�ä�ã�é�ç�ä�á�á�Ú�Ù���Ê�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è�� 

Percentage of 
clients identifying as 
Aboriginal and Torres 
Strait Islander at YSAS 
services in 2025

Residential 
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��

�Ê�ê�é�ç�Ú�Ö�Ø�Ý��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è

Youth Support 
�Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú

28%

14%

6%

Strategic Pillar One:

Walking with First 
Nations Peoples
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Strategic Pillar One: Walking with First Nations Peoples

15

Artwork by young person in the 
Aboriginal Mental Health Team group 
at headspace Frankston



Jess’s story: 

Healing Through 
Culture and Creativity

�Ò�Ý�Ú�ã���Å�Ú�è�è�•�����ç�è�é���Ù�Þ�è�Ø�ä�ë�Ú�ç�Ú�Ù���è�Ý�Ú���Ø�ä�ê�á�Ù���ê�è�Ú���Ö�ç�é���é�ä��
�Ú�í�å�ç�Ú�è�è���Ý�Ú�ç���Ú�â�ä�é�Þ�ä�ã�è�����Þ�é���ì�Ö�è���Ö���å�ä�ì�Ú�ç�Û�ê�á���â�ä�â�Ú�ã�é����
�Ï�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���Ä�ã�Ù�Þ�Ü�Ú�ã�ä�ê�è���ì�ä�â�Ö�ã���ì�Ö�è���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý��
�Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö���¼�ê�è�é�Þ�ã�����Ö�ã���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Ï�Ú�Ö�â���ì�ä�ç�à�Ú�ç��
�Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Á�ç�Ö�ã�à�è�é�ä�ã�����ì�Ý�ä���×�ç�ä�ê�Ü�Ý�é���Ý�Ú�ç���Ö�á�ä�ã�Ü��
�é�ä���Ö�ã���Ö�ç�é���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î���Ø�á�Ö�è�è�������Ï�Ö�á�à�Þ�ã�Ü���Ø�Ö�ã���×�Ú���ë�Ú�ç�î��
�Ø�ä�ã�Û�ç�ä�ã�é�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���Þ�é���Ø�Ö�ã���ç�Ú�é�ç�Ö�ê�â�Ö�é�Þ�è�Ú���î�ä�ê�������Å�Ú�è�è���è�Ö�î�è����
���Ò�Þ�é�Ý���Ö�ç�é���î�ä�ê���Ö�ç�Ú���Ö�×�á�Ú���é�ä���ç�Ú�á�Ú�Ö�è�Ú���Þ�é�����Ô�ä�ê���Ù�ä�ã���é���Ý�Ö�ë�Ú���é�ä��
�é�Ú�á�á���Ö�ã�î�ä�ã�Ú�����î�ä�ê���Ø�Ö�ã���ß�ê�è�é���å�Ö�Þ�ã�é���Ö���å�Þ�Ø�é�ê�ç�Ú����

�½�Ú�Û�ä�ç�Ú���Ô�Î�¼�Î�����é�Ý�Ú�ã�����!�‘�î�Ú�Ö�ç�‘�ä�á�Ù���Å�Ú�è�è���ì�Ö�è���Ü�ä�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ö���Ù�Þ���Ø�ê�á�é���é�Þ�â�Ú�������Ä���Ý�Ö�Ù���á�ä�è�é���â�î���Ù�Ö�ê�Ü�Ý�é�Ú�ç��
�é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���¿�Á�Á�Ã���˜�¿�Ú�å�Ö�ç�é�â�Ú�ã�é���ä�Û���Á�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����Á�Ö�Þ�ç�ã�Ú�è�è��
�Ö�ã�Ù���Ã�ä�ê�è�Þ�ã�Ü�™�����Ö�ã�Ù���Ä���ì�Ö�è���è�é�ç�ê�Ü�Ü�á�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���Ù�Ú�å�ç�Ú�è�è�Þ�ä�ã����
�Ö�ã�í�Þ�Ú�é�î���Ö�ã�Ù���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú���Ö�è���ì�Ú�á�á�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��

�Î�Ý�Ú���ç�Ú�â�Ú�â�×�Ú�ç�è���Ý�Ú�ç�����ç�è�é���Ö�å�å�ä�Þ�ã�é�â�Ú�ã�é���ì�Þ�é�Ý���Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö��
�Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Ï�Ú�Ö�â�������Ï�Ý�Ú�î���ì�Ú�ç�Ú���ë�Ú�ç�î��
�Ö�Ø�Ø�ä�â�â�ä�Ù�Ö�é�Þ�ã�Ü�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�î���â�Ö�Ù�Ú���è�ê�ç�Ú��
�é�Ý�Ö�é���Þ�Û���Ä���ì�Ö�è���ê�ã�Ø�ä�â�Û�ä�ç�é�Ö�×�á�Ú�����Ä���Ù�Þ�Ù�ã���é���ã�Ú�Ú�Ù���é�ä���Ü�ä���Þ�ã�é�ä��
�é�ä�ä���â�ê�Ø�Ý���Ù�Ú�é�Ö�Þ�á����

�Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö���Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù���ä�ã���×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü���é�ç�ê�è�é���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã����
�Ö�ã�Ù���ä�ë�Ú�ç���é�Þ�â�Ú�����Å�Ú�è�è���×�Ú�Ü�Ö�ã���é�ä���ä�å�Ú�ã���ê�å�������Í�Ö�é�Ý�Ú�ç���é�Ý�Ö�ã��
�Û�ä�Ø�ê�è�Þ�ã�Ü���ä�ã���Ú�ë�Ú�ç�î�ä�ã�Ú���Ú�á�è�Ú�����Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö���Ü�ä�é���â�Ú���é�ä���é�Ö�à�Ú��
�é�Þ�â�Ú���ä�ê�é�����â�Ö�à�Ú���Ö���á�Þ�Û�Ú���å�á�Ö�ã���Ö�ã�Ù���è�é�Ö�ç�é���â�ä�ë�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù��
�é�ä���ç�Ú�Ö�Ø�Ý���Ú�Ö�Ø�Ý���ä�Û���â�î���Ü�ä�Ö�á�è�������Å�Ú�è�è���è�Ö�î�è�����Ï�Ý�ä�è�Ú���Ü�ä�Ö�á�è��
�ì�Ú�ç�Ú���é�ä���Ü�Ú�é���Ý�Ú�ç���Ù�Ö�ê�Ü�Ý�é�Ú�ç���×�Ö�Ø�à���Ö�ã�Ù���é�ä���è�é�ä�å���ê�è�Þ�ã�Ü��
�è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è��

�¼�Û�é�Ú�ç���Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á�����Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù��
�Å�Ú�è�è���è�é�Ö�î���Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù���ä�ã���Ý�Ú�ç���Ü�ä�Ö�á�è���ì�Ý�Ú�ã���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���Ü�ä�é��
�Ù�Þ���Ø�ê�á�é�������Î�Ý�Ú���ì�ä�ê�á�Ù���è�Ö�î�������Ç�ä�ä�à���Ö�é���Ý�ä�ì���Û�Ö�ç���î�ä�ê���ë�Ú��
�Ø�ä�â�Ú���ì�Þ�é�Ý�ä�ê�é���Þ�é���˜�é�Ý�Ú���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è�™�����á�ä�ä�à���Ö�é���é�Ý�Ú���Ü�ä�Ö�á�è��
�Ö�ã�Ù���ì�Ý�Ú�ç�Ú���î�ä�ê���ë�Ú���Ü�ä�é�é�Ú�ã���é�ä������

�Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö���é�Ö�ê�Ü�Ý�é���Ý�Ú�ç���é�Ý�Ö�é���å�ç�ä�Ü�ç�Ú�è�è���Ø�Ö�ã���×�Ú���è�á�ä�ì�����Ö�ã�Ù��
�é�Ý�Ö�é���Ú�ë�Ú�ç�î���è�â�Ö�á�á���è�é�Ú�å���â�Ö�é�é�Ú�ç�è�������Ä�é���è���á�Þ�à�Ú���Ö���Ý�Þ�á�á�������Å�Ú�è�è��
�è�Ö�î�è�������Ô�ä�ê���ç�Ú���Ø�á�Þ�â�×�Þ�ã�Ü���ê�å���è�á�ä�ì�á�î�����Ö�ã�Ù���î�ä�ê���ç�Ú���Ù�ä�Þ�ã�Ü��
�ì�Ý�Ö�é���î�ä�ê���ã�Ú�Ú�Ù���é�ä���Ù�ä����

�Ï�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���é�Ý�Ú���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Ï�Ú�Ö�â���Ü�ç�ä�ê�å��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Á�ç�Ö�ã�à�è�é�ä�ã�����Å�Ú�è�è���â�Ú�é���ä�é�Ý�Ú�ç��
�î�ä�ê�ã�Ü���Á�Þ�ç�è�é���É�Ö�é�Þ�ä�ã�è���å�Ú�ä�å�á�Ú�������Ä���á�Ú�Ö�ç�ã�Ú�Ù���Ö���á�ä�é���â�ä�ç�Ú��
�Ö�×�ä�ê�é���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���å�Ú�ä�å�á�Ú���è���è�é�ä�ç�Þ�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ý�ä�ì���Ú�ë�Ú�ç�î�×�ä�Ù�î��
�Ø�ä�â�Ú�è���Û�ç�ä�â���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���×�Ö�Ø�à�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�è�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ö�é���ì�Ú���ç�Ú��
�Ö�á�á���å�ç�Ú�é�é�î���â�ê�Ø�Ý���ç�Ú�Ö�Ø�Ý�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç���é�Ý�Ú���è�Ö�â�Ú���Ü�ä�Ö�á�������è�Ý�Ú��
�è�Ö�î�è��

�Å�Ú�è�è���Ö�á�è�ä���×�Ú�Ø�Ö�â�Ú���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���Þ�ã���è�Ø�Ý�ä�ä�á���Ý�ä�á�Þ�Ù�Ö�î��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è�����¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ç�é���Ø�á�Ö�è�è�Ú�è���Ö�ã�Ù���É�¼�Ä�¿�Ê�¾�‘
�ç�Ú�á�Ö�é�Ú�Ù���Ö�Ø�é�Þ�ë�Þ�é�Þ�Ú�è�������Ä�é���ì�Ö�è���Ö�â�Ö�ï�Þ�ã�Ü�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä��
�á�Ú�Ö�ç�ã�Ú�Ù���Ö���á�ä�é���Ö�×�ä�ê�é���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ç�é���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���è�é�ä�ç�î��
�×�Ú�Ý�Þ�ã�Ù���é�Ý�Ú���Ö�ç�é�ì�ä�ç�à����

�Î�Ý�Ú���á�á���ã�Ú�ë�Ú�ç���Û�ä�ç�Ü�Ú�é���é�Ý�Ú���Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü���ä�Û���Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç��
�Ù�Ö�ê�Ü�Ý�é�Ú�ç���×�Ö�Ø�à�������Ä�é���ì�Ö�è���ä�ã�Ú���ä�Û���é�Ý�Ú���×�Ú�è�é���Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü�è������
�Å�Ú�è�è���è�Ö�î�è�������Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö���ì�Ö�è���é�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ú�Ö�Ø�Ý���è�é�Ú�å����
�Ö�ã�Ù���Þ�é���â�Ö�Ù�Ú���Þ�é���Ö���á�ä�é���á�Ú�è�è���ã�Ú�ç�ë�Ú�‘�ì�ç�Ö�Ø�à�Þ�ã�Ü���Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç���Þ�ã��
�é�Ý�Ú���Ø�Ö�ç�Ú���å�á�Ö�ã���â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü�è����

�Å�Ú�è�è���Ý�Ö�è�ã���é���Ý�Ö�Ù���Ö�ã�î���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�â�Ú�ã�é���ì�Þ�é�Ý���¿�Á�Á�Ã���Û�ä�ç��
�é�Ý�ç�Ú�Ú���î�Ú�Ö�ç�è�����Ö�ã�Ù���è�Ý�Ú���Þ�è���ã�ä�ì���è�é�ê�Ù�î�Þ�ã�Ü���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î��
�Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���é�ä���Ý�Ú�á�å���ä�é�Ý�Ú�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���á�Þ�à�Ú���Ý�Ú�ç�������Ô�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ä���à�ã�ä�ì���ì�Ý�ä���Ö�ç�Ú���Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ý�Ö�ç�Ù���é�Þ�â�Ú�è����
�Ä���â���è�Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�â���ä�ë�Ú�ç���é�ä���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú�����Ö�ã�Ù���Þ�Û���é�Ý�Ú�î���ç�Ú��
�¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á�����Ä���â���Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�â���é�ä���Ü�Þ�ë�Ú���Î�Ý�Ö�ç�â�Þ�á�Ö���Ö���Ø�Ö�á�á����

�Î�Ý�Ú���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���ë�Ö�á�ê�Ú���ä�Û���Á�Þ�ç�è�é���É�Ö�é�Þ�ä�ã�è�‘�Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ø�Ö�ã�ã�ä�é���×�Ú���ä�ë�Ú�ç�è�é�Ö�é�Ú�Ù��

*name has been changed.

“We’re able to tell our stories 
in whatever way we feel we need to, and we also get to 
learn about things we might not know, like our culture.”

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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Working together for 
Aboriginal Young People:  
our partnership with 
Koorie Youth Council

�Ä�ã���������!�����Ô�Î�¼�Î���×�Ú�Ü�Ö�ã���Ö���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Æ�ä�ä�ç�Þ�Ú��
�Ô�ä�ê�é�Ý���¾�ä�ê�ã�Ø�Þ�á���”�Æ�Ô�¾�•���é�ä���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã���Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú�â�Ú�ã�é��
�ì�Þ�é�Ý���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ï�ä�ç�ç�Ú�è���Î�é�ç�Ö�Þ�é���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���â�ä�ç�Ú���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���è�Ö�Û�Ú�����î�ä�ê�é�Ý�‘�á�Ú�Ù��
�å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ï�Ý�Ú���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���×�ç�Þ�ã�Ü�è���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù��
�ë�Ö�á�ê�Ú�è���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î�����Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã��
�Ö�ã�Ù���â�Ú�Ö�ã�Þ�ã�Ü�Û�ê�á���î�ä�ê�é�Ý���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã�����ì�Þ�é�Ý���á�Ú�Ö�ç�ã�Þ�ã�Ü��
���ä�ì�Þ�ã�Ü���Þ�ã���×�ä�é�Ý���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è�����Ï�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���è�Þ�é�Ú���ë�Þ�è�Þ�é�è����
�à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú���è�Ý�Ö�ç�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�‘�×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü����
�Æ�Ô�¾���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���Ö�Ù�ë�Þ�Ø�Ú���ä�ã���Þ�â�å�ç�ä�ë�Þ�ã�Ü���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���è�Ö�Û�Ú�é�î��
�Ö�ã�Ù���Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú�â�Ú�ã�é�����ì�Ý�Þ�á�Ú���Ô�Î�¼�Î���è�ê�å�å�ä�ç�é�è���Ü�ç�Ú�Ö�é�Ú�ç��
�Ö�ì�Ö�ç�Ú�ã�Ú�è�è���ä�Û���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�Ø�ç�ä�è�è���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���î�ä�ê�é�Ý��
�ã�Ú�é�ì�ä�ç�à�è��

�Æ�Ô�¾���¾�À�Ê���½�ä�ã�ã�Þ�Ú���¿�ê�à�Ö�à�Þ�è���è�Ö�Þ�Ù�������ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���á�Þ�à�Ú�‘
�â�Þ�ã�Ù�Ú�Ù���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è���é�Ý�Ö�é���é�ç�ê�á�î���ë�Ö�á�ê�Ú���é�Ý�Ú���ë�ä�Þ�Ø�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�è���Ý�ä�ì���ì�Ú���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú��
�×�Ú�é�é�Ú�ç���ä�ê�é�Ø�ä�â�Ú�è���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���â�ä�×����

Working together for Aboriginal Young People: our partnership with Koorie Youth Council
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Bunjilwarra: 

Stronger in 
Aboriginal Hands

�Ë�Ú�é�Ú���¿�Ö�ì�è�ä�ã���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�è���é�Ý�Ö�é���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù��
�Ï�ä�ç�ç�Ú�è���Î�é�ç�Ö�Þ�é���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ý�Ö�ë�Ú���ä�Û�é�Ú�ã���×�Ú�Ú�ã��
�Ú�í�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���Û�ç�ä�â���Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�‘�â�Ö�à�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�á�î��
�Þ�â�å�Ö�Ø�é�è���é�Ý�Ú�â������

�Ï�Ý�Ö�é���è���ì�Ý�î���é�Ý�Ú���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã���ä�Û���é�Ý�Ú���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö��
�¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ô�ä�ê�é�Ý���Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Í�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���¾�Ú�ã�é�ç�Ú��
�Û�ç�ä�â���Ô�Î�¼�Î���é�ä���é�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý��
�Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���”�Ñ�¼�Ã�Î�•���ì�Ö�è���è�ä���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é�������Ï�ä���×�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ú��
�é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã���â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü�è���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Ñ�¼�Ã�Î���é�Ú�Ö�â�����ì�Þ�é�Ý���Ö��
�ç�Ú�Ö�á�á�î���è�é�ç�ä�ã�Ü���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���å�ç�Ú�è�Ú�ã�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���ì�Þ�è�Ù�ä�â��
�Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���é�Ý�Ú���é�Ö�×�á�Ú�����Þ�é���Û�Ú�á�é���á�Þ�à�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���ì�Ú�ç�Ú���ç�Þ�Ü�Ý�é�������è�Ö�î�è��
�Ë�Ú�é�Ú�����é�Ý�Ú���¾�á�Þ�ã�Þ�Ø�Ö�á���Ç�Ú�Ö�Ù���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã����

�¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ï�ä�ç�ç�Ú�è���Î�é�ç�Ö�Þ�é���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Ö�Ü�Ú�Ù�����"���é�ä�����!���Ø�Ö�ã���è�é�Ö�î���Ö�é���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Ø�Ú�Þ�ë�Ú��
�é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç���Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���Ù�ç�ê�Ü���Þ�è�è�ê�Ú�è�����ì�Þ�é�Ý��
�ì�ç�Ö�å���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���â�Ú�ã�é�ä�ç�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é�����Ï�Ý�Ú��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Û�ä�á�á�ä�ì�è���Ö�ã���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á�‘�Ù�Ú���ã�Ú�Ù���ã�ä�é�Þ�ä�ã���ä�Û��
�Ý�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���Þ�è���é�Ý�Ú���ä�ã�á�î���ä�ã�Ú���ä�Û���Þ�é�è���à�Þ�ã�Ù���Þ�ã���¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö����

�Ð�ã�Ø�á�Ú���Ë�Ö�é���Á�Ö�ç�ç�Ö�ã�é�����Ö���å�ç�ä�ê�Ù���È�ê�é�Ý�Þ���È�ê�é�Ý�Þ���À�á�Ù�Ú�ç���Ö�ã�Ù��
�¾�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���Ç�Ú�Ö�Ù���Ö�é���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö�����è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���ì�ä�ç�à�è��
�Ý�Ö�ç�Ù���é�ä���Ú�è�é�Ö�×�á�Þ�è�Ý���é�ç�ê�è�é���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�Ý�Ú�ç�Ú����
���Ä���è�Ú�Ú���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ý�Ú�ã���é�Ý�Ú�î���Ø�ä�â�Ú���Þ�ã�����Ö�ã�Ù��
�á�Ú�é���é�Ý�Ú�â���à�ã�ä�ì���î�ä�ê���ç�Ú���Þ�ã���Ö���è�Ö�Û�Ú���å�á�Ö�Ø�Ú���Ý�Ú�ç�Ú�������Ý�Ú���è�Ö�î�è����
���Ï�Ý�Þ�è���Þ�è���Ö���å�á�Ö�Ø�Ú���ì�Ý�Ú�ç�Ú���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú���ì�Þ�é�Ý���ä�ê�ç��
�Ø�ê�á�é�ê�ç�Ú������

�Ë�Ú�é�Ú���¿�Ö�ì�è�ä�ã���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�Ø�Ú���ä�Û���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã�Þ�ã�Ü��
�½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö���é�ä���Ö�ã���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã���Ø�Ö�ã�ã�ä�é���×�Ú��
�ä�ë�Ú�ç�è�é�Ö�é�Ú�Ù�������Ï�Ý�Þ�è���Ø�ä�ê�ã�é�ç�î���ä�ì�Ú�è���Ö���á�ä�é���é�ä���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á��
�å�Ú�ä�å�á�Ú�����Ä�é���é�Ö�à�Ú�è���Ü�Ú�ã�ê�Þ�ã�Ú���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å�è�����á�Þ�è�é�Ú�ã�Þ�ã�Ü��
�é�ä���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���Ö�á�ä�ã�Ü�è�Þ�Ù�Ú����
�ã�ä�é���Þ�â�å�ä�è�Þ�ã�Ü���ä�ç���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���Û�ç�ä�â���Ö���ì�Ý�Þ�é�Ú��
�å�Ú�ç�è�å�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú������

�Ò�Ý�Þ�á�Ú���Þ�é���ì�Ö�è���Ö�á�ì�Ö�î�è���é�Ý�Ú���Þ�ã�é�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���Û�ä�ç���Ô�Î�¼�Î���é�ä��
�Ý�Ö�ã�Ù���ä�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���á�Ú�Ö�Ù���Ö�Ü�Ú�ã�Ø�î���ç�ä�á�Ú���ä�Û���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö���é�ä��
�Ñ�¼�Ã�Î�����é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ø�Ú�è�è���é�ä�ä�à���â�Ö�ã�î���î�Ú�Ö�ç�è���ä�Û���Ý�Ö�ç�Ù���ì�ä�ç�à��
�Ö�ã�Ù���Ú�ã�Ø�ä�ê�ã�é�Ú�ç�Ú�Ù���è�Ú�ë�Ú�ç�Ö�á���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú���å�Ö�ã�Ù�Ú�â�Þ�Ø�����Ï�Ý�Ú���Û�Ö�Þ�á�Ú�Ù�������������Ä�ã�Ù�Þ�Ü�Ú�ã�ä�ê�è��
�Ñ�ä�Þ�Ø�Ú���é�ä���Ë�Ö�ç�á�Þ�Ö�â�Ú�ã�é���ç�Ú�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ù�ê�â���å�ç�ä�ë�Ú�Ù���é�ä���×�Ú���Ö�ã��
�Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���Ø�Ö�é�Ö�á�î�è�é�����Ë�Ú�é�Ú���è�Ö�î�è�������Þ�é���è�é�Ö�ç�é�Ú�Ù���Ö���ç�Ú�ã�Ú�ì�Ú�Ù��
�Ø�ä�ã�ë�Ú�ç�è�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�×�ä�ê�é���ì�Ý�Ö�é���Þ�é���â�Þ�Ü�Ý�é���á�ä�ä�à���á�Þ�à�Ú������

�Á�ç�ä�â���é�Ý�Ö�é���â�ä�â�Ú�ã�é���é�Ý�Ú���Ý�Ö�ã�Ù���ä�ë�Ú�ç���å�ç�ä�Ø�Ú�è�è���é�ä�ä�à��
�ä�ë�Ú�ç���é�ì�ä���î�Ú�Ö�ç�è���é�ä�����ã�Ö�á�Þ�è�Ú���Ö�ã�Ù���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é��
�ì�ä�ç�à���Ö�Ø�ç�ä�è�è���×�ä�é�Ý���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è�������Ï�Ý�Ú�ç�Ú���Ö�ç�Ú���Ö��
�á�ä�é���ä�Û���â�ä�ë�Þ�ã�Ü���å�Ö�ç�é�è���Ö�é���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�ç�Ú���Ö�ç�Ú��
�Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú�è���Þ�ã���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý�Ú�è���×�Ú�é�ì�Ú�Ú�ã���Ñ�¼�Ã�Î���Ö�ã�Ù��
�Ô�Î�¼�Î�����è�ä���Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���é�ä���å�ç�ä�×�á�Ú�â���è�ä�á�ë�Ú���ì�Ö�è��
�ç�Ú�Ö�á�á�î���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é�������è�Ö�î�è���Ë�Ú�é�Ú������

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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�Ï�Ý�Ú���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã���ì�Ö�è���Ø�ä�â�å�á�Ú�é�Ú�Ù���Ö�é���é�Ý�Ú���Ú�ã�Ù���ä�Û��
�������!�����È�Ö�ã�î���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���è�é�Ö�����ç�Ú�â�Ö�Þ�ã���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú�ç�Ú�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ð�ã�Ø�á�Ú���Ë�Ö�é�������Ã�Ú���è���è�é�Þ�á�á���é�Ö�á�à�Þ�ã�Ü���Ö�×�ä�ê�é��
�ç�Ú�é�Þ�ç�Ú�â�Ú�ã�é�����×�ê�é���ì�Ú���á�á���è�Ú�Ú�������è�Ö�î�è���Ë�Ú�é�Ú�����Ð�ã�Ø�á�Ú���Ë�Ö�é���è�Ö�î�è��
�é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Ú�á�á���é�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú����
���Ï�Ý�Ú�è�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ù�ä�ã���é���à�ã�ä�ì���é�Ý�Ú���ì�Ö�î���Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù��
�ê�ã�á�Ú�è�è���é�Ý�Ú�î���ë�Ú���Ü�ä�é���Ö���å�á�Ö�Ø�Ú���ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú�î���Ø�Ö�ã���Ù�ä���è�ä�â�Ú��
�ì�ä�ç�à���ä�ã���é�Ý�Ú�â�è�Ú�á�ë�Ú�è���Ö�ã�Ù���â�Ö�à�Ú���Ö���×�Ú�é�é�Ú�ç���Ù�Ö�î���Û�ä�ç��
�é�ä�â�ä�ç�ç�ä�ì������

�Ï�Ý�Ú�ç�Ú���Ö�ç�Ú���Ö�á�è�ä���è�ä�â�Ú���Ú�í�Ø�Þ�é�Þ�ã�Ü���å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é�è���ä�ã���é�Ý�Ú��
�Ý�ä�ç�Þ�ï�ä�ã�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���é�ì�ä���ã�Ú�ì���ê�ã�Þ�é�è���Û�ä�ç���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Ö�ã�Ù��
�Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�é�Þ�ä�ã�Ú�ç�è�������Ï�Ý�Ú�î���á�á���Ö�á�è�ä���×�Ú���ê�è�Ú�Ù���×�î��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã�Þ�ã�Ü���ä�ê�é�����é�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���Ö���á�Ú�ë�Ú�á���ä�Û��
�Þ�ã�Ù�Ú�å�Ú�ã�Ù�Ú�ã�Ø�Ú���Û�ä�ç���â�ä�ë�Þ�ã�Ü���×�Ú�é�ì�Ú�Ú�ã���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö���Ö�ã�Ù��
�é�Ý�Ú���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�������è�Ö�î�è���Ë�Ú�é�Ú����

�Ë�Ú�é�Ú���ã�ä�ì���ì�ä�ç�à�è���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Í�ä�è�Ú�×�ê�Ù���×�ê�é���è�é�Þ�á�á��
�è�é�Ö�î�è���Þ�ã���é�ä�ê�Ø�Ý���ì�Þ�é�Ý���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö�������Ã�Ö�ë�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é��
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���Ö�é���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö���Û�ä�ç���é�Ý�Ú���á�Ö�è�é���$���î�Ú�Ö�ç�è���ì�Ö�è��
�Þ�ã�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�×�á�Ú���Û�ä�ç���â�Ú�����Þ�é���Þ�è���â�ä�ç�Ú���é�Ý�Ö�ã���ß�ê�è�é���Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�ä���ì�ä�ç�à������
�Ý�Ú���è�Ö�î�è����

�Ð�ã�Ø�á�Ú���Ë�Ö�é���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú�ç�Ú���ã�Ú�Ú�Ù�è���é�ä���×�Ú���â�ä�ç�Ú���å�á�Ö�Ø�Ú�è��
�ä���Ú�ç�Þ�ã�Ü���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���è�Ö�Û�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é���Û�ä�ç���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á��
�å�Ú�ä�å�á�Ú�����×�î���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���å�Ú�ä�å�á�Ú�������Ä�é���è���Ø�á�Ú�Ö�ç���é�ä���è�Ú�Ú���ì�Ú��
�ã�Ú�Ú�Ù���â�ä�ç�Ú���å�á�Ö�Ø�Ú�è���á�Þ�à�Ú���½�ê�ã�ß�Þ�á�ì�Ö�ç�ç�Ö�����×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Þ�è���Þ�è��
�é�Ý�Ú���ä�ã�á�î���ä�ã�Ú���Þ�ã���é�Ý�Þ�è���Ø�ä�ê�ã�é�ç�î���é�Ý�Ö�é���ä�å�Ú�ç�Ö�é�Ú�è���é�Ý�Ú���ì�Ö�î��
�ì�Ú���Ù�ä������

Bunjilwarra: Stronger in Aboriginal Hands
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North Queensland Youth 
AOD Service

�Á�ä�ç���â�Ö�ã�î���î�Ú�Ö�ç�è�����î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���Á�Ö�ç���É�ä�ç�é�Ý��
�Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù���ì�Ý�ä���ã�Ú�Ú�Ù�Ú�Ù���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���¼�Ê�¿���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é��
�Ý�Ö�Ù���é�ä���é�ç�Ö�ë�Ú�á���Ý�ê�ã�Ù�ç�Ú�Ù�è���ä�Û���à�Þ�á�ä�â�Ú�é�ç�Ú�è���Ö�ì�Ö�î���Û�ç�ä�â��
�Ý�ä�â�Ú�����Ï�Ý�Þ�è���ä�Û�é�Ú�ã���â�Ú�Ö�ã�é���è�Ú�å�Ö�ç�Ö�é�Þ�ä�ã���Û�ç�ä�â���Û�Ö�â�Þ�á�î���Ö�ã�Ù��
�Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�����Ö�ã�Ù���á�Þ�â�Þ�é�Ú�Ù���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���Û�ä�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�é�ä���Û�ê�á�á�î���â�Ú�Ú�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���ã�Ú�Ú�Ù�è��

�Ï�Ý�Ú���Ú�è�é�Ö�×�á�Þ�è�Ý�â�Ú�ã�é���ä�Û���é�Ý�Ú���É�ä�ç�é�Ý���Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù���Ô�ä�ê�é�Ý��
�¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���Ê�é�Ý�Ú�ç���¿�ç�ê�Ü�è���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���”�É�Ì�Ô�¼�Ê�¿�Î�•���â�Ö�ç�à�è��
�Ö���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���è�Ý�Þ�Û�é���Þ�ã���Ý�ä�ì���è�ê�å�å�ä�ç�é���Þ�è���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú��
�ç�Ú�Ü�Þ�ä�ã�����Ç�Ö�ê�ã�Ø�Ý�Ú�Ù���Þ�ã���á�Ö�é�Ú���������!�����é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è��
�á�ä�Ø�Ö�á�����Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���è�Ö�Û�Ú���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���ä�å�é�Þ�ä�ã�è���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ø�ç�ä�è�è���¾�Ö�Þ�ç�ã�è���Ö�ã�Ù���è�ê�ç�ç�ä�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è����
�Ú�ã�Ö�×�á�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�â���é�ä���ç�Ú�â�Ö�Þ�ã���Ø�á�ä�è�Ú�ç���é�ä���Ý�ä�â�Ú���ì�Ý�Þ�á�Ú��
�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���è�å�Ú�Ø�Þ�Ö�á�Þ�è�é���Ø�Ö�ç�Ú��

�Ï�Ý�Ú���Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è���Ö���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ë�Ú��
�å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���×�Ú�é�ì�Ú�Ú�ã���Ô�À�Ï�Ä�����Â�Þ�ã�Ù�Ö�ß�Ö���Ï�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù��
�Ã�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���Ä�ã�Ù�Þ�Ü�Ú�ã�ä�ê�è���¾�ä�ç�å�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ô�Î�¼�Î�����Á�ê�ç�é�Ý�Ú�ç����
�é�Ý�Ú���¾�Ö�Þ�ç�ã�è���Ã�ä�è�å�Þ�é�Ö�á���•���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ö�è�è�Þ�è�é�è���×�î��
�å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Þ�ã�Ü���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ø�Ö�ç�Ú���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù��
�¿�Ú�å�Ö�ç�é�â�Ú�ã�é���ä�Û���À�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���ç�ê�ã�è���Ö���è�Ø�Ý�ä�ä�á���Ö�é���é�Ý�Ú��
�Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú��

�Ò�Þ�é�Ý�Þ�ã���é�Ý�Þ�è���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å��

•  �Ô�À�Ï�Ä���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�è���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�‘�×�Ö�è�Ú�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é�è��

•  �Â�Þ�ã�Ù�Ö�ß�Ö���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�Ö�ã�Ø�Ú���Ö�ã�Ù��
�ä�ë�Ú�ç�è�Þ�Ü�Ý�é��

•  �Ô�Î�¼�Î���ä�å�Ú�ç�Ö�é�Ú�è���é�Ý�Ú���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���ê�ã�Þ�é�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�è���ê�å���é�ä���������î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ü�Ú�Ù���������é�ä�����$���Û�ä�ç��
�è�é�Ö�î�è���ä�Û���é�Ý�ç�Ú�Ú���é�ä���è�Þ�í���â�ä�ã�é�Ý�è��

�Ï�Ý�Ú���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è���ä�ã���é�Ý�Ú���á�Ö�ã�Ù�è���ä�Û���é�Ý�Ú���Â�Þ�â�ê�î��
�Ò�Ö�á�ê�×�Ö�ç�Ö���Ô�Þ�Ù�Þ�ã�ß�Þ���å�Ú�ä�å�á�Ú�����¼���Ù�Ú���ã�Þ�ã�Ü���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý���ä�Û���é�Ý�Ú��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è���Â�Þ�ã�Ù�Ö�ß�Ö���è���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�Ý�Þ�å�����Ü�Þ�ë�Ú�ã���é�Ý�Ö�é���â�Ö�ã�î��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Û�î���Ö�è��
�¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ï�ä�ç�ç�Ú�è���Î�é�ç�Ö�Þ�é���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç�����¼�è���Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�•���Ë�ç�Þ�â�Ö�ç�î���¾�Ö�ç�Ú���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Â�Ú�ã�Ú�ç�Ö�á���È�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�ç���¼�ß�Þ��
�¼�à�Þ�ã�é�ä�á�Ö���ç�Ú���Ú�Ø�é�è�������Ä�é���è���Ö�×�ä�ê�é���è�Ú�á�Û�‘�Ù�Ú�é�Ú�ç�â�Þ�ã�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ò�Ú��
�ã�Ú�Ú�Ù���é�ä���ç�ê�ã���Ö���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���é�Ý�Ö�é���Þ�è���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���è�Ú�ã�è�Þ�é�Þ�ë�Ú���Ö�ã�Ù��
�Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���Ö�å�å�ç�ä�å�ç�Þ�Ö�é�Ú������

�Ò�Ý�Þ�á�Ú���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�Ú�Ù�����Þ�é���Þ�è��
�Þ�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ë�Ú���ä�Û���Ö�á�á���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ú���ç�Ú�Ü�Þ�ä�ã�����Ï�Ý�Ú��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è���Ö���è�Ö�Û�Ú�����ç�Ú�è�å�Ú�Ø�é�Û�ê�á���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�Ú�ê�é�Þ�Ø��
�Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç���Ú�ë�Ú�ç�î���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç��
�Û�Ö�â�Þ�á�î�����ã�ä���â�Ö�é�é�Ú�ç���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ú�����Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�é�î���ä�ç���á�Þ�ë�Ú�Ù��
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú����

�Ô�À�Ï�Ä���Þ�ã�ë�Þ�é�Ú�Ù���Ô�Î�¼�Î���é�ä���ß�ä�Þ�ã���é�Ý�Ú���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú��
�ä�Û���Þ�é�è���è�é�ç�ä�ã�Ü���ç�Ú�å�ê�é�Ö�é�Þ�ä�ã���Þ�ã���î�ä�ê�é�Ý���¼�Ê�¿���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã�������Ï�Ý�Ú�ç�Ú���ì�Ú�ç�Ú���Ö�á�è�ä���è�ä�â�Ú���è�é�Ö�é�Þ�è�é�Þ�Ø�è��
�è�Ý�ä�ì�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���â�ä�è�é���ä�Û���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�Ý�Ú�î���Ù���×�Ú��
�ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���ì�ä�ê�á�Ù���×�Ú���Ä�ã�Ù�Þ�Ü�Ú�ã�ä�ê�è�������è�Ö�î�è���¼�ß�Þ�������Ö�ã�Ù��
�Ô�Î�¼�Î���Ý�Ö�è���è�é�ç�ä�ã�Ü���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è���ì�Þ�é�Ý���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á��
�¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���¾�ä�ã�é�ç�ä�á�á�Ú�Ù���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Ê�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è���á�Þ�à�Ú��
�Ñ�¼�Ã�Î���Þ�ã���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�������¼�ß�Þ���Þ�è���è�ê�ç�Ú���é�Ý�Ö�é�������é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è��
�è�é�Ö�ç�é�Þ�ã�Ü���é�ä���è�Ý�ä�ì���é�Ý�Ú���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�é���Ø�Ö�ã���â�Ö�à�Ú���Þ�ã��
�Ö���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���é�Ý�Ö�é���è���ã�Ú�ë�Ú�ç���Ý�Ö�Ù���Ö�ã�î���î�ä�ê�é�Ý���¼�Ê�¿��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è������

�Ï�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���ì�Ö�è���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Ú�Ù���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ú�í�é�Ú�ã�è�Þ�ë�Ú��
�Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã���×�Ú�é�ì�Ú�Ú�ã���Ô�Î�¼�Î�����Ô�À�Ï�Ä���Ö�ã�Ù���Â�Þ�ã�Ù�Ö�ß�Ö����
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���ì�ä�ç�à�è�Ý�ä�å�è���é�ä���Ø�ä�‘�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã���é�Ý�Ú���â�ä�Ù�Ú�á���ä�Û��
�Ø�Ö�ç�Ú���Ö�ã�Ù���ä�å�Ú�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���å�ç�ä�Ø�Ú�è�è�Ú�è�����Ô�Î�¼�Î���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú����
�¾�ä�â�å�á�Þ�Ö�ã�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���Ì�ê�Ö�á�Þ�é�î���Ç�Ú�Ö�Ù���¿�Ú�Ú���¾�Ö�ç�Ú�î���è�Ö�î�è���á�Ú�Ö�Ù��
�ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã���Ô�À�Ï�Ä�����Ý�Ú�á�Ù���Ú�ë�Ú�ç�î�ä�ã�Ú���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�ì�Ú�á�á���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Ö�á�á�î���Û�ä�è�é�Ú�ç�Ú�Ù���Ö���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ë�Ú���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý������

�¼�á�é�Ý�ä�ê�Ü�Ý���Þ�é���Þ�è���è�é�Þ�á�á���Ú�Ö�ç�á�î���Ù�Ö�î�è�����é�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î���Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�Ä�ã�é�Ö�à�Ú���È�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�ç���À�â�â�Ö���Ã�Ö�ç�é�ã�Ú�î���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���Ý�Ö�ç�Ù���ì�ä�ç�à��
�ì�Ö�è���ì�Ú�á�á���ì�ä�ç�é�Ý���Þ�é���ä�ã�Ø�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è�é�Ö�ç�é�Ú�Ù���ê�è�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�������Ò�Ú���ì�Ú�ç�Ú���Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î���ä�ã���è�Þ�é�Ú���Û�ä�ç���é�Ý�Ú�����ç�è�é��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���×�Ú�Þ�ã�Ü���Ö�Ù�â�Þ�é�é�Ú�Ù�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ö�é���ì�Ö�è��
�Ö���å�ç�Ú�é�é�î���è�å�Ú�Ø�Þ�Ö�á���â�ä�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç���Ö�á�á���ä�Û���ê�è����

�É�Ì�Ô�¼�Ê�¿�Î���Þ�è���Ö���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�Ú�Ù�����Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ë�Ú��
�â�ä�Ù�Ú�á���é�Ý�Ö�é���à�Ú�Ú�å�è���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�á�ä�è�Ú�ç���é�ä���Ý�ä�â�Ú����
�Ö�ã�Ù���ä���Ú�ç�è���ç�Ú�Ö�á���Ý�ä�å�Ú���Û�ä�ç���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���Þ�ã���Á�Ö�ç���É�ä�ç�é�Ý��
�Ì�ê�Ú�Ú�ã�è�á�Ö�ã�Ù��
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Bringing Youth AOD Support to Far North Queensland



Supporting First Nations 
Young People in Bendigo

Artwork 
created by 
local Bendigo 
Aboriginal 
young person

�Ô�Î�¼�Î���½�Ú�ã�Ù�Þ�Ü�ä���Ý�Ö�è���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Ú�Ù���Ö���å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú�����á�ä�ã�Ü�‘
�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���á�ä�Ø�Ö�á���¿�ß�Ö���¿�ß�Ö���Ò�ê�ç�ç�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú�è�����¼�ç�ä�ê�ã�Ù�������Y���ä�Û���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ø�á�Þ�Ú�ã�é�è���Ö�ç�Ú���Á�Þ�ç�è�é��
�É�Ö�é�Þ�ä�ã�è���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î��
�È�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�ç���È�Ö�Ü�Ü�Þ�Ú���Ã�Ö�â�Þ�á�é�ä�ã���Þ�è���ë�Ú�ç�î���å�ç�ä�ê�Ù���ä�Û�������Ä�é���è���é�Ý�Ú��
�×�Ú�è�é���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���ì�Ý�Ú�ã���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ç�Ú���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú�â�è�Ú�á�ë�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ú�ã�Ø�ä�ê�ç�Ö�Ü�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���Û�ç�Þ�Ú�ã�Ù�è���é�ä���Ø�ä�â�Ú��
�Ö�ã�Ù���è�Ú�Ú���ê�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è����

�Ï�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���Ý�Ö�ë�Ú���Ö���Ø�á�ä�è�Ú���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý��
�½�Ú�ã�Ù�Þ�Ü�ä���•���¿�Þ�è�é�ç�Þ�Ø�é���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���¾�ä�‘�ä�å�Ú�ç�Ö�é�Þ�ë�Ú���”�½�¿�¼�¾�•����
�ì�Þ�é�Ý���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�è�ê�á�é�Ö�é�Þ�ä�ã���ä�Ø�Ø�ê�ç�ç�Þ�ã�Ü��
�Ö�á�â�ä�è�é���Ù�Ö�Þ�á�î�������Ò�Ú���á�Þ�ã�à���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã�é�ä���½�¿�¼�¾��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ö�ã�Ù���á�Þ�à�Ú�ì�Þ�è�Ú���é�Ý�Ú�î���á�Þ�ã�à���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã�é�ä��
�ê�è�������è�Ö�î�è���È�Ö�Ü�Ü�Þ�Ú�������Ò�Ú���Ý�Ö�ë�Ú���Ö���á�ä�é���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�è�é�Ö�ç�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���ß�ä�ê�ç�ã�Ú�î���Ú�í�å�á�ä�ç�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���×�Ö�Ø�à�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù��
�Ö�ã�Ù���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���Ý�Ú�ç�Þ�é�Ö�Ü�Ú���ì�Ý�ä���ì�Ú���ç�Ú�Û�Ú�ç���é�ä���½�¿�¼�¾����

�È�Ö�Ü�Ü�Þ�Ú���è�Ö�î�è���Þ�é���è���Þ�ã�ë�Ö�á�ê�Ö�×�á�Ú���é�ä���Ü�Ú�é���Ö�Ù�ë�Þ�Ø�Ú���Û�ç�ä�â��
�á�ä�Ø�Ö�á���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���å�Ú�ä�å�á�Ú�������Ï�Ý�Ú�î���ç�Ú���é�Ý�Ú���Ú�í�å�Ú�ç�é�è�������è�Ý�Ú��
�è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�î���à�ã�ä�ì���ì�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�Þ�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�ã�Ú�Ú�Ù���������Ä�é���è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���é�ä���ê�è���é�Ý�Ö�é���Ô�Î�¼�Î���Þ�è���è�Ú�Ú�ã��
�Ö�è���Ö���è�Ö�Û�Ú�����é�ç�ê�è�é�ì�ä�ç�é�Ý�î���Ö�ã�Ù���ì�Ú�á�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���å�á�Ö�Ø�Ú���Û�ä�ç��
�î�ä�ê�ã�Ü���¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���Ø�ä�â�Ú���Þ�ã���Ö�ã�Ù���Ü�Ú�é���è�ä�â�Ú��
�è�ê�å�å�ä�ç�é����
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Supporting First Nations Young People in Bendigo
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�Ô�Î�¼�Î���Þ�è���Ø�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ù���é�ä���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ö�á�á�î���Þ�â�å�ç�ä�ë�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú��
�æ�ê�Ö�á�Þ�é�î�����Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�Þ�á�Þ�é�î���Ö�ã�Ù���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�ã�Ú�è�è���ä�Û���é�Ý�Ú��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���ì�Ú���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�����Ï�Ý�Þ�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Þ�ã�Ü��
�Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Ö�á���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Þ�ã�Ü���Þ�ã�ã�ä�ë�Ö�é�Þ�ë�Ú���â�ä�Ù�Ú�á�è���ä�Û��
�Ø�Ö�ç�Ú�����Ö�ã�Ù���Ú�ã�è�ê�ç�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���ç�Ú�è�å�ä�ã�Ù���é�ä���é�Ý�Ú���Ø�ä�â�å�á�Ú�í��
�ç�Ú�Ö�á�Þ�é�Þ�Ú�è���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è���á�Þ�ë�Ú�è��

�Ï�Ý�Ú���è�é�ä�ç�Þ�Ú�è���Þ�ã���é�Ý�Þ�è���è�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é���Ý�ä�ì���é�Ý�Þ�è��
�Ø�ä�â�â�Þ�é�â�Ú�ã�é���Ø�ä�â�Ú�è���é�ä���á�Þ�Û�Ú���Ö�Ø�ç�ä�è�è���ä�ê�ç���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è����
�Ê�ê�ç���Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���ì�ä�ç�à���Ù�Ú�â�ä�ã�è�é�ç�Ö�é�Ú�è���é�Ý�Ú���è�î�è�é�Ú�â�è��
�Ö�ã�Ù���è�é�Ö�ã�Ù�Ö�ç�Ù�è���é�Ý�Ö�é���ê�ã�Ù�Ú�ç�å�Þ�ã���è�Ö�Û�Ú�����Ý�Þ�Ü�Ý�‘�æ�ê�Ö�á�Þ�é�î���Ø�Ö�ç�Ú����
�¿�ç���È�Ú�Ü�Ö�ã���È�Ø�ã�Þ�Ø�Ý�ä�á�Ö�è���ç�Ú���Ú�Ø�é�è���ä�ã���é�Ý�Ú���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�Ø�Ú��
�ä�Û���Þ�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Ú�Ù���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú��
�ê�è�Ú���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���Þ�ã���î�ä�ê�é�Ý���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����¼�é��
�Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù�����é�Ý�Ú���Þ�ã�é�ç�ä�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã���ä�Û���Ö��
�Î�Þ�ã�Ü�á�Ú���Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã���È�ä�Ù�Ú�á���Þ�è���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Þ�ã�Ü���ì�Ö�Þ�é���é�Þ�â�Ú�è���Ö�ã�Ù��
�Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���è�ê�å�å�ä�ç�é���è�ä�ä�ã�Ú�ç�����Ò�Ú��
�Ö�á�è�ä���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é���è�å�Ú�Ø�Þ�Ö�á�Þ�è�Ú�Ù���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã��
�Ê�ê�é���ä�Û���Ã�ä�â�Ú���¾�Ö�ç�Ú���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Û�Ö�â�Þ�á�î�‘�Ø�Ú�ã�é�ç�Ú�Ù���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý��
�ä�Û���é�Ý�Ú���Ë�ê�é�é�Þ�ã�Ü���Á�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Á�Þ�ç�è�é���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â��

Strategic Pillar Two:

Delivering More 
�À���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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In 2025, YSAS supported...

Over 2200 young people throughout 
Outreach, Residential and YSS programs

3000 young people across headspace 
Collingwood, Frankston and Rosebud

2200

3000
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Diversity of our clients

Outreach services

Residential services

Youth Support Service 
crime prevention 
program

Aboriginal and 
Torres Strait 

Islander

14 %

Aboriginal and 
Torres Strait 

Islander

24 %

other cultural 
backgrounds

26 %

African

5 %

African

2 %

�Ë�Ö�Ø�Þ���à�Ö

7 %

�Ë�Ö�Ø�Þ���à�Ö

6 %

�Ë�Ö�Ø�Þ���à�Ö

9 %

African

7 %

other cultural 
backgrounds

14 %

other cultural 
backgrounds

1 %

Aboriginal and 
Torres Strait 

Islander

6 %

Strategic Pillar Two: Delivering More Effective Services



Emily’s story: 

Finding Stability 
at Birribi

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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�Ò�Ý�Ú�ã���À�â�Þ�á�î�•�����ç�è�é���Ø�Ö�â�Ú���é�ä���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ�����ä�ã�Ú���ä�Û���Ô�Î�¼�Î����
�ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���è�Þ�é�Ú�è�����è�Ý�Ú���ì�Ö�è���Ù�Ú�Ú�å���Þ�ã��
�Ù�ç�ê�Ü���ê�è�Ú�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���ß�ê�Þ�Ø�Ú�����Ï�Ý�Þ�è���á�Ú�Ù���é�ä���Ý�Ú�ç��
�Û�Ö�â�Þ�á�î���Ø�ê�é�é�Þ�ã�Ü���ä�����Ø�ä�ã�é�Ö�Ø�é�������Ä���Ú�ã�Ù�Ú�Ù���ê�å���Þ�ã���ç�Ú�Ö�á�á�î���×�Ö�Ù��
�å�è�î�Ø�Ý�ä�è�Þ�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú�ã���Ä���é�ç�Þ�Ú�Ù���Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���ä�����é�Ý�Ú��
�ß�ê�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���Ä���Ú�ã�Ù�Ú�Ù���ê�å���Þ�ã���Ö���Ø�ä�â�Ö���Û�ä�ç���Û�ä�ê�ç���Ö�ã�Ù���Ö���Ý�Ö�á�Û��
�Ù�Ö�î�è�����Ä���Ù���Ý�Ö�Ù���Ú�ã�ä�ê�Ü�Ý���Ö�ã�Ù���Ä���ì�Ö�ã�é�Ú�Ù���é�ä���Ü�Ú�é���Ø�á�Ú�Ö�ã����

�À�â�Þ�á�î�����ç�è�é���ì�Ú�ã�é���é�ä���Ö���Ô�Î�¼�Î���Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Ò�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á��
�Ð�ã�Þ�é���é�ä���Ý�Ú�á�å���Ý�Ú�ç���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì���Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���Ù�ç�ê�Ü�è�������Ï�Ý�Ú�î��
�ì�Ú�ç�Ú���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ü�ä�ä�Ù���é�Ý�Ú�ç�Ú�����Ö�á�á���é�Ý�Ú���è�é�Ö�����ì�Ú�ç�Ú���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ë�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�����Ï�Ý�Ú�ã���è�Ý�Ú���Ø�Ö�â�Ú���é�ä���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ����
�ì�Ý�Ú�ç�Ú���è�Ý�Ú���Û�ä�ê�ã�Ù���é�Ý�Ú���è�é�Ö�����Ö�ã�Ù���Ù�ç�ê�Ü���Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ú�í�é�ç�Ú�â�Ú�á�î���Ý�Ú�á�å�Û�ê�á��

���Ï�Ý�Ú�î���ë�Ú���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���â�Ú���Ö���á�ä�é���é�ä���×�Ú���Ö�×�á�Ú���é�ä���Ù�Ú�Ö�á���ì�Þ�é�Ý��
�é�ç�Þ�Ü�Ü�Ú�ç�Þ�ã�Ü���è�Þ�é�ê�Ö�é�Þ�ä�ã�è���Ö�ã�Ù���Ø�ç�Ö�ë�Þ�ã�Ü�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������¼�ã�Ù��
�é�Ý�Ú���å�Ú�Ú�ç���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�è���Ü�ç�ä�ê�å���Ý�Ö�è���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù��
�â�Ú���é�ä���×�ê�Þ�á�Ù���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�î���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è���Ö�ã�Ù���ã�Ö�ë�Þ�Ü�Ö�é�Ú���é�Ý�Ú�â����
�×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Ö�é���è���æ�ê�Þ�é�Ú���Ý�Ö�ç�Ù���è�ä�â�Ú�é�Þ�â�Ú�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��

�Î�Ý�Ú���Ö�á�è�ä���Û�ä�ê�ã�Ù���Þ�é���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ý�Ú�á�å�Û�ê�á���é�ä���Ý�Ö�ë�Ú���Ö���Ù�Ú�Ù�Þ�Ø�Ö�é�Ú�Ù��
�à�Ú�î���ì�ä�ç�à�Ú�ç���Ö�ã�Ù���Ø�Ö�ç�Ú���Ø�ä�ä�ç�Ù�Þ�ã�Ö�é�ä�ç�������Ä���ì�Ö�è���Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î��
�Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�ä���Ü�ä���×�Ö�ã�à�ç�ê�å�é���ì�Ý�Ú�ã���Ä�����ç�è�é���Ø�Ö�â�Ú���Ý�Ú�ç�Ú�����Ö�ã�Ù���â�î��
�ì�ä�ç�à�Ú�ç���è�Ö�é���Ù�ä�ì�ã���ì�Þ�é�Ý���â�Ú���Ö�ã�Ù�����Ü�ê�ç�Ú�Ù���ä�ê�é���é�Ý�Ö�é���Ä���Ù�Þ�Ù�ã���é��
�Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î���Ý�Ö�ë�Ú���é�ä���Ù�ä���é�Ý�Ö�é�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���ë�Ú���Ü�ä�é�é�Ú�ã��
�é�Ý�ä�ê�è�Ö�ã�Ù�è���ä�Û���Ù�ä�á�á�Ö�ç�è���Ø�á�Ú�Ö�ç�Ú�Ù���Û�ç�ä�â���â�î���ã�Ö�â�Ú�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý��
�Þ�è���Ü�ä�ä�Ù����

�Î�é�Ö�����Ö�é���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ���Ö�á�è�ä���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ú�Ù���À�â�Þ�á�î���é�ä���Ö���å�è�î�Ø�Ý�Þ�Ö�é�ç�Þ�è�é��
�é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���é�Ý�Ú���Ã�Ö�â�Þ�á�é�ä�ã���¾�Ú�ã�é�ç�Ú�������Ã�ä�ã�Ú�è�é�á�î�����Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���Ö��
�å�è�î�Ø�Ý�Þ�Ö�é�ç�Þ�è�é���Ý�Ö�è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���â�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���Ü�ä�é��
�â�î���â�Ú�Ù�è���è�ä�ç�é�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���â�î���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���è�ä�ç�é�Ú�Ù�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý��
�Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���Ý�Ö�è���ã�Ú�Ú�Ù�Ú�Ù���é�ä���×�Ú���Ù�ä�ã�Ú���Û�ä�ç��
�Ö���á�ä�ã�Ü���é�Þ�â�Ú����

�Ò�Ý�Þ�á�Ú���è�Ý�Ú���ì�Ö�è���Ö�é���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ�����À�â�Þ�á�î���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�Ù���Ö���ç�Ú�á�Ö�å�è�Ú��
�Ö�Û�é�Ú�ç���é�Ö�à�Þ�ã�Ü���è�ä�â�Ú���á�Ú�Ö�ë�Ú���é�ä���Ü�ä���Ý�ä�â�Ú�������Ä���ä�ë�Ú�ç�Ù�ä�è�Ú�Ù��
�Ö�ã�Ù���Ú�ã�Ù�Ú�Ù���ê�å���×�Ö�Ø�à���Þ�ã���Ý�ä�è�å�Þ�é�Ö�á���Þ�ã���Ö���Ø�ä�â�Ö���Ö�Ü�Ö�Þ�ã������
�è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú���è�é�Ö�����Ö�é���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ���“���á�ê�Ø�à�î���Ä���Ý�Ö�Ù���é�Ý�Ú�â����
�×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Ú�î���è�Ö�ë�Ú�Ù���â�î���á�Þ�Û�Ú�����À�ë�Ú�ã���é�Ý�ä�ê�Ü�Ý���Ä���â�Ú�è�è�Ú�Ù��
�ê�å�����é�Ý�Ú�î���á�Ú�é���â�Ú���Ø�ä�â�Ú���×�Ö�Ø�à���é�ä���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ���Ö�ã�Ù���è�é�Ö�ç�é���Ö�Ü�Ö�Þ�ã����
�Ö�ã�Ù���Ä���â���å�ç�ä�ê�Ù���ä�Û���é�Ý�Ö�é����

�À�â�Þ�á�î���è�Ö�î�è���Ö���á�ä�é���Ý�Ö�è���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�Ù���è�Þ�ã�Ø�Ú���Ý�Ú�ç���é�Þ�â�Ú���Ö�é��
�½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ�������Ä���Ø�Ö�ã���Û�ê�ã�Ø�é�Þ�ä�ã���ã�ä�ì�����Ö�ã�Ù���Ä���à�ã�ä�ì���ì�Ý�Ö�é���ç�Ú�Ö�á��
�Ý�Ö�å�å�Þ�ã�Ú�è�è���Þ�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���ì�Ö�è���è�ä���Û�Ö�ç���Ü�ä�ã�Ú���ì�Ý�Ú�ã��
�Ä���ì�Ö�è���ä�ã���é�Ý�Ú���Ù�ç�ê�Ü�è���“���Ä���Ø�ä�ê�á�Ù�ã���é���è�Ú�Ú���å�ç�ä�å�Ú�ç�á�î�����Ä��
�Ø�ä�ê�á�Ù�ã���é���ì�Ö�á�à���å�ç�ä�å�Ú�ç�á�î�����É�ä�ì���Ä���ë�Ú���ç�Ú�Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý��
�â�î���Û�Ö�â�Þ�á�î���Ö�ã�Ù���Ä���â���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�î���Ö�Ü�Ö�Þ�ã����

�À�â�Þ�á�î���è�Ö�î�è���è�Ý�Ú���Ù���ç�Ú�Ø�ä�â�â�Ú�ã�Ù���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ���é�ä���Ö�ã�î���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ç�è�ä�ã���á�ä�ä�à�Þ�ã�Ü���é�ä���é�ê�ç�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���á�Þ�Û�Ú���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù�������½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ��
�ì�ä�ã���é�����í���î�ä�ê�ç���á�Þ�Û�Ú�����×�ê�é���Þ�é���ì�Þ�á�á���Ü�Þ�ë�Ú���î�ä�ê���Ö���è�é�Ö�×�á�Ú�����è�Ö�Û�Ú��
�Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é���Þ�ã���ì�Ý�Þ�Ø�Ý���é�ä���Ù�ä���è�ä���î�ä�ê�ç�è�Ú�á�Û�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è����
�Î�Ý�Ú���Ø�Ö�ã���é���é�Ý�Ö�ã�à���é�Ý�Ú���è�é�Ö�����é�Ý�Ú�ç�Ú���Ú�ã�ä�ê�Ü�Ý�������Ô�ä�ê���Ü�ê�î�è��
�Ö�ç�Ú���Ö�â�Ö�ï�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���î�ä�ê���ç�Ú���Ö�á�á���Ù�ä�Þ�ã�Ü���Ö�ã���Ö�â�Ö�ï�Þ�ã�Ü���ß�ä�×����

*name has been changed.

���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ���ì�ä�ã���é�����í���î�ä�ê�ç���á�Þ�Û�Ú�� 
but it will give you a stable,  
safe environment in which 

to do so ourself.

Emily’s story: Finding Stability at Birribi



Excellence in Care 
for Young People:  
Accreditation and 
Compliance at YSAS

�À�ë�Ú�ç�î���é�Ý�ç�Ú�Ú���î�Ú�Ö�ç�è�����Ô�Î�¼�Î���â�Ú�Ú�é�è���ç�Þ�Ü�ä�ç�ä�ê�è���æ�ê�Ö�á�Þ�é�î����
�è�Ö�Û�Ú�é�î���Ö�ã�Ù���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�Ö�ã�Ø�Ú���Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���è�é�Ö�ã�Ù�Ö�ç�Ù�è��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ö�á�á���ä�ê�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ï�Ý�Ú�è�Ú���è�é�Ö�ã�Ù�Ö�ç�Ù�è���Ö�ç�Ú���Ö���à�Ú�î��
�ç�Ú�æ�ê�Þ�ç�Ú�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é���Û�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���Ü�ç�Ö�ã�é�è����
�Ü�Þ�ë�Þ�ã�Ü���Û�ê�ã�Ù�Ú�ç�è���Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�Ø�Ú���é�Ý�Ö�é���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ç�Ú��
�Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���è�Ö�Û�Ú�á�î�����ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Þ�×�á�î���Ö�ã�Ù���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�á�î��

�¼�á�á���Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ö�ç�Ú���Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ú�Ù���ê�ã�Ù�Ú�ç���é�Ý�Ú��
�Ì�ê�Ö�á�Þ�é�î���Þ�ã���¾�Ö�ç�Ú���”�Ì�Ä�¾�•���Î�é�Ö�ã�Ù�Ö�ç�Ù�è�����Ê�ê�ç���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���½�ä�ê�ã�Ø�Ú���½�Ö�Ø�à����
�Ö�ç�Ú���Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ú�Ù���ê�ã�Ù�Ú�ç���é�Ý�Ú���É�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���Î�é�Ö�ã�Ù�Ö�ç�Ù�è���Û�ä�ç��
�È�Ú�ã�é�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���”�É�Î�È�Ã�Î�•�����Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú��
�Á�ç�Ö�ã�à�è�é�ä�ã�����¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù���Ö�ã�Ù���Í�ä�è�Ú�×�ê�Ù���Ö�ç�Ú���Ö�á�è�ä��
�Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ú�Ù���Ö�Ü�Ö�Þ�ã�è�é���é�Ý�Ú���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���È�ä�Ù�Ú�á���Ä�ã�é�Ú�Ü�ç�Þ�é�î��
�Á�ç�Ö�â�Ú�ì�ä�ç�à�����ì�Ý�Þ�á�Ú���ä�ê�ç���Ô�ä�ê�é�Ý���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���¾�á�Þ�ã�Þ�Ø�è���Ö�é���ä�ê�ç��
�Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���è�Þ�é�Ú�è���Ö�ç�Ú���Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ú�Ù���ê�ã�Ù�Ú�ç���é�Ý�Ú���Í�ä�î�Ö�á��
�¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö�ã���¾�ä�á�á�Ú�Ü�Ú���ä�Û���Â�Ú�ã�Ú�ç�Ö�á���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�é�Þ�ä�ã�Ú�ç�è���”�Í�¼�¾�Â�Ë�•��
�Î�é�Ö�ã�Ù�Ö�ç�Ù�è��

�¼�é���Ô�Î�¼�Î�����Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���Þ�è���ã�ä�é���é�ç�Ú�Ö�é�Ú�Ù���Ö�è���Ö��
�Ø�ä�â�å�á�Þ�Ö�ã�Ø�Ú���Ú�í�Ú�ç�Ø�Þ�è�Ú�����×�ê�é���Ö�è���Ö���ç�Ú���Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���ä�Û���Ý�ä�ì��
�ì�Ú���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç���Ý�Þ�Ü�Ý�‘�æ�ê�Ö�á�Þ�é�î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ú�ë�Ú�ç�î���Ù�Ö�î�����¿�ê�ç�Þ�ã�Ü��
�ä�ê�ç���â�ä�è�é���ç�Ú�Ø�Ú�ã�é���Ö�Ø�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���Þ�ã��������� �����Ô�Î�¼�Î��
�ì�Ö�è���Ø�ä�â�â�Ú�ã�Ù�Ú�Ù���Û�ä�ç���é�Ý�Ú���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý���ä�Û���ä�ê�ç���Û�Ö�â�Þ�á�î�‘
�Þ�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ë�Ú���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���ä�ê�ç���Ù�Ú�Ú�å�á�î���Ú�â�×�Ú�Ù�Ù�Ú�Ù���î�ä�ê�é�Ý��
�å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã�����×�ä�é�Ý���ä�Û���ì�Ý�Þ�Ø�Ý���Ø�ä�ã�è�Þ�è�é�Ú�ã�é�á�î���ç�Ú�Ø�Ú�Þ�ë�Ú��
�è�é�ç�ä�ã�Ü���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���Û�ç�ä�â���Ö�è�è�Ú�è�è�ä�ç�è�����¼�è�è�Ú�è�è�ä�ç�è���Ö�á�è�ä��
�ç�Ú�Ü�ê�á�Ö�ç�á�î���ã�ä�é�Ú���é�Ý�Ú���×�ç�Ú�Ö�Ù�é�Ý���ä�Û���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���×�î��
�Ô�Î�¼�Î�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���ä�ê�ç���Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���é�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú����
�×�ê�á�à�‘�×�Þ�á�á�Ú�Ù���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ø�Ö�ç�Ú���é�ä���è�ä�â�Ú���ä�Û���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���è���â�ä�è�é��
�â�Ö�ç�Ü�Þ�ã�Ö�á�Þ�è�Ú�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
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Excellence in Care for Young People: Accreditation and Compliance at YSAS
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Community of Practice:  

Bringing Families
into the Conversation

�Ò�Ý�Ú�ã���Ï�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è�Ý�Þ�å���¾�ä�ä�ç�Ù�Þ�ã�Ö�é�ä�ç���À�è�é�Ý�Ú�ç���½�Ú�ã�ï�����ç�è�é��
�×�Ú�Ü�Ö�ã���Ö�è���Ö���î�ä�ê�é�Ý���ì�ä�ç�à�Ú�ç�����è�Ý�Ú���ç�Ú�â�Ú�â�×�Ú�ç�è���ã�ä�é���Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü��
�Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�é���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���Û�Ö�â�Þ�á�î���â�Ú�â�×�Ú�ç�è�������Ä���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�á�Ú�Ö�ç�ã�é���Ö�á�ä�ã�Ü���é�Ý�Ú���ì�Ö�î�����Ö�ã�Ù���Ä���á�Ú�Ö�ç�ã�é���é�Ý�Ú���â�ä�è�é���Û�ç�ä�â��
�Û�Ö�â�Þ�á�î���â�Ú�â�×�Ú�ç�è���é�Ý�Ú�â�è�Ú�á�ë�Ú�è���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���á�ä�ë�Ú�Ù���ä�ã�Ú�è���ä�Û��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��

�Î�ä���ì�Ý�Ú�ã���è�Ý�Ú���Ö�ã�Ù���Î�Ú�ã�Þ�ä�ç���Ï�ç�Ö�Þ�ã�Ú�ç���Æ�Ú�á�á�Þ�Ú���Á�Ú�ç�ç�Þ�è��
�ì�Ú�ç�Ú���Ö�è�à�Ú�Ù���é�ä���å�ê�é���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���ç�Ú�Ü�ê�á�Ö�ç���å�ç�ä�Û�Ú�è�è�Þ�ä�ã�Ö�á��
�Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç���è�é�Ö�������é�Ý�Ú�î���à�ã�Ú�ì���é�Ý�Ú�î���ì�Ö�ã�é�Ú�Ù���é�ä��
�Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����Ø�Ö�ç�Ú�ç�è���Ö�ã�Ù���é�Ý�ä�è�Ú���Ø�á�ä�è�Ú���é�ä���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú�������Ä�é���è�Ý�ä�ê�á�Ù���×�Ú���å�Ö�ç�é���ä�Û���Ú�ë�Ú�ç�î�é�Ý�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���ì�Ú���ç�Ú��
�Ù�ä�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�è�Þ�Ù�Ú�ç�Þ�ã�Ü���ì�Ý�Ú�ã���ì�Ú���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú�������À�è�é�Ý�Ú�ç���è�Ö�î�è��

�Ò�Ý�Ú�ã���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���Ö�é���Ô�Î�¼�Î���è���Ô�ä�ê�é�Ý���¿�ç�ê�Ü���Ö�ã�Ù���¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á��
�¼�Ù�ë�Þ�Ø�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���”�Ô�ä�¿�¼�¼�•�������Æ�Ú�á�á�Þ�Ú���è�Ö�î�è���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è���ì�ä�ê�á�Ù��
�ä�Û�é�Ú�ã���Ø�Ö�á�á���Ý�Ú�ç���Ö�×�ä�ê�é���é�Ý�Ú�Þ�ç���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�������Ä���ì�ä�ê�á�Ù��
�Ý�Ú�Ö�ç���Ö�×�ä�ê�é���é�Ý�Ú�Þ�ç���ì�ä�ç�à�����ä�ç���é�Ý�Ú�î���ß�ê�è�é���ì�Ö�ã�é�Ú�Ù���é�ä���é�Ý�ç�ä�ì��
�Ö�ã���Þ�Ù�Ú�Ö���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������¼�ã�Ù���Ä���é�Ý�ä�ê�Ü�Ý�é�����Ú�ë�Ú�ç�î�×�ä�Ù�î��
�ã�Ú�Ú�Ù�è���é�ä���Ý�Ú�Ö�ç���ì�Ý�Ö�é���Ü�ç�Ú�Ö�é���ì�ä�ç�à���é�Ý�Þ�è���å�Ú�ç�è�ä�ã���è���Ù�ä�Þ�ã�Ü����

�¼�ã�Ù���è�ä���é�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î���Á�Ö�â�Þ�á�î���Ö�ã�Ù���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î����
�¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���ä�Û���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���ì�Ö�è���×�ä�ç�ã�����Ä�é���è���Ö���â�ä�ã�é�Ý�á�î��
�ä�ã�á�Þ�ã�Ú���â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç���è�é�Ö�������Û�Ö�â�Þ�á�î���â�Ú�â�×�Ú�ç�è�����î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è�����ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú���Ü�ç�ä�ê�å��
�Ù�Þ�è�Ø�ê�è�è�Ú�è���Ö���ì�Þ�Ù�Ú���ç�Ö�ã�Ü�Ú���ä�Û���é�ä�å�Þ�Ø�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ý�Ö�ç�â��
�ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã�����è�é�Þ�Ü�â�Ö���Ö�ã�Ù���Þ�è�ä�á�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�Ø�Ú�å�é�è���è�ê�Ø�Ý��
�Ö�è�����ê�ã�Ø�ä�ã�Ù�Þ�é�Þ�ä�ã�Ö�á���á�ä�ë�Ú�����Ö�ã�Ù�����ã�ä�ç�â�Ö�á���å�Ö�ç�Ú�ã�é�Þ�ã�Ü������

���Ä�é���è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ý�ä�ã�ä�ê�ç�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���ì�Ú���ç�Ú���ß�ê�è�é���Þ�ã���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ç�è�ä�ã���è���á�Þ�Û�Ú���Û�ä�ç���Ö���è�Ý�ä�ç�é���å�Ú�ç�Þ�ä�Ù���ä�Û���é�Þ�â�Ú�������À�è�é�Ý�Ú�ç���è�Ö�î�è����
���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�î���Ý�Ö�ë�Ú���ì�Ö�î�è���é�ä���×�Ú�Ø�ä�â�Ú���é�Ý�Ú���å�Ú�ç�è�ä�ã��
�é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�î���ì�Ö�ã�é���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è���ì�Þ�é�Ý���ä�é�Ý�Ú�ç�è����
�é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý�ä�ê�é���é�Ý�Ú�Þ�ç���ì�Ý�ä�á�Ú���á�Þ�Û�Ú���ß�ä�ê�ç�ã�Ú�î����

�Æ�Ú�á�á�Þ�Ú���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú���Ö�Þ�â�è���é�ä���Ø�Ú�ã�é�ç�Ú���é�Ý�Ú���ì�Þ�è�Ù�ä�â���ä�Û��
�Û�Ö�â�Þ�á�î���â�Ú�â�×�Ú�ç�è���Ö�ã�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���×�î���×�ç�Þ�ã�Ü�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç��
�å�Ú�ç�è�å�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�è���Þ�ã�é�ä���é�Ý�Ú���Ù�Þ�è�Ø�ê�è�è�Þ�ä�ã�������Ä�é���Ö�á�è�ä���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è��
�é�Ý�Ú���ì�Ö�î�è���Ö�ã�Ù���Þ�Ù�Ú�Ö�è���é�Ý�Ö�é���â�Þ�Ü�Ý�é���Ö�ç�Þ�è�Ú���Û�ç�ä�â���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü��
�ì�Þ�é�Ý���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è����

�¼�é���Þ�é�è���Ø�ä�ç�Ú�����é�Ý�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú���Þ�è���Ö�×�ä�ê�é���á�Ú�Ö�ç�ã�Þ�ã�Ü���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç����
���Ç�Ú�Ö�ç�ã�Þ�ã�Ü���Þ�è�ã���é���Ö�á�ì�Ö�î�è���Û�ç�ä�â���×�ä�ä�à�è���ä�ç���é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü���ä�ç��
�å�ç�ä�Û�Ú�è�è�Þ�ä�ã�Ö�á�Þ�è�Ú�Ù���à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú�������À�è�é�Ý�Ú�ç���è�Ö�î�è�����Æ�Ú�á�á�Þ�Ú��
�Ö�Ü�ç�Ú�Ú�è�������Ä���á�á���Ý�Ú�Ö�ç���Ö���å�Ú�ç�è�å�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���Û�ç�ä�â���è�ä�â�Ú�×�ä�Ù�î���é�Ý�Ö�é��
�Ä���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ö�á�Þ�Ü�ã���ì�Þ�é�Ý�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�ã���è�ä�â�Ú�×�ä�Ù�î��
�è�Ö�î�è���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���è���Ö���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���ì�Ö�î���ä�Û���á�ä�ä�à�Þ�ã�Ü���Ö�é��
�Þ�é�����Ö�ã�Ù���Ä���é�Ý�Þ�ã�à�����ä�Ý�����Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î�����Ü�ä�ä�Ù���å�ä�Þ�ã�é�����ã�ä�ì���Ä���â���ã�ä�é��
�è�ê�ç�Ú������

�Ô�ä�ê�é�Ý���Ò�ä�ç�à�Ú�ç���Ç�Ö�ê�ç�Ö���Î�á�Þ�ã�à���ì�Ö�è�ã���é���è�ê�ç�Ú���ì�Ý�Ö�é���é�ä���Ú�í�å�Ú�Ø�é��
�ì�Ý�Ú�ã���è�Ý�Ú�����ç�è�é���ß�ä�Þ�ã�Ú�Ù���Ö���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���ä�Û���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú��
�è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�����×�ê�é���è�Ý�Ú���æ�ê�Þ�Ø�à�á�î���Û�ä�ê�ã�Ù���é�Ý�Ú�â���Þ�ã�ë�Ö�á�ê�Ö�×�á�Ú�������Ä�é���è��
�á�Þ�à�Ú���Ö���á�Ö�ç�Ü�Ú���ç�Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���Ø�Ö�ã���é�Ö�à�Ú��
�è�ä�â�Ú���å�Ö�ç�é���ä�Û���Ø�ä�ã�ë�Ú�ç�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è���Ö�ã�Ù���á�Þ�é�é�á�Ú���ç�Ú�â�Þ�ã�Ù�Ú�ç�è���ä�Û��
�×�Ú�è�é���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�ã���Ü�ä���ä�ê�é���é�ä���Ö�å�å�ä�Þ�ã�é�â�Ú�ã�é�è���Ö�ã�Ù��
�Þ�â�å�á�Ú�â�Ú�ã�é���é�Ý�Ú�â����

�Ç�Ö�ê�ç�Ö���ç�Ú�â�Ú�â�×�Ú�ç�è���Ö���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���ä�Û��
�Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���ä�ã���¾�Ý�Þ�á�Ù���Ë�ç�ä�é�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�����Ù�ê�ç�Þ�ã�Ü���ì�Ý�Þ�Ø�Ý��
�è�Ý�Ú���ì�Ö�è���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���Ö���â�ä�é�Ý�Ú�ç���ì�Ý�ä�è�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���Ø�Ý�Þ�á�Ù��
�Ý�Ö�Ù���×�Ú�Ú�ã���ç�Ú�â�ä�ë�Ú�Ù���Û�ç�ä�â���Ø�Ö�ç�Ú�������Ä���ì�Ö�è���Ö�×�á�Ú���é�ä���Ü�Ú�é��
�è�ä�â�Ú���Þ�Ù�Ú�Ö�è���ä�����å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ö�é���â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ö�é��
�Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���â�Ú���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å���Ö���å�á�Ö�ã���â�ä�ë�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù�������è�Ý�Ú��
�è�Ö�î�è��

�¼���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ú�Ú�ç���¼�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���ì�Ý�ä���Ö�é�é�Ú�ã�Ù�Ú�Ù���Ö���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î��
�ä�Û���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���â�Ö�Ù�Ú���Ý�Ú�ç���Û�Ú�Ú�á���Ý�ä�å�Ú�Û�ê�á����
���¼�è���Ö���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���â�î�è�Ú�á�Û�����Þ�é���è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ü�ç�Ú�Ö�é���é�ä���à�ã�ä�ì��
�é�Ý�Ú�ç�Ú���Ö�ç�Ú���å�Ú�ä�å�á�Ú���ä�ê�é���é�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ö�é���Ú�í�Þ�è�é���Ö�ã�Ù���Ü�Þ�ë�Ú���Ö��
�Ø�Ý�Ö�ã�ã�Ú�á���Û�ä�ç���˜�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�™���é�ä���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Ú���ì�Þ�é�Ý��
�Û�Ö�â�Þ�á�î���ì�Ý�Ú�ã���Þ�é���Ü�Ú�é�è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ý�Ö�ç�Ù����

�À�è�é�Ý�Ú�ç���Ý�ä�å�Ú�è���é�Ý�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú���ì�Þ�á�á���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú���é�ä���Ú�ë�ä�á�ë�Ú���Ö�ã�Ù��
�Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú���ä�ë�Ú�ç���é�Þ�â�Ú�������Ä�é���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ø�Ö�ã���×�Ú���Ö���è�å�Ö�Ø�Ú���ì�Ý�Ú�ç�Ú��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�Ö�ã���å�ê�é���Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù���ë�Ú�ç�î���Ù�Þ���Ú�ç�Þ�ã�Ü���ë�Þ�Ú�ì�è�����×�ê�é��
�ì�Ý�Ú�ç�Ú���Ö�á�á���Þ�è���ë�Ö�á�Þ�Ù���Ö�ã�Ù���Ý�Ú�Ö�ç�Ù�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������½�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���ì�Ú��
�Ö�á�á���Ù�ä���Ö�Ü�ç�Ú�Ú���ä�ã���ä�ã�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ö�é���Þ�è���é�Ý�Ö�é���ì�Ú���Ø�Ö�ç�Ú��
�Ö�×�ä�ê�é���é�Ý�Ú���á�Þ�ë�Ú�è���Ö�ã�Ù���Û�ê�é�ê�ç�Ú�è���ä�Û���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�Ý�Ö�é��
�ì�Ú���ç�Ú���Ý�Ú�ç�Ú���é�ä���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý����
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�Ï�Ý�Ú���Á�Ú�á�é�ä�ã���½�Ú�æ�ê�Ú�è�é���â�Ö�à�Ú�è���Ö�ã�ã�ê�Ö�á���Ù�ä�ã�Ö�é�Þ�ä�ã�è���é�ä��
�Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã���Ø�Ý�Ö�ç�Þ�é�Þ�Ú�è�����å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î���é�Ý�ä�è�Ú���×�Ú�ã�Ú���é�Þ�ã�Ü��
�ì�ä�â�Ú�ã���Ö�ã�Ù���Ø�Ý�Þ�á�Ù�ç�Ú�ã�����Ò�Ú���ì�Ú�ç�Ú���Ú�í�é�ç�Ú�â�Ú�á�î���Ü�ç�Ö�é�Ú�Û�ê�á���Þ�ã��
������� �–���!���Ô�Î�¼�Î���é�ä���ç�Ú�Ø�Þ�Ú�ë�Ú���G�����������������Û�ä�ç���ä�ê�ç���Á�Ö�â�Þ�á�î��
�Í�Ú�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���Â�ç�ä�ê�å��

�Ê�ê�ç���Á�Ö�â�Þ�á�î���Í�Ú�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���Â�ç�ä�ê�å���×�ç�Þ�ã�Ü�è���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç��
�Ø�Ö�ç�Ú�Ü�Þ�ë�Ú�ç�è���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Þ�ã�Ü��
�Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���ç�Ú�á�Ö�é�Ú�Ù���é�ä���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç��
�ç�Þ�è�à���Û�Ö�Ø�é�ä�ç�è�����Ï�Ý�Ú���Ü�ç�ä�ê�å���ä���Ú�ç�è���â�ê�é�ê�Ö�á���è�ê�å�å�ä�ç�é���Û�ä�ç��
�Ø�Ö�ç�Ú�Ü�Þ�ë�Ú�ç�è�����ì�Ý�ä���Ö�á�è�ä���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Ú���é�ä���é�Ý�Ú���Ø�ä�‘�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã��
�ä�Û���ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�â�Ú�ã�é�è�����Ï�Ý�Ú�è�Ú��
�Þ�ã�è�Þ�Ü�Ý�é�è���Ý�Ö�ë�Ú���Ú�ã�Ý�Ö�ã�Ø�Ú�Ù���ä�ê�ç���è�ê�å�å�ä�ç�é���Û�ä�ç���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è����
�è�Ý�Ö�å�Ú�Ù���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���é�ä�ä�á�è���Ö�ã�Ù���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù���ä�ê�ç���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î��
�Ú���ä�ç�é�è����
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YSAS Family Reference Group -   
Special Thanks to 
the Felton Bequest 



Dr Megan’s story:  

A Holistic Approach to 
AOD Withdrawal

�¿�ç���È�Ú�Ü�Ö�ã���È�Ø�ã�Þ�Ø�Ý�ä�á�Ö�è���Þ�è���å�Ö�è�è�Þ�ä�ã�Ö�é�Ú���Ö�×�ä�ê�é���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü��
�ì�Þ�é�Ý���å�Ú�ä�å�á�Ú���è�é�ç�ê�Ü�Ü�á�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú�������Ï�Ý�Ú�î���ç�Ú��
�ä�Û�é�Ú�ã���ê�ã�Ù�Ú�ç�ç�Ú�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�Ø�Ö�ç�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Þ�è���ì�ä�ç�à��
�Ü�Þ�ë�Ú�è���ê�è���é�Ý�Ú���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�î���é�ä���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�è�Ú���é�ç�ê�á�î���Ý�ä�á�Þ�è�é�Þ�Ø����
�å�Ö�é�Þ�Ú�ã�é�‘�Ø�Ú�ã�é�ç�Ú�Ù�����é�ç�Ö�ê�â�Ö�‘�Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù���Ø�Ö�ç�Ú����

�È�Ú�Ü�Ö�ã���Þ�è���Ö���å�è�î�Ø�Ý�Þ�Ö�é�ç�î���é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú���Ø�ê�ç�ç�Ú�ã�é�á�î���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü��
�Ö�è���Ö���ç�Ú�Ü�Þ�è�é�ç�Ö�ç���Ö�é���é�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î���Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Ò�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á��
�Ð�ã�Þ�é���Þ�ã���Á�Þ�é�ï�ç�ä�î���Ö�ã�Ù���è�ä�â�Ú�é�Þ�â�Ú�è���Þ�ã���Â�Ú�Ú�á�ä�ã�Ü�����Ê�ã�Ø�Ú��
�Ö���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���Ö�Ù�â�Þ�é�é�Ú�Ù���é�ä���é�Ý�Ú���ê�ã�Þ�é����
�È�Ú�Ü�Ö�ã���ì�ä�ç�à�è���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���ã�ê�ç�è�Þ�ã�Ü���é�Ú�Ö�â���é�ä���Ø�ä�ã�Ù�ê�Ø�é���Ö��
�Ø�ä�â�å�ç�Ú�Ý�Ú�ã�è�Þ�ë�Ú���â�Ú�Ù�Þ�Ø�Ö�á�����å�è�î�Ø�Ý�Þ�Ö�é�ç�Þ�Ø���Ö�ã�Ù���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�‘
�ê�è�Ú���Ö�è�è�Ú�è�è�â�Ú�ã�é��

���Ò�Ú���ç�Ú�ë�Þ�Ú�ì���é�Ý�Ú�Þ�ç���ç�Þ�è�à���ä�Û���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ý�ä�ì���é�ä��
�â�Ö�ã�Ö�Ü�Ú���Þ�é���è�Ö�Û�Ú�á�î�����ì�Ý�Þ�á�Ú���Ö�á�è�ä���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���ê�ã�Ù�Ú�ç�á�î�Þ�ã�Ü��
�Ø�ä�â�ä�ç�×�Þ�Ù���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Þ�è�è�ê�Ú�è���Ö�ã�Ù���ê�ã�â�Ú�é���å�Ý�î�è�Þ�Ø�Ö�á��
�Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���ã�Ú�Ú�Ù�è����

�Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�á�è�ä���ç�Ú�Ø�Ú�Þ�ë�Ú���è�Ú�í�ê�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���è�Ø�ç�Ú�Ú�ã�Þ�ã�Ü��
�Ö�ã�Ù���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���Þ�Û���ã�Ú�Ú�Ù�Ú�Ù�������Ï�Ý�Ö�é���è���ä�Û�é�Ú�ã���Ö���ë�Ö�á�ê�Ö�×�á�Ú��
�ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�î���é�ä���Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú��
�è�Ú�í�ê�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Þ�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�ã���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���å�Ö�ç�é���ä�Û���é�Ý�Ú�Þ�ç��
�ä�ë�Ú�ç�Ö�á�á���ì�Ú�á�á�×�Ú�Þ�ã�Ü����

�Ï�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���Þ�è���é�Ö�Þ�á�ä�ç�Ú�Ù���é�ä���Ú�Ö�Ø�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���è��
�Þ�ã�Ù�Þ�ë�Þ�Ù�ê�Ö�á���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�������Î�ä�â�Ú���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä�á�Ú�ç�Ö�é�Ú��
�ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���è�î�â�å�é�ä�â�è���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ë�Ú�á�î���Ú�Ö�è�Þ�á�î�����ì�Ý�Ú�ç�Ú�Ö�è���Û�ä�ç��
�ä�é�Ý�Ú�ç�è���Þ�é���Ø�Ö�ã���×�Ú���â�ê�Ø�Ý���â�ä�ç�Ú���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Þ�ã�Ü����

�¼�è���Ö���å�è�î�Ø�Ý�Þ�Ö�é�ç�Þ�è�é�����È�Ú�Ü�Ö�ã���Þ�è���å�Ö�è�è�Þ�ä�ã�Ö�é�Ú���Ö�×�ä�ê�é��
�Þ�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Þ�ã�Ü���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�‘�ê�è�Ú���Ø�Ö�ç�Ú����
�Ö�è���é�Ý�Ú���é�ì�ä���Ö�ç�Ú���ä�Û�é�Ú�ã���Ø�á�ä�è�Ú�á�î���á�Þ�ã�à�Ú�Ù�������Ò�Ú���é�ç�Ú�Ö�é���×�ä�é�Ý��
�é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���Ö�ã�Ù���Þ�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Ú���Ø�Ö�ç�Ú���è�ä���é�Ý�Ú�Þ�ç���ã�Ú�Ú�Ù�è���Ö�ç�Ú���×�Ú�Þ�ã�Ü��
�â�Ú�é���Û�ç�ä�â���×�ä�é�Ý���å�Ú�ç�è�å�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��

�È�Ú�Ü�Ö�ã���Ý�Ö�è���è�Ú�Ú�ã���â�Ö�ã�î���å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú���ä�ê�é�Ø�ä�â�Ú�è���Ù�ê�ç�Þ�ã�Ü��
�Ý�Ú�ç���é�Þ�â�Ú���Ö�é���é�Ý�Ú���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���ê�ã�Þ�é�����Î�Ý�Ú���è���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î��
�å�ç�ä�ê�Ù���ä�Û���é�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���è���ì�ä�ç�à���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã�Þ�ã�Ü���ä�ê�é���ä�Û���å�è�î�Ø�Ý�Þ�Ö�é�ç�Þ�Ø���ì�Ö�ç�Ù�è�������Ï�Ý�Ú�î���â�Ö�î��
�Ý�Ö�ë�Ú���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�Ù���Ö�ã���Ö�Ø�ê�é�Ú���å�è�î�Ø�Ý�ä�é�Þ�Ø���Ú�å�Þ�è�ä�Ù�Ú�����Ö�ã�Ù��
�ì�Ý�Þ�á�Ú���é�Ý�Ú�Þ�ç���å�è�î�Ø�Ý�ä�é�Þ�Ø���Ù�Þ�è�ä�ç�Ù�Ú�ç���Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���é�ç�Ú�Ö�é�Ú�Ù���Ö�ã�Ù��
�è�é�Ö�×�Þ�á�Þ�è�Ú�Ù�����ê�ã�Ù�Ú�ç�á�î�Þ�ã�Ü���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�‘�ê�è�Ú���Þ�è�è�ê�Ú�è���Ø�Ö�ã��
�ç�Ú�â�Ö�Þ�ã�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��

���Î�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���Ý�Ö�ë�Ú���×�ä�é�Ý���é�Ý�Ú�Þ�ç���â�Ú�ã�é�Ö�á��
�Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�‘�ê�è�Ú���ã�Ú�Ú�Ù�è���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è�Ú�Ù���Þ�ã��
�è�Ú�æ�ê�Ú�ã�Ø�Ú���Ü�Þ�ë�Ú�è���é�Ý�Ú�â���é�Ý�Ú���×�Ú�è�é���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�î���Û�ä�ç��
�è�é�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���ì�Ý�Ú�ã���é�Ý�Ú�î���ç�Ú�é�ê�ç�ã���é�ä���é�Ý�Ú���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î����

�Ï�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���Ý�Ö�è���Ö�á�è�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���å�ç�Ú�Ü�ã�Ö�ã�é���ì�ä�â�Ú�ã���é�ä��
�ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì���Û�ç�ä�â���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è���è�ê�Ø�Ø�Ú�è�è�Û�ê�á�á�î�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü��
�ä�ã�Ú���ì�ä�â�Ö�ã���ì�Ý�ä���Ù�Ú�é�ä�í�Ú�Ù���Ù�ê�ç�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç���è�Ú�Ø�ä�ã�Ù��
�é�ç�Þ�â�Ú�è�é�Ú�ç�������Ò�Ú���ì�ä�ç�à�Ú�Ù���Ø�á�ä�è�Ú�á�î���ì�Þ�é�Ý���ä�é�Ý�Ú�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è����
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���â�Ö�é�Ú�ç�ã�Þ�é�î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ö�é���é�Ý�Ú���Í�ä�î�Ö�á��
�Ò�ä�â�Ú�ã���è���Ã�ä�è�å�Þ�é�Ö�á�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��
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“This work gives us the 
opportunity to practise truly 

holistic, patient-centred, 
trauma-informed care.”

Dr Megan’s story: a Holistic Approach to AOD Withdrawal
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Making Every Session 
Count at 
headspace Collingwood

�Ï�ì�ä���î�Ú�Ö�ç�è���Ö�Ü�ä�����é�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù��
�ì�Ú�ç�Ú���å�ê�ï�ï�á�Ú�Ù���×�î���ä�ã�Ú���å�Þ�Ú�Ø�Ú���ä�Û���Ù�Ö�é�Ö�����Ï�Ý�Ú�Þ�ç���â�Ú�ã�é�Ö�á��
�Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã�è���ì�Ú�ç�Ú���è�å�Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ý�ê�Ü�Ú���Ö�â�ä�ê�ã�é�è���ä�Û��
�é�Þ�â�Ú���Ö�è�è�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���“���è�ä�â�Ú�é�Þ�â�Ú�è���ä�ë�Ú�ç��
�è�Ú�ë�Ú�ç�Ö�á���â�ä�ã�é�Ý�è���“���é�ä���å�ç�Ú�å�Ö�ç�Ú���é�Ý�Ú�â���Û�ä�ç���Ö���è�é�Ö�ã�Ù�Ö�ç�Ù��
�Ø�ä�ê�ç�è�Ú���ä�Û���è�Þ�í���Ø�ä�ê�ã�è�Ú�á�á�Þ�ã�Ü���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è�����Ï�Ý�Þ�è���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý��
�ì�Ö�è���×�á�ä�ì�Þ�ã�Ü���ä�ê�é���ì�Ö�Þ�é���é�Þ�â�Ú�è�����ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�ì�Ö�Þ�é�Þ�ã�Ü���Ö�ã���Ö�ë�Ú�ç�Ö�Ü�Ú���ä�Û���$�#���Ù�Ö�î�è���é�ä���è�Ú�Ú���Ö���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã��

�½�ê�é���é�Ý�Ú���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý���ç�Ú�ë�Ú�Ö�á�Ú�Ù���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���è�é�Ö�ç�à�����â�ä�è�é��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ú�ç�Ú���Ö�é�é�Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü���ß�ê�è�é���ä�ã�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã��

�¾�á�Þ�ã�Þ�Ø�Ö�á���Ï�Ú�Ö�â���Ç�Ú�Ö�Ù�Ú�ç���¿�Ö�â�Þ�Ö�ã���Ë�Ý�Þ�á�å���è�Ö�î�è���é�Ý�Ö�é���è�Þ�ã�Ü�á�Ú��
�Ù�Ö�é�Ö���å�ä�Þ�ã�é���è�å�Ö�ç�à�Ú�Ù���Ö���â�Ö�ß�ä�ç���ä�ë�Ú�ç�Ý�Ö�ê�á���ä�Û���Ý�ä�ì���é�Ý�Ú��
�Ø�Ú�ã�é�ç�Ú���ì�ä�ç�à�è�������Ï�Ý�Ú���Þ�Ù�Ú�Ö���Þ�è�����Þ�Û���é�Ý�Ú�î���ç�Ú���Ý�Ú�ç�Ú���Û�ä�ç���ß�ê�è�é���ä�ã�Ú��
�è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�����Ý�ä�ì���Ø�Ö�ã���ì�Ú���×�Ú���â�ä�è�é���Ý�Ú�á�å�Û�ê�á�������Ý�Ú���è�Ö�î�è��

�À�ã�é�Ú�ç���é�Ý�Ú���Î�Þ�ã�Ü�á�Ú���Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã���È�ä�Ù�Ú�á�����Ò�Þ�é�Ý�Þ�ã���é�ì�ä���é�ä���é�Ý�ç�Ú�Ú��
�ì�Ú�Ú�à�è���ä�Û���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�����î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�Ö�ã���ã�ä�ì���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Ö��
�è�Þ�ã�Ü�á�Ú���%���‘�â�Þ�ã�ê�é�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���ì�Þ�é�Ý���Ö���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã�����¿�Ö�â�Þ�Ö�ã��
�è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���Û�ä�Ø�ê�è���Þ�è���ä�ã���ä�ã�Ú���ä�ç���é�ì�ä���à�Ú�î���Þ�è�è�ê�Ú�è�����Ö�ã�Ù���ä�ã��
�å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Þ�ã�Ü���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á�����é�Ö�ã�Ü�Þ�×�á�Ú���è�à�Þ�á�á�è���é�ä���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è���é�Ý�Ú�â����
���Ò�Ú���Ö�è�à���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã�����Þ�Û���ì�Ú���ë�Ú���ä�ã�á�î���Ü�ä�é���é�Þ�â�Ú���é�ä��
�é�Ö�á�à���Ö�×�ä�ê�é���ä�ã�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü���é�ä�Ù�Ö�î�����ì�Ý�Ö�é���è���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Þ�ã�Ü�������Ý�Ú��
�è�Ö�î�è��

���Ä���é�Ý�Þ�ã�à���é�Ý�Ú���â�ä�Ù�Ú�á���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ö�á�Þ�Ü�ã�è���ì�Þ�é�Ý���å�ê�é�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�é���é�Ý�Ú���Ø�Ú�ã�é�ç�Ú���ä�Û���Ø�Ö�ç�Ú�������è�Ö�î�è���¾�Ú�ã�é�ç�Ú���È�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�ç��
�¿�Ö�ë�Þ�Ù���Ã�Ö�î�����Ã�Ú���è�Ö�î�è���Þ�é���ì�ä�ç�à�è���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î���ì�Ú�á�á���Û�ä�ç��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Þ�ã�Ü���è�Þ�é�ê�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���è�é�ç�Ú�è�è���“��
�è�ê�Ø�Ý���Ö�è���Þ�è�è�ê�Ú�è���Ö�é���è�Ø�Ý�ä�ä�á�����ì�Þ�é�Ý���Û�Ö�â�Þ�á�î���ä�ç���ì�Þ�é�Ý���å�Ú�Ú�ç�è��
�“���ì�Ý�ä���ã�Ú�Ú�Ù���Þ�â�â�Ú�Ù�Þ�Ö�é�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é�������Ê�ã�á�î���Ö�×�ä�ê�é���������å�Ú�ç��
�Ø�Ú�ã�é���ç�Ú�Ö�á�á�î���ã�Ú�Ú�Ù���é�Ý�Ö�é���á�Ú�ë�Ú�á���ä�Û���Ø�ä�â�å�ç�Ú�Ý�Ú�ã�è�Þ�ë�Ú���Ý�Þ�è�é�ä�ç�î��
�é�Ý�Ö�é���Ø�Ö�ã���é�Ö�à�Ú���â�ä�ã�é�Ý�è���é�ä���Ø�ä�á�á�Ú�Ø�é�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������¼�ã�Ù���Û�ç�ä�â��
�Ö���é�ç�Ö�ê�â�Ö�‘�Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù���å�Ú�ç�è�å�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�����Ö�è�è�Ú�è�è�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç��
�Ö�è�è�Ú�è�è�â�Ú�ã�é���è���è�Ö�à�Ú���Þ�è�ã���é���Ý�Ú�á�å�Û�ê�á����

�Ï�Ý�Ú���Î�Þ�ã�Ü�á�Ú���Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã���È�ä�Ù�Ú�á���Þ�è�ã���é���Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���é�ä���ç�Ú�å�á�Ö�Ø�Ú��
�×�ç�Þ�Ú�Û���Þ�ã�é�Ú�ç�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã�è���“���æ�ê�Þ�é�Ú���é�Ý�Ú���ä�å�å�ä�è�Þ�é�Ú�����Ô�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù���Ø�Ö�ã���è�é�Þ�á�á���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è��
�ä�ã�Ü�ä�Þ�ã�Ü���Ø�ä�ê�ã�è�Ú�á�á�Þ�ã�Ü�����Ú�Þ�é�Ý�Ú�ç���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���â�ê�á�é�Þ�å�á�Ú��
�è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è���ä�ç���Ö���×�á�ä�Ø�à���ä�Û���è�Þ�í���×�ç�Þ�Ú�Û���Þ�ã�é�Ú�ç�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã��
�è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è�����À�ë�Ú�ç�î���è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���Ö�á�è�ä���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���Ö��
�Û�ä�á�á�ä�ì�‘�ê�å���å�Ý�ä�ã�Ú���Ø�Ö�á�á�����Þ�ã���ì�Ý�Þ�Ø�Ý���é�Ý�Ú���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã���Ö�ã�Ù��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���Ù�Þ�è�Ø�ê�è�è���ã�Ú�í�é���è�é�Ú�å�è�������Ï�Ý�Ú�ç�Ú���è���è�é�Þ�á�á��
�é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î���é�Ý�Ö�é���Ý�Ö�å�å�Ú�ã�è���ä�ë�Ú�ç���Ö���á�ä�ã�Ü���é�Þ�â�Ú�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�ç�Ú���è��
�è�é�Þ�á�á���Ö���á�ä�é���ä�Û���ë�Ö�á�ê�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ö�é�������è�Ö�î�è���Î�Ú�ã�Þ�ä�ç���¾�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã���Ç�Þ�Ö�â��
�Ê���É�Ú�Þ�á�á��

�Â�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ã�Ú�ì���â�ä�Ù�Ú�á���ê�å���Ö�ã�Ù���ç�ê�ã�ã�Þ�ã�Ü���ì�Ö�è�ã���é��
�ì�Þ�é�Ý�ä�ê�é���Þ�é�è���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è�������Ò�Þ�é�Ý���Ö�ã�î���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���Ø�ä�â�Ú�è���Ö��
�×�Þ�é���ä�Û���ç�Ú�è�Þ�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�������Ç�Þ�Ö�â���è�Ö�î�è�����¿�Ö�ë�Þ�Ù���Ö�Ù�Ù�è���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú��
�Þ�Ù�Ú�Ö���ä�Û���Ö���è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���ì�Ý�Ö�é���â�Ö�ã�î��
�Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã�è���Ö�ç�Ú���é�Ö�ê�Ü�Ý�é���Ö�é���ê�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î���Ö�×�ä�ê�é���é�Ý�Ú���ë�Ö�á�ê�Ú��
�ä�Û���ä�ã�Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î�����Ä�ã���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Ú�����é�Ý�Ú���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�Ý�Þ�å��
�é�Ú�Ö�â���Þ�ã�ë�Ú�è�é�Ú�Ù���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���é�Þ�â�Ú���Þ�ã���é�Ö�á�à�Þ�ã�Ü���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���é�Ý�Ú��
�Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���ì�Þ�é�Ý���è�é�Ö�������Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ö���Û�ê�á�á���Ù�Ö�î���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú��
�Á�ç�Ö�ã�à�è�é�ä�ã�������Ä�é���ì�Ö�è���Ö�×�ä�ê�é���ê�ã�å�Ö�Ø�à�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���â�î�é�Ý�è���Ö�ã�Ù��
�å�ç�Ú�Ø�ä�ã�Ø�Ú�å�é�Þ�ä�ã�è���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è�������¿�Ö�ë�Þ�Ù��
�è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���á�Þ�è�é�Ú�ã�Þ�ã�Ü���é�ä���é�Ý�Ú���Ù�ä�ê�×�é�è�����Ö�ã�Ù���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���é�Ý�Ú�â���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç�������Ã�Ú���è�Ö�î�è���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ã�Ü��
�ì�Þ�é�Ý���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Á�ç�Ö�ã�à�è�é�ä�ã�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���Ö�á�ç�Ú�Ö�Ù�î���ê�è�Ú�è���é�Ý�Ú��
�Î�Þ�ã�Ü�á�Ú���Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã���È�ä�Ù�Ú�á�����ì�Ö�è���à�Ú�î���é�ä���Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é��
�ä�����é�Ý�Ú���Ü�ç�ä�ê�ã�Ù����

�Ç�Þ�Ö�â���Ý�Ö�è���è�Ú�Ú�ã�����ç�è�é�Ý�Ö�ã�Ù���Ý�ä�ì���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���é�Ý�Ú���â�ä�Ù�Ú�á��
�Ø�Ö�ã���×�Ú�������Ä�é���ì�ä�ç�à�è���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���ì�Ú���ç�Ú���Ö�×�á�Ú���é�ä���Ü�Ú�é���Þ�ã�é�ä���é�Ý�Ú��
�ì�ä�ç�à���â�ê�Ø�Ý���è�ä�ä�ã�Ú�ç�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ö�é���Û�Ú�Ú�á�è���Ü�ä�ä�Ù���Û�ä�ç���×�ä�é�Ý���é�Ý�Ú��
�Ø�á�Þ�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã����
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�Ã�Ú���ç�Ú�Ø�Ö�á�á�è���ä�ã�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã�����Î�Ö�â�•�����ì�Ý�ä���Ý�Ö�Ù���Ö��
�á�ä�ã�Ü���Ý�Þ�è�é�ä�ç�î���ä�Û���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���è�ê�å�å�ä�ç�é���“���é�Ý�Ú���à�Þ�ã�Ù��
�ä�Û���Ø�á�Þ�Ú�ã�é���ì�Ý�ä���ì�ä�ê�á�Ù���å�ç�Ú�ë�Þ�ä�ê�è�á�î���Ý�Ö�ë�Ú���é�Ö�à�Ú�ã���â�ä�ã�é�Ý�è��
�é�ä���Ö�è�è�Ú�è�è�����Ä�ã�è�é�Ú�Ö�Ù�����é�Ý�ç�Ú�Ú���ì�Ú�Ú�à�è���á�Ö�é�Ú�ç�����Î�Ö�â���ì�Ö�è���Þ�ã��
�Ö���è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���ì�Þ�é�Ý���Ç�Þ�Ö�â�����é�Ö�á�à�Þ�ã�Ü���Ö�×�ä�ê�é���Ý�ä�ì���é�Ý�Ú�î��
�ì�Ú�ç�Ú���Ù�ä�Þ�ã�Ü���ì�Ú�á�á���ä�ë�Ú�ç�Ö�á�á���×�ê�é���ì�Ö�ã�é�Ú�Ù���Ý�Ú�á�å���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���Ö��
�å�á�Ö�ã���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���Ú�í�Ú�ç�Ø�Þ�è�Ú���Ö�ã�Ù���è�ä�Ø�Þ�Ö�á�Þ�è�Þ�ã�Ü�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù��
�â�Ö�ã�Ö�Ü�Ú���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ö�ã�í�Þ�Ú�é�î�������Ò�Ú���è�å�Ú�ã�é���Ö�ã���Ý�ä�ê�ç���Ö�ã�Ù���Ö���Ý�Ö�á�Û��
�Ø�Ú�á�Ú�×�ç�Ö�é�Þ�ã�Ü���ì�Þ�ã�è���Ö�ã�Ù���è�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���ê�å���Ö���â�Ö�Þ�ã�é�Ú�ã�Ö�ã�Ø�Ú��
�å�á�Ö�ã�������Ç�Þ�Ö�â���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú�î���ì�Ö�á�à�Ú�Ù���ä�ê�é���Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�ë�Ö�á�Þ�Ù�Ö�é�Ú�Ù����

�Î�Ö�â���Þ�è�ã���é���Ö�á�ä�ã�Ú�����Ä�ã���é�Ý�Ú�����ç�è�é���é�Ý�ç�Ú�Ú���â�ä�ã�é�Ý�è���ä�Û���é�Ý�Ú��
�Î�Þ�ã�Ü�á�Ú���Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã���È�ä�Ù�Ú�á�����î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ç�Ö�é�Ú�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç��
�è�Ö�é�Þ�è�Û�Ö�Ø�é�Þ�ä�ã���Ö�é���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���%���ä�ê�é���ä�Û�����������ì�Þ�é�Ý���â�Ö�ã�î���á�Ú�Ö�ë�Þ�ã�Ü��
�å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú���Ø�ä�â�â�Ú�ã�é�è�������Ä���ì�Ö�è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ý�Ö�å�å�î���ì�Þ�é�Ý���Ý�ä�ì��
�Ú�Ö�è�î���é�Ý�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���ì�Ö�è���é�ä���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�������è�Ö�Þ�Ù���ä�ã�Ú�����¼�ã�ä�é�Ý�Ú�ç��
�ì�ç�ä�é�Ú�������Ä���Û�ä�ê�ã�Ù���é�Ý�Ú���è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���ë�Ú�ç�î���Ý�Ú�á�å�Û�ê�á����
�ã�ä�é���ä�ã�á�î���Þ�ã���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���è�Þ�é�ê�Ö�é�Þ�ä�ã���Ä���ì�Ö�ã�é�Ú�Ù���é�ä��
�ì�ä�ç�à���ä�ã�����×�ê�é���Ö�á�è�ä���Þ�ã���Ö�Ø�à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Þ�ã�Ü���ä�é�Ý�Ú�ç���Û�Ö�Ø�é�ä�ç�è��
�Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Þ�ã�Ü���é�ä���â�î���ì�Ú�á�á�×�Ú�Þ�ã�Ü���������Ï�Ý�Ú���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���ì�Ö�è��
�Ü�á�ä�ì�Þ�ã�Ü�������¿�Ö�â�Þ�Ö�ã���è�Ö�î�è���������Ö�ã�Ù���Ý�Ú�Ö�ç�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���Ø�á�Þ�Ú�ã�é���ë�ä�Þ�Ø�Ú��
�è�ä���Ø�á�Ú�Ö�ç�á�î���ì�Ö�è���Þ�ã�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�×�á�î���å�ä�ì�Ú�ç�Û�ê�á����

�¿�Ö�ë�Þ�Ù���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���â�ä�Ù�Ú�á���Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���è�ä���è�ê�Ø�Ø�Ú�è�è�Û�ê�á���é�Ý�Ö�é��
�Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù���Ý�Ö�è���ç�Ú�Ø�Ú�Þ�ë�Ú�Ù���Ö�Ù�Ù�Þ�é�Þ�ä�ã�Ö�á��
�Û�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�ä���Ú�í�å�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�������Ò�Ú���á�á���×�ç�Þ�ã�Ü���ä�ã���é�ì�ä��
�ã�Ú�ì���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���ì�Þ�á�á���Ö�á�á�ä�ì���ê�è���é�ä���Ý�Ö�ë�Ú��
�Ù�Ú�Ù�Þ�Ø�Ö�é�Ú�Ù���è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���Ø�Ý�Ö�â�å�Þ�ä�ã�è�������Ý�Ú���è�Ö�î�è����
�Ï�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���Þ�è���Ö�á�è�ä���Ø�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ù���é�ä���Û�ä�ç�â�Ö�á�á�î���ç�Ú�ë�Þ�Ú�ì�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Û�ä�ç���Ö�é���á�Ú�Ö�è�é���é�Ý�ç�Ú�Ú���â�ä�ã�é�Ý�è���Ú�Ö�Ø�Ý���î�Ú�Ö�ç����
���Ä�é���è���×�Ú�Ú�ã���è�ê�Ø�Ý���Ö���è�ê�Ø�Ø�Ú�è�è�������¿�Ö�ë�Þ�Ù���è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���ì�Ú��
�ç�Ú�Ö�á�á�î���ì�Ö�ã�é���é�ä���â�Ö�à�Ú���è�ê�ç�Ú���ì�Ú���Ø�Ö�ã���è�ê�è�é�Ö�Þ�ã���Þ�é���Ö�ã�Ù���à�Ú�Ú�å��
�Þ�â�å�ç�ä�ë�Þ�ã�Ü����

“It works because 
we’re able to get 

into the work much 
sooner, and that 

feels good for both 
the client and the 

clinician.”

*name has been changed.

Making Every Session Count at headspace Collingwood
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Michael’s story: 

Someone in His Corner

�Ò�Ý�Ú�ã���È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á�•�����ç�è�é���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ô�Î�¼�Î�����Ý�Ú���ì�Ö�è��
�Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü���å�ç�Ú�é�é�î���á�ä�è�é�������Ä���ì�Ö�è�ã���é���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ü�ç�ä�ì�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù��
�Ä���ì�Ö�è�ã���é���×�Ú�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���Ý�Ö�å�å�Þ�Ú�ç�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���ã�Ú�Ú�Ù�Ú�Ù��
�Ü�ê�Þ�Ù�Ö�ã�Ø�Ú���Û�ç�ä�â���Ö�ã���ä�ê�é�è�Þ�Ù�Ú���è�ä�ê�ç�Ø�Ú����

�Ã�Þ�è���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü���è�Þ�é�ê�Ö�é�Þ�ä�ã���Ý�Ö�Ù���×�Ú�Ø�ä�â�Ú���ê�ã�è�Ö�Û�Ú�����Ö�ã�Ù���Ý�Ú��
�é�ê�ç�ã�Ú�Ù���é�ä���Ù�ç�ê�Ü�è���é�ä���Ø�ä�å�Ú�������È�î���Ý�ä�ê�è�Ú���é�Ý�Ö�é���Ä���ì�Ö�è���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü��
�Þ�ã���ì�Ö�è�ã���é���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ö���Ý�ä�â�Ú�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�����È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á���Ö�ã�Ù���Ý�Þ�è��
�å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�����ì�Ý�ä���ì�Ö�è���å�ç�Ú�Ü�ã�Ö�ã�é�����â�Ö�Ù�Ú���é�Ý�Ú���Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã���é�ä��
�á�Ú�Ö�ë�Ú�������Ò�Ú���ì�Ú�ç�Ú���Ý�ä�â�Ú�á�Ú�è�è���Û�ä�ç���Ö�×�ä�ê�é�����ë�Ú���â�ä�ã�é�Ý�è����

�Ê�ã���é�ä�å���ä�Û���Ö�á�á���é�Ý�Þ�è�����È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á���Ý�Ö�Ù���×�Ú�Ú�ã���Ù�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���Ö��
�è�Ú�ã�è�Ú���ä�Û���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���Ù�Þ�è�á�ä�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Û�ä�ç���î�Ú�Ö�ç�è�����Ã�Þ�è���å�Ö�ç�Ú�ã�é�è��
�Ö�ç�Ú���×�ä�é�Ý���¾�Ö�â�×�ä�Ù�Þ�Ö�ã���Ö�ã�Ù�����Ú�Ù���ì�Ö�ç���é�ä���á�Þ�ë�Ú���Þ�ã���¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö����
���Ä���Ý�Ö�Ù���Ö���á�ä�é���ä�Û���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���Ü�ç�ä�ì�Þ�ã�Ü���ê�å�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���ë�Ú��
�Ù�Ú�Ö�á�é���ì�Þ�é�Ý���Ö���á�ä�é���ä�Û���ç�Ö�Ø�Þ�è�â���Ö�ã�Ù���ã�ä�é���×�Ú�Þ�ã�Ü���Ö�Ø�Ø�Ú�å�é�Ú�Ù����
�Ä���Ü�ê�Ú�è�è���Ä���ë�Ú���Ö�á�ì�Ö�î�è���×�Ú�Ú�ã���é�ç�î�Þ�ã�Ü���é�ä�����é���Þ�ã�é�ä���Ö���Ø�ä�ê�ã�é�ç�î��
�é�Ý�Ö�é���Ä���Ù�ä�ã���é���ç�Ú�Ö�á�á�î���Û�Ú�Ú�á���á�Þ�à�Ú���Ä���×�Ú�á�ä�ã�Ü���Þ�ã����

�Ï�Ý�Ú�ã���È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á���â�Ú�é���Í�ä�è�Ú���¿�Ú�ã�Ü�����Ö�ã���¼�Ê�¿���Ê�ê�é�ç�Ú�Ö�Ø�Ý��
�ì�ä�ç�à�Ú�ç���ì�Þ�é�Ý���Ô�Î�¼�Î���è���Ï�ç�Ö�ã�è�Û�ä�ç�â�Ú�ç���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�����Ï�Ý�Ú��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Þ�è���è�å�Ú�Ø�Þ���Ø�Ö�á�á�î���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Û�ç�ä�â��
�Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Ú���×�Ö�Ø�à�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�è�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è��
�é�Ý�Ú�â�è�Ú�á�ë�Ú�è���Ö�ç�Ú���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Ú�����Í�ä�è�Ú���Þ�è���Ö���ç�Ú�Û�ê�Ü�Ú�Ú��
�Û�ç�ä�â���À�é�Ý�Þ�ä�å�Þ�Ö�����è�ä���è�Ý�Ú���à�ã�ä�ì�è�����ç�è�é�Ý�Ö�ã�Ù���ì�Ý�Ö�é���Þ�é���è���á�Þ�à�Ú��
�Ü�ç�ä�ì�Þ�ã�Ü���ê�å���Ö�è���Ö���ã�ä�ã�‘�ì�Ý�Þ�é�Ú���Ø�Ý�Þ�á�Ù���Þ�ã���¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö�������Î�Ý�Ú��
�ì�Ö�è���ß�ê�è�é���â�ä�ç�Ú���ç�Ú�á�Ö�é�Ö�×�á�Ú�����Ö�ã�Ù���Ä���é�Ý�Þ�ã�à���è�Ý�Ú���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�ä�ä�Ù��
�â�î���è�é�ç�ê�Ü�Ü�á�Ú�è�������è�Ö�î�è���È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á��

�È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á���Ö�ã�Ù���Í�ä�è�Ú���â�Ú�é���ä�ã�Ø�Ú���Ö���ì�Ú�Ú�à���é�ä���é�Ö�á�à���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý��
�ì�Ý�Ö�é�Ú�ë�Ú�ç���Þ�è�è�ê�Ú�è���Ý�Ú���ì�Ö�è���Û�Ö�Ø�Þ�ã�Ü�������Î�Ý�Ú���×�Ö�è�Þ�Ø�Ö�á�á�î��
�Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���ç�Ú�ß�ê�ë�Ú�ã�Ö�é�Ú���â�Ú���Þ�ã�é�ä���Ö���Û�ê�ã�Ø�é�Þ�ä�ã�Þ�ã�Ü���â�Ú�â�×�Ú�ç���ä�Û��
�è�ä�Ø�Þ�Ú�é�î�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä�é���ì�Ö�è���Ý�Ú�á�å�Û�ê�á���Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���è�ä�â�Ú�ä�ã�Ú���é�ä��
�é�Ö�á�à���é�ä���Ö�×�ä�ê�é���â�î���å�ç�ä�×�á�Ú�â�è�����Ö�ã�Ù���à�ã�ä�ì�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���Ä���â���ã�ä�é��
�Ö�á�ä�ã�Ú�����Î�Ý�Ú���é�Ö�ê�Ü�Ý�é���â�Ú���Ý�ä�ì���é�ä���Ú�â�å�ä�ì�Ú�ç���â�î�è�Ú�á�Û���Û�ç�ä�â��
�é�Ý�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���é�Ý�Ö�é���Ä���ë�Ú���Ü�ä�ã�Ú���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý����

�Í�ä�è�Ú���Ö�á�è�ä���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è���è�ä�â�Ú���ä�Û���Ý�Þ�è��
�â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Þ�è�è�ê�Ú�è���Û�ä�ç���é�Ý�Ú�����ç�è�é���é�Þ�â�Ú�������Ä���ê�è�Ú�Ù���é�ä��
�è�Ú�á�Û�‘�â�Ú�Ù�Þ�Ø�Ö�é�Ú�����Ä���Ù�Þ�Ù�ã���é���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ü�ä���é�ä���Ù�ä�Ø�é�ä�ç�è���Ö�ã�Ù���Ö�á�á��
�é�Ý�Ö�é�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Î�Ý�Ú���é�ä�ä�à���â�Ú���é�ä���â�î�����ç�è�é���Ö�å�å�ä�Þ�ã�é�â�Ú�ã�é��
�Þ�ã���Ö���ç�Ú�Ö�á�á�î���á�ä�ã�Ü���é�Þ�â�Ú����

�È�Þ�Ø�Ý�Ö�Ú�á���è�Ö�î�è�����ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ç�Þ�Ü�Ý�é���è�ê�å�å�ä�ç�é���â�Ö�Ù�Ú���Ö�á�á���é�Ý�Ú��
�Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú�������Ä���é�Ý�Þ�ã�à�����ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ç�Þ�Ü�Ý�é���å�Ú�ç�è�ä�ã���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�Ý�Ú�á�å�è�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���Ù�Þ�Ù�ã���é���Ý�Ö�ë�Ú���Ö���ç�Ú�Ö�á���â�ä�é�Ý�Ú�ç�����Ü�ê�ç�Ú�����è�ä��
�Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç���Ö�ã�Ù���Ý�Ú�ç���à�Þ�ã�Ù�ã�Ú�è�è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���â�Ú�����¼�ã�Ù��
�ß�ê�è�é���Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���è�ä�â�Ú�ä�ã�Ú���é�ä���é�Ö�á�à���é�ä���é�Ý�Ö�é���Ä���ì�Ö�è�ã���é���Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü��
�Ý�Þ�Ü�Ý���ì�Þ�é�Ý����

*name has been changed.
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���Ä���é�Ý�Þ�ã�à�����ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ç�Þ�Ü�Ý�é��
person really helps,” he 

says. “I didn’t have a real 
�â�ä�é�Ý�Ú�ç�����Ü�ê�ç�Ú�����è�ä���Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü��

her and her kindness really 
helped me. And just having 

someone to talk to that I 
wasn’t getting high with.”



Michael’s story: Someone in His Corner

37



Working alongside 
young people in 
Out of Home Care
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�Ê�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���å�Ö�è�é���é�Ý�ç�Ú�Ú���î�Ú�Ö�ç�è�����Ô�Î�¼�Î���Ý�Ö�è���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú�Ù���é�ä��
�Ù�ä���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é�����å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã��
�Ê�ê�é���ä�Û���Ã�ä�â�Ú���¾�Ö�ç�Ú���”�Ê�Ê�Ã�¾�•����

�Î�ä�ê�é�Ý���À�Ö�è�é���¼�Ê�¿���Ê�Ê�Ã�¾���È�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�ç���Â�Ú�ä�����½�Ö�î�á�Ù�ä�ã��
�è�Ö�î�è���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���Ê�Ê�Ã�¾���Ö�ç�Ú���ä�Û�é�Ú�ã���Ù�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý��
�è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���é�ç�Ö�ê�â�Ö���Ö�ã�Ù���á�Þ�Û�Ú���Ù�Þ�è�ç�ê�å�é�Þ�ä�ã�������Ï�Ý�Ú���è�é�ê����
�é�Ý�Ú�î���ë�Ú���×�Ú�Ú�ã���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���Ö�×�Ö�ã�Ù�ä�ã�â�Ú�ã�é����
�Ö�é�é�Ö�Ø�Ý�â�Ú�ã�é���Þ�è�è�ê�Ú�è�����é�ç�Ö�ê�â�Ö���Ö�ã�Ù���Ö�×�ê�è�Ú�������Ý�Ú���è�Ö�î�è����
���¼�ã�Ù���é�Ý�Ú���Û�Ö�Ø�é���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�î���à�Ú�Ú�å���é�ê�ç�ã�Þ�ã�Ü���ê�å���Þ�è���Ö�â�Ö�ï�Þ�ã�Ü���“��
�é�Ý�Ú�î���ç�Ú���å�ç�ä�Û�ä�ê�ã�Ù�á�î���ç�Ú�è�Þ�á�Þ�Ú�ã�é����

�Î�Ú�ã�Þ�ä�ç���Ô�ä�ê�é�Ý���¿�ç�ê�Ü���•���¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á���¾�ä�ã�è�ê�á�é�Ö�ã�é���Æ�Ö�é�Ý�ç�Þ�ã�Ú��
�Ï�ä�å�Þ�á�ã�Þ�Ø�à�Þ���è�Ö�î�è���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���Ê�Ê�Ã�¾���ä�Û�é�Ú�ã���Ý�Ö�ë�Ú��
�ã�Ú�Ü�Ö�é�Þ�ë�Ú���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è���ì�Þ�é�Ý���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����è�ä���Ú�Ö�ç�ã�Þ�ã�Ü��
�×�Ö�Ø�à���é�Ý�Ö�é���é�ç�ê�è�é���Þ�è���Ú�è�è�Ú�ã�é�Þ�Ö�á�������¼���á�ä�é���ä�Û���Þ�é���Þ�è���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�‘
�×�Ö�è�Ú�Ù���“���ß�ê�è�é���é�ç�î�Þ�ã�Ü���é�ä���×�ê�Þ�á�Ù���é�Ý�Ö�é���ç�Ö�å�å�ä�ç�é���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú�â������
�è�Ý�Ú���è�Ö�î�è����

�Î�Ý�Ú���ç�Ú�Ø�Ú�ã�é�á�î���ì�ä�ç�à�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ö���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���ì�Ý�ä���è�Ý�Ú��
�è�é�Ö�î�Ú�Ù���Ø�ä�ã�è�Þ�è�é�Ú�ã�é���ì�Þ�é�Ý�����Ú�ë�Ú�ã���ì�Ý�Ú�ã���é�Ý�Ú�î���â�Þ�è�è�Ú�Ù��
�Ö���Û�Ú�ì���Ö�å�å�ä�Þ�ã�é�â�Ú�ã�é�è�������Ä�é���ì�Ö�è���Ö�×�ä�ê�é���ã�ä�é���Ü�Þ�ë�Þ�ã�Ü���ê�å��
�è�é�ç�Ö�Þ�Ü�Ý�é���Ö�ì�Ö�î�����Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Þ�ã�Ü���é�ä���é�Ö�à�Ú���é�Ý�Ú���é�Þ�â�Ú���é�ä���Ø�Ö�á�á��
�Ö�ã�Ù���Ø�Ý�Ú�Ø�à���Þ�ã�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è����

�Â�Ú�ä�����è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���ç�Ú�è�Þ�á�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�‘�×�Ö�è�Ú�Ù���â�ä�Ù�Ú�á���ä�Û���Ø�Ö�ç�Ú��
�Ô�Î�¼�Î���ê�è�Ú�è���Þ�è���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���Þ�é���Û�ä�Ø�ê�è�Ú�è���ä�ã���é�Ý�Ú��
�ã�Ú�Ú�Ù�è���é�Ý�Ö�é���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú���Þ�è���é�ç�î�Þ�ã�Ü���é�ä�����á�á�����ì�Ý�Ú�é�Ý�Ú�ç��
�é�Ý�Ö�é���è���è�Ö�Û�Ú�é�î�����è�é�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î�����Ö�Ü�Ú�ã�Ø�î�����Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���ä�ç��
�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�é�î�������Ô�ä�ê���Ø�Ö�ã���Ù�ä���ç�Ú�Ö�á�á�î���â�Ú�Ö�ã�Þ�ã�Ü�Û�ê�á���¼�Ê�¿���ì�ä�ç�à��
�×�î���á�ä�ä�à�Þ�ã�Ü���Ö�é���×�Ú�é�é�Ú�ç���ì�Ö�î�è���é�ä���â�Ú�Ú�é���é�Ý�ä�è�Ú���ã�Ú�Ú�Ù�è�������Ý�Ú��
�è�Ö�î�è��

�Â�Ú�ä�����ç�Ú�Ø�Ú�ã�é�á�î���ì�ä�ç�à�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ö���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���ì�Ý�ä���é�ä�á�Ù��
�Ý�Þ�â���Ý�Ú���ì�Ö�è���é�Ý�Ú�����ç�è�é���å�Ú�ç�è�ä�ã���ì�Ý�ä���Ü�Ú�ã�ê�Þ�ã�Ú�á�î���×�Ú�á�Þ�Ú�ë�Ú�Ù��
�Þ�ã���Ý�Þ�â�������È�î���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���Ý�Þ�â���ì�Ö�è���é�ä���Ý�Ú�á�å���Ý�Þ�â���è�Ú�Ú���é�Ý�Ö�é��
�Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î�����Ý�Ú���Þ�è���Ö���å�ç�Ú�é�é�î���Ö�ì�Ú�è�ä�â�Ú�����ì�ä�ç�é�Ý�ì�Ý�Þ�á�Ú���Ý�ê�â�Ö�ã��
�×�Ú�Þ�ã�Ü�������Â�Ú�ä�����è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú�ã���é�Ý�Ú�ç�Ú���è���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���â�ä�ç�Ú��
�Ü�Ú�ã�Ú�ç�Ö�á�Þ�è�Ö�×�á�Ú���å�ä�è�é�‘�Ø�Ö�ç�Ú���“���é�Ý�Ö�é���Ý�Ú�á�å�‘�è�Ú�Ú�à�Þ�ã�Ü���Þ�è���Ö��
�ì�ä�ç�é�Ý�î���Ú�ã�Ù�Ú�Ö�ë�ä�ê�ç����

�Â�Ú�ä�����Ý�Ö�è���Ö���×�Ö�Ø�à�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù���Þ�ã���Ö�Ù�ë�Ú�ã�é�ê�ç�Ú���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î�����Ö�ã�Ù��
�Ý�Ö�è���é�Ö�à�Ú�ã���â�Ö�ã�î���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ä�ã���ä�ê�é�Ù�ä�ä�ç���é�ç�Þ�å�è����
�ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú�î���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å���Ö���è�Ú�ã�è�Ú���ä�Û���ç�Ú�è�Þ�á�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���Ö�ã�Ù��
�Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ú�â�è�Ú�á�ë�Ú�è�������Ï�Ý�Þ�è���à�Þ�Ù���Ø�Ö�ã���å�Ö�Ù�Ù�á�Ú��
�Ù�ä�ì�ã���é�Ý�Ú���È�Þ�é�Ø�Ý�Ú�á�á���Í�Þ�ë�Ú�ç���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ö�á�á���é�Ý�Ú�Þ�ç���â�Ö�é�Ú�è��
�é�ä���Ü�Ú�é���Ù�ä�ì�ã���è�Ö�Û�Ú�á�î�������Â�Ú�ä�����è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú�î���Ö�ç�Ú���Ö�×�è�ä�á�ê�é�Ú�á�î��
�á�Ú�Ü�Ú�ã�Ù�è����

�Ô�Î�¼�Î���Ö�á�è�ä���Ù�ä�Ú�è���Ö���á�ä�é���ä�Û���ì�ä�ç�à���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú��
�×�ç�ä�Ö�Ù�Ú�ç���Ê�Ê�Ã�¾���è�Ú�Ø�é�ä�ç�����Ç�Ö�è�é���î�Ú�Ö�ç�����Ô�Î�¼�Î���Ê�Ê�Ã�¾��
�ì�ä�ç�à�Ú�ç���Ë�Ú�é�Ú���Î�é�ä�Ø�à�é�ä�ã���ì�Ö�è���Ö�è�à�Ú�Ù���é�ä���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú��
�¿�Ú�å�Ö�ç�é�â�Ú�ã�é���ä�Û���Á�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����Á�Ö�Þ�ç�ã�Ú�è�è���Ö�ã�Ù���Ã�ä�ê�è�Þ�ã�Ü���é�ä��
�á�ä�ä�à���Ö�é���×�Ú�é�é�Ú�ç���ì�Ö�î�è���ä�Û���ç�Ú�è�å�ä�ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�ä���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è��
�Ù�ç�ê�Ü���ê�è�Ú���ì�Þ�é�Ý�Þ�ã���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Ø�Ö�ç�Ú����

���¿�ê�ç�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���Ø�ä�ã�è�ê�á�é�Ö�é�Þ�ä�ã�����¾�Ý�Þ�á�Ù���Ë�ç�ä�é�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù��
�Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Þ�ã�Ü��
�Ø�Ö�ç�Ú���è�Ö�Þ�Ù���é�Ý�Ú�î���Û�Ú�á�é���é�Ý�Ú�î���á�Ö�Ø�à�Ú�Ù���¼�Ê�¿���à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú������
�Ë�Ú�é�Ú���è�Ö�î�è�������Î�é�Ö�����Ö�á�è�ä���è�ä�â�Ú�é�Þ�â�Ú�è���Û�Ú�á�é���é�Ý�Ú�î���â�Þ�Ü�Ý�é��
�Ú�í�Ö�Ø�Ú�ç�×�Ö�é�Ú���Ö���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���è���Ù�ç�ê�Ü���ê�è�Ú���×�î���ã�ä�é��
�è�Ö�î�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ç�Þ�Ü�Ý�é���é�Ý�Þ�ã�Ü�������Ë�Ú�é�Ú���Þ�è���Ø�ê�ç�ç�Ú�ã�é�á�î���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Þ�ã�Ü��
�Ö���è�é�Ö�é�Ú�ì�Þ�Ù�Ú���Ü�ê�Þ�Ù�Ú�á�Þ�ã�Ú�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���Ý�Ú���Ý�ä�å�Ú�è���ì�Þ�á�á���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú��
�é�Ý�Ú���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���Ø�Ö�ç�Ú����

�Æ�Ö�é�Ý�ç�Þ�ã�Ú���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Ú�è���Þ�ã���Ö���â�ä�ã�é�Ý�á�î���å�Ö�ã�Ú�á���Þ�ã��
�È�Ú�á�×�ä�ê�ç�ã�Ú���è���ì�Ú�è�é���é�Ý�Ö�é���×�ç�Þ�ã�Ü�è���Ú�í�å�Ú�ç�é�è���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���é�ä��
�Ù�Þ�è�Ø�ê�è�è���Ö���è�â�Ö�á�á���ã�ê�â�×�Ú�ç���ä�Û���Ý�Þ�Ü�Ý�‘�ç�Þ�è�à���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Þ�ã���Ê�Ê�Ã�¾�������Ä���â���é�Ý�Ú�ç�Ú���Ö�è���Ö�ã���¼�Ê�¿���ç�Ú�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�Ö�é�Þ�ë�Ú����
�å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Þ�ã�Ü���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�è���ä�ç���è�ê�å�å�ä�ç�é�è���é�Ý�Ö�é���ì�Þ�á�á���Ý�Ú�á�å���é�Ý�Ú��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�����Æ�Ö�é�Ý�ç�Þ�ã�Ú���Ý�Ö�è���Ö�á�è�ä���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù��
�é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���Ê�Ê�Ã�¾���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è�������Ä���Ü�Þ�ë�Ú���é�Ý�Ú�â��
�ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ö�Ù�ë�Þ�Ø�Ú���ä�ã���Ý�ä�ì���é�ä���é�Ö�á�à���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�×�ä�ê�é���Ù�ç�ê�Ü�è���Ö�ã�Ù���Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á����

“A lot of it is 
relationship-based 

— just trying to build 
that rapport with them.”

Working alongside young people in Out of Home Care
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Putting Families First program:  
Strengthening 
the Networks Around 
Young People

�Ï�Ý�Ú�ç�Ú���è���Ö���è�Þ�â�å�á�Ú���å�ç�Ú�â�Þ�è�Ú���é�Ý�Ö�é���Ü�ê�Þ�Ù�Ú�è���é�Ý�Ú���ì�ä�ç�à���ä�Û���é�Ý�Ú��
�Ë�ê�é�é�Þ�ã�Ü���Á�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Á�Þ�ç�è�é���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�����î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ù�ä�ã���é��
�Ú�í�Þ�è�é���Þ�ã���Þ�è�ä�á�Ö�é�Þ�ä�ã�������Ò�Ú���Ù�ä�ã���é���ß�ê�è�é���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���é�Ý�Ú���Ø�Ý�Þ�á�Ù������
�è�Ö�î�è���È�Ö�ç�î���Æ�Ý�Ö�Þ�ç�Ö�á�á�Ö�Ý�����Ö���Ë�Á�Á���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�é�Þ�ä�ã�Ú�ç���ì�Ý�ä���ì�ä�ç�à�è��
�Û�ä�ç���Ê�ï�¾�Ý�Þ�á�Ù�������Ò�Ú���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���é�Ý�Ú���ì�Ý�ä�á�Ú���Û�Ö�â�Þ�á�î���ê�ã�Þ�é���“��
�×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Ö�é���è���ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î���Ý�Ö�å�å�Ú�ã�è����

�Ï�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Þ�è���ç�ê�ã���×�î���â�ê�á�é�Þ�å�á�Ú���Ö�Ü�Ú�ã�Ø�Þ�Ú�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü��
�Ô�Î�¼�Î�����Ö�ã�Ù���ì�ä�ç�à�è���ì�Þ�é�Ý���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���ì�Ý�ä�è�Ú���á�Þ�ë�Ú�è���Ö�ç�Ú��
�è�Ý�Ö�å�Ú�Ù���×�î���Ø�ä�â�å�á�Ú�í�Þ�é�î���“���î�ä�ê�é�Ý���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�â�Ú�ã�é����
�Þ�ã�é�Ú�ç�Ü�Ú�ã�Ú�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���é�ç�Ö�ê�â�Ö�����â�Þ�Ü�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�����å�ä�ë�Ú�ç�é�î���Ö�ã�Ù��
�Þ�è�ä�á�Ö�é�Þ�ä�ã�����Í�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�è���Ø�ä�â�Ú���ì�Ý�Ú�ã���Ö���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã��
�Ý�Ö�è���×�Ú�Ü�ê�ã���ä���Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü�����ä�ç���ì�Ý�Ú�ã���Ö���Û�Ö�â�Þ�á�î���Þ�è���Ö�é���ç�Þ�è�à���ä�Û��
�Ú�ã�é�Ú�ç�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���è�î�è�é�Ú�â��

�½�ê�é���é�Ý�Ú���ì�ä�ç�à���æ�ê�Þ�Ø�à�á�î���â�ä�ë�Ú�è���×�Ú�î�ä�ã�Ù���é�Ý�Ú���×�Ú�Ý�Ö�ë�Þ�ä�ê�ç��
�é�Ý�Ö�é���é�ç�Þ�Ü�Ü�Ú�ç�Ú�Ù���é�Ý�Ú���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�����Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���Û�Ö�Ø�é�ä�ç�è��
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���å�Ú�Ú�ç���å�ç�Ú�è�è�ê�ç�Ú�����Þ�ã�é�Ú�ç�Ü�Ú�ã�Ú�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���é�ç�Ö�ê�â�Ö����
�Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���Ù�Þ�è�á�ä�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Û�Ö�â�Þ�á�î���è�é�ç�Ú�è�è�������¼���á�ä�é���ä�Û���é�Ý�Ú��
�é�Þ�â�Ú�������È�Ö�ç�î���Ú�í�å�á�Ö�Þ�ã�è�������â�ê�â���Þ�è���Ö�á�ç�Ú�Ö�Ù�î���â�Ö�ã�Ö�Ü�Þ�ã�Ü��
�è�ä���â�ê�Ø�Ý�����Ã�ä�ì���Ø�Ö�ã���è�Ý�Ú���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã��
�ì�Ý�Ú�ã���è�Ý�Ú���è���Þ�ã���Ø�ç�Þ�è�Þ�è���Ý�Ú�ç�è�Ú�á�Û����

�Ï�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Þ�è���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ë�Ú���Þ�ã���Ú�ë�Ú�ç�î���è�Ú�ã�è�Ú����
�Ò�ä�ç�à�Ú�ç�è���Ø�ä�â�Ú���Û�ç�ä�â���â�Ö�ã�î���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è����
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ô�Î�¼�Î�����Ê�ï�¾�Ý�Þ�á�Ù�����¼�¼�Á�Í�Ê���Ö�ã�Ù���¾�Ý�Ö�ç�Þ�è����
�Ú�ã�è�ê�ç�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���ä�å�Ú�ç�Ö�é�Ú�è���Û�ç�ä�â���Ö���×�ç�ä�Ö�Ù���×�Ö�è�Ú��
�ä�Û���à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú���Ö�ã�Ù���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü�����Ë�Á�Á��
�Ç�Ú�Ö�Ù���Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�é�Þ�ä�ã�Ú�ç�è���ì�ä�ç�à���Ø�á�ä�è�Ú�á�î���ì�Þ�é�Ý���å�Ö�ç�Ú�ã�é�è���Ö�ã�Ù��
�Ø�Ö�ç�Ú�ç�è���é�ä���ê�ã�å�Ö�Ø�à���Û�Ö�â�Þ�á�î���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è�����×�ê�Þ�á�Ù���Ö�ã��
�ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���ä�Û���Ø�Ý�Þ�á�Ù���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�â�Ú�ã�é�����é�ç�Ö�ê�â�Ö���Ö�ã�Ù��
�Ö�é�é�Ö�Ø�Ý�â�Ú�ã�é�����Ö�ã�Ù���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ë�Á�Á��
�¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���¾�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�ä�ç�è���Ý�Ú�á�å���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���ç�Ú�‘�Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú��
�ì�Þ�é�Ý���è�Ø�Ý�ä�ä�á�è�����Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�����è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ú�ë�Ú�ç�î�Ù�Ö�î���á�Þ�Û�Ú����
�è�ä���é�Ý�Ú�î���Ö�ç�Ú���ã�ä�é���ç�Ú�á�Þ�Ö�ã�é���ä�ã���é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���á�ä�ã�Ü�‘�é�Ú�ç�â��

�Ë�Á�Á���è���ì�ä�ç�à���Þ�è���Ö�á�è�ä���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�Ú�Ù�����Á�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Û�ç�ä�â��
�¼�Û�ç�Þ�Ø�Ö�ã�����Ë�Ö�Ø�Þ���Ø���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���Ö�ã�Ù���½�ê�ç�â�Ú�è�Ú���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è��
�Ö�ç�Ú���Ö���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���å�Ö�ç�é���ä�Û���é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�����Ö�ã�Ù���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á��
�ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Þ�è���ã�ä�é���Ö�ã���Ö�Ù�Ù�‘�ä�ã���“���Þ�é���è���Û�ä�ê�ã�Ù�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á����
���Ð�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ú���Þ�è���ç�Ú�Ö�á�á�î���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ý�ä�ì��
�Ö���Û�Ö�â�Þ�á�î���á�Þ�ë�Ú�è���é�Ý�Ú�Þ�ç���á�Þ�Û�Ú�������È�Ö�ç�î���è�Ö�î�è�������Ä�é���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�è���Ý�ä�ì��
�î�ä�ê���é�Ö�á�à���Ö�×�ä�ê�é���å�Ö�ç�Ú�ã�é�Þ�ã�Ü�����Ø�ä�ã���Þ�Ø�é�����Û�Ö�â�Þ�á�î���ë�Þ�ä�á�Ú�ã�Ø�Ú��
�Ö�ã�Ù���Ý�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü����

�Ò�Ö�Þ�‘�Õ�Ú�Ö���È�Ö�ã�����Ö���Ô�Î�¼�Î���Ë�Á�Á���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�é�Þ�ä�ã�Ú�ç�����è�Ö�î�è���é�Ý�Ú��
�Û�Ö�â�Þ�á�î�‘���ç�è�é���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý���Û�Ú�Ú�á�è���â�ä�ç�Ú���â�Ú�Ö�ã�Þ�ã�Ü�Û�ê�á���Ö�ã�Ù��
�è�ê�è�é�Ö�Þ�ã�Ö�×�á�Ú���é�Ý�Ö�ã���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�á�ä�ã�Ú����
���Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ç�Ú���è�ä���ç�Ú�á�Þ�Ö�ã�é���ä�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ü�ê�Ö�ç�Ù�Þ�Ö�ã�è������
�è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ò�Ý�Ú�ã���î�ä�ê���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú���Ö�Ù�ê�á�é�è���é�ä���â�Ö�à�Ú��
�Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�è�����î�ä�ê���è�é�Ö�ç�é���é�ä���è�Ú�Ú���ç�Ú�Ö�á���è�Ý�Þ�Û�é�è���Û�ä�ç���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ç�è�ä�ã���é�ä�ä����

�Ê�ã�Ú���Û�Ö�â�Þ�á�î���Ò�Ö�Þ���ì�ä�ç�à�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���Ö�����#�‘�î�Ú�Ö�ç�‘�ä�á�Ù��
�ì�Ý�ä���Ý�Ö�Ù���×�Ú�Ø�ä�â�Ú���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���Þ�ã���è�Ú�ç�Þ�ä�ê�è���ä���Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü����
�Í�Ö�é�Ý�Ú�ç���é�Ý�Ö�ã���Þ�è�ä�á�Ö�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���Ö�è���é�Ý�Ú��
���å�ç�ä�×�á�Ú�â�������Ò�Ö�Þ���ì�ä�ç�à�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Ú�ã�é�Þ�ç�Ú���Ý�ä�ê�è�Ú�Ý�ä�á�Ù����
�è�á�ä�ì�á�î���ç�Ú�×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü���é�ç�ê�è�é���ì�Þ�é�Ý���å�Ö�ç�Ú�ã�é�è���ì�Ý�ä���Ý�Ö�Ù���á�ä�è�é��
�Û�Ö�Þ�é�Ý���Þ�ã���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ê�ë�Ú�ç���é�Þ�â�Ú�����Û�Ö�â�Þ�á�î���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è��
�è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Ú�Ù�����Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù�����Ö�ã�Ù��
�é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���Ù�Þ�è�Ú�ã�Ü�Ö�Ü�Ú�Ù���Û�ç�ä�â���Ý�Ö�ç�â�Û�ê�á���å�Ú�Ú�ç��
�Ü�ç�ä�ê�å�è�������ã�Þ�è�Ý�Ú�Ù���Ô�Ú�Ö�ç���������Ö�ã�Ù���è�é�ä�å�å�Ú�Ù���ä���Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü��

�È�Ö�ç�î���ç�Ú�Ø�Ö�á�á�è���Ö�ã�ä�é�Ý�Ú�ç���Û�Ö�â�Þ�á�î���ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú���ì�ä�ç�à���Ø�Ú�ã�é�ç�Ú�Ù��
�ä�ã���Ö���â�ä�é�Ý�Ú�ç���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Þ�ã�Ü���Û�Ö�â�Þ�á�î���ë�Þ�ä�á�Ú�ã�Ø�Ú���é�Ý�Ö�é���Ý�Ö�Ù��
�×�Ú�Ú�ã���ã�ä�ç�â�Ö�á�Þ�è�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý�Þ�ã���Ý�Ú�ç���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�����Ï�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý��
�Ü�Ú�ã�é�á�Ú���Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�è�Þ�è�é�Ú�ã�é���è�ê�å�å�ä�ç�é�����È�Ö�ç�î��
�Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���é�Ý�Ú���â�ä�é�Ý�Ú�ç���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Ö�×�ê�è�Ú�����ç�Ú�Ü�Ö�Þ�ã��
�Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�Ø�Ú���Ö�è���Ö���å�Ö�ç�Ú�ã�é�����Ö�ã�Ù���×�Ú�Ü�Þ�ã���é�ä���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú���Ö���×�Ú�é�é�Ú�ç��
�Û�ê�é�ê�ç�Ú���Û�ä�ç���Ý�Ú�ç�è�Ú�á�Û���Ö�ã�Ù���Ý�Ú�ç���Ø�Ý�Þ�á�Ù�ç�Ú�ã�������Î�Ý�Ú���è�����ã�Ù�Þ�ã�Ü���ß�ä�î��
�Ö�Ü�Ö�Þ�ã���Þ�ã���×�Ú�Þ�ã�Ü���Ö���â�ê�â�������È�Ö�ç�î���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ö�é���â�Ö�é�é�Ú�ç�è����

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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�Ë�Á�Á���Þ�è���ã�ä�é���ã�Ú�Ö�é���ä�ç���å�ç�Ú�Ù�Þ�Ø�é�Ö�×�á�Ú�������Ò�Ú���ç�Ú���Ö�á�ì�Ö�î�è��
�ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���Þ�ã���Ø�Ý�Ö�ä�è�������È�Ö�ç�î���è�Ö�î�è�����Ë�á�Ö�ã�è���è�Ý�Þ�Û�é�����¾�ç�Þ�è�Ú�è��
�Ú�â�Ú�ç�Ü�Ú�����Ë�ç�ä�Ü�ç�Ú�è�è���Þ�è���ç�Ö�ç�Ú�á�î���á�Þ�ã�Ú�Ö�ç�����½�ê�é���ì�Þ�é�Ý�Þ�ã���é�Ý�Ö�é��
�Ø�ä�â�å�á�Ú�í�Þ�é�î�����å�ç�Ö�Ø�é�Þ�é�Þ�ä�ã�Ú�ç�è���è�Ú�Ú���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���å�ä�ì�Ú�ç�Û�ê�á����
�Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���×�Ú�Ü�Þ�ã�ã�Þ�ã�Ü���é�ä���Û�Ú�Ú�á���Ø�Ö�å�Ö�×�á�Ú���Ö�Ü�Ö�Þ�ã�������Ô�ä�ê���è�Ú�Ú��
�é�Ý�Ú���á�Þ�Ü�Ý�é�×�ê�á�×���â�ä�â�Ú�ã�é�è�������Ò�Ö�Þ���è�Ö�î�è�������Ô�ä�ê���è�Ú�Ú���å�Ö�ç�Ú�ã�é�è��
�Ö�Ù�Ö�å�é�Þ�ã�Ü���Ý�ä�ì���é�Ý�Ú�î���é�Ö�á�à���é�ä���é�Ý�Ú�Þ�ç���à�Þ�Ù�è�����Ô�ä�ê���è�Ú�Ú���Ý�ä�å�Ú��
�ç�Ú�é�ê�ç�ã�Þ�ã�Ü�������¼�ã�Ù���é�Ý�Ö�é�����ê�á�é�Þ�â�Ö�é�Ú�á�î�����Þ�è���ì�Ý�Ö�é���Ë�ê�é�é�Þ�ã�Ü��
�Á�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è���Á�Þ�ç�è�é���Þ�è���Ö�×�ä�ê�é���“���ã�ä�é�����í�Þ�ã�Ü���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����×�ê�é��
�ì�Ö�á�à�Þ�ã�Ü���Ö�á�ä�ã�Ü�è�Þ�Ù�Ú���é�Ý�Ú�â���Ö�è���é�Ý�Ú�î�����ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���ä�ì�ã���ì�Ö�î��
�Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù��

In 2026, after a successful pilot, the Putting Families 
First program was absorbed into the Department 
of Families Fairness and Housing (DFFH) Restoring 
Families program. Service delivery continues with 
the PFF practice approach being absorbed by this 
new program.

“When you support 
the adults to make 
changes, you start 

to see real shifts 
for the young 
person too.”

Putting Families First program: Strengthening the Networks Around Young People
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Lara’s story:  

The Courage to be 
Imperfect

�Ò�Ý�Ú�ã���Ç�Ö�ç�Ö�•�����ç�è�é���ç�Ú�Ö�á�Þ�è�Ú�Ù���è�Ý�Ú���Ý�Ö�Ù���Ö���é�Ö�á�Ú�ã�é���Û�ä�ç��
�è�é�ê�Ù�î�Þ�ã�Ü�����Þ�é���Û�Ú�á�é���á�Þ�à�Ú���Ö���Ü�Þ�Û�é�����¼�é���é�Ý�Ú���é�Þ�â�Ú�����è�Ý�Ú���Û�Ú�á�é��
�Þ�è�ä�á�Ö�é�Ú�Ù���Ö�é���è�Ø�Ý�ä�ä�á���Ö�ã�Ù���ì�Ö�è���è�é�ç�ê�Ü�Ü�á�Þ�ã�Ü���é�ä���â�Ö�à�Ú��
�Û�ç�Þ�Ú�ã�Ù�è�������Ä���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú�Ù���é�Ý�Þ�è���Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�é�î���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���Þ�é�������è�Ý�Ú��
�è�Ö�î�è�������À�ë�Ú�ã���é�Ý�ä�ê�Ü�Ý���Ä���Ü�ä�é���×�ê�á�á�Þ�Ú�Ù���Ö���×�Þ�é���Û�ä�ç���Þ�é�����Þ�é���ì�Ö�è��
�è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���Ä���ì�Ö�è���Ü�ä�ä�Ù���Ö�é�����è�ä���Þ�é���è�Ú�é���â�Ú���Ö�å�Ö�ç�é����

�½�ê�é���×�î���Ô�Ú�Ö�ç�����������Ý�Ú�ç���á�ä�ë�Ú���Û�ä�ç���è�é�ê�Ù�î���Ý�Ö�Ù���é�ê�ç�ã�Ú�Ù���Þ�ã�é�ä��
�å�Ö�ç�Ö�á�î�è�Þ�ã�Ü���Ö�ã�í�Þ�Ú�é�î�������Ä�é���ì�ä�ê�á�Ù���Ý�Ö�ë�Ú���â�Ú���Û�ç�Ú�Ú�ï�Ú���Þ�ã���Û�ç�ä�ã�é��
�ä�Û���â�î���á�Ö�å�é�ä�å���è�Ø�ç�Ú�Ú�ã���Û�ä�ç���Ý�ä�ê�ç�è���Ö�é���Ö���é�Þ�â�Ú�����ê�ã�Ö�×�á�Ú���é�ä��
�Ü�Ú�é���ê�å�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������È�î���×�ç�Ö�Þ�ã���ì�Ö�è���î�Ú�á�á�Þ�ã�Ü���Ö�é���â�Ú���é�ä��
�ì�ç�Þ�é�Ú���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü�����×�ê�é���é�Ý�Ú�ã���Ä���ì�ä�ê�á�Ù���ì�ç�Þ�é�Ú���Ö���ì�ä�ç�Ù���Ö�ã�Ù��
�Ù�Ú�á�Ú�é�Ú���Þ�é���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���Þ�é���ì�Ö�è�ã���é���Ü�ä�ä�Ù���Ú�ã�ä�ê�Ü�Ý����

�Ç�Ö�ç�Ö���ì�ä�ê�á�Ù���ç�Ú�Ü�ê�á�Ö�ç�á�î���è�é�Ö�î���ê�å���ê�ã�é�Þ�á�������Ö�â���Þ�ã���é�Ý�Ú�è�Ú��
�Û�ç�Ú�Ú�ï�Ú���è�é�Ö�é�Ú�è�����Ö�ã�Ù���Ý�Ú�ç���Ü�ç�Ö�Ù�Ú�è���è�é�Ö�ç�é�Ú�Ù���é�ä���è�á�Þ�å����
�Ï�Ý�Ú���Ö�ã�í�Þ�Ú�é�î���Û�Ú�Ù���Þ�ã�é�ä���Ù�Ú�å�ç�Ú�è�è�Þ�ä�ã�����Ö�ã�Ù���Ö�é���é�Þ�â�Ú�è��
�è�Ý�Ú���Û�Ú�á�é���á�Þ�à�Ú���è�Ý�Ú���Ø�ä�ê�á�Ù�ã���é���Ü�ä���ä�ã�����Ï�Ý�Ú�ã���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú��
�¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù���Ù�Þ�Ù���Ö���å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�é���Ý�Ú�ç���è�Ø�Ý�ä�ä�á�����Ã�Ú�ç��
�å�Ö�ç�Ú�ã�é�è���ì�Ú�ç�Ú�ã���é���à�Ú�Ú�ã���Û�ä�ç���Ý�Ú�ç���é�ä���Ü�ä���é�ä���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î�����×�ê�é��
�è�Ý�Ú���ì�Ö�è���Ö�×�á�Ú���é�ä���Ø�ä�ã�ë�Þ�ã�Ø�Ú���é�Ý�Ú�â���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú��
�ì�Ö�è���Û�ç�Ú�Ú�������Ï�Ý�Ú���Û�Ö�Ø�é���é�Ý�Ö�é���Þ�é���ì�Ö�è���Û�ç�Ú�Ú���ì�Ö�è���������Y���é�Ý�Ú��
�â�ä�è�é���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���å�Ö�ç�é�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��

�Ê�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���á�Ö�è�é���Û�Ú�ì���î�Ú�Ö�ç�è�����Ç�Ö�ç�Ö���Ý�Ö�è���ì�ä�ç�à�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý��
�è�Ú�ë�Ú�ç�Ö�á���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�Þ�è�é�è���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú��
�¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�î���ë�Ú���Ö�á�á���é�Ö�ê�Ü�Ý�é���Ý�Ú�ç���ë�Ö�á�ê�Ö�×�á�Ú��
�è�à�Þ�á�á�è�����Ê�ã�Ú���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�Þ�è�é���ê�è�Ú�Ù���Ú�í�å�ä�è�ê�ç�Ú���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î���é�ä���Ý�Ú�á�å��
�Ý�Ú�ç���ì�ä�ç�à���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ý�Ú�ç���Þ�è�è�ê�Ú�è���ì�Þ�é�Ý���å�Ú�ç�Û�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�Þ�è�â����
���Ä���Ý�Ö�Ù���Ö���á�ä�é���ä�Û���Ù�Þ���Ø�ê�á�é�î���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Þ�Ù�Ú�Ö���ä�Û���Û�Ö�Þ�á�Þ�ã�Ü���ä�ç��
�Ù�ä�Þ�ã�Ü���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���×�Ö�Ù�á�î�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�����Ã�Ú�ç���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�Þ�è�é��
�Ú�ã�Ø�ä�ê�ç�Ö�Ü�Ú�Ù���Ý�Ú�ç���é�ä���á�Ú�Ö�ë�Ú���Ö���â�Þ�è�é�Ö�à�Ú���Þ�ã���Ý�Ú�ç���ì�ä�ç�à����
���Ä���â�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�Ù���é�ä���Ù�ä���é�Ý�Ö�é�����Ö�ã�Ù���Þ�é���ì�Ö�è���é�Ý�Ú�����ç�è�é���è�é�Ú�å��
�é�ä�ì�Ö�ç�Ù�è���á�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���Ü�ä���Ö���á�Þ�é�é�á�Ú���×�Þ�é����

�Ç�Ö�ç�Ö���Ý�Ö�è���á�ä�ã�Ü���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�Ù���è�é�ç�ä�ã�Ü���Ú�â�ä�é�Þ�ä�ã�è�����×�ê�é��
�ä�Û�é�Ú�ã���Û�Ú�á�é���é�Ý�Ú�î���ì�Ú�ç�Ú���Ö���×�ê�ç�Ù�Ú�ã���é�ä���ä�é�Ý�Ú�ç�è�������Ä�ã���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î����
�Ä���Ø�ä�ê�á�Ù���è�Ö�î���Ý�ä�ì���Ä���ì�Ö�è���Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�î���ì�ä�ê�á�Ù�ã���é���×�Ú��
�Ö���Ú�Ø�é�Ú�Ù�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�����Ê�ã�Ú���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�Þ�è�é���é�Ö�ê�Ü�Ý�é���Ý�Ú�ç���é�Ý�Ú��
���ë�Ú�‘�è�Ú�ã�è�Ú�è���Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���â�Ú�Ù�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���é�Ú�Ø�Ý�ã�Þ�æ�ê�Ú�����ì�Ý�Ú�ç�Ú��
�î�ä�ê���â�Þ�ã�Ù�Û�ê�á�á�î���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã�����ë�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���è�Ú�Ú�����Û�ä�ê�ç��
�é�Ý�Þ�ã�Ü�è���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���Ý�Ú�Ö�ç�����é�Ý�ç�Ú�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���é�ä�ê�Ø�Ý�����é�ì�ä��

�é�Ý�Þ�ã�Ü�è���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���è�â�Ú�á�á���Ö�ã�Ù���ä�ã�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���é�Ö�è�é�Ú����
���Ä���ê�è�Ú���Þ�é���ì�Ý�Ú�ã���Ä���â���å�Ö�ã�Þ�Ø�à�Þ�ã�Ü�����ì�Ý�Ú�ã���Ä���â���é�ç�î�Þ�ã�Ü���é�ä���Ü�ä��
�é�ä���è�á�Ú�Ú�å���×�ê�é���â�î���â�Þ�ã�Ù���ì�ä�ã���é���è�é�ä�å���Ü�ä�Þ�ã�Ü�����ì�Ý�Ú�ã���Ä���â��
�Ø�ç�î�Þ�ã�Ü�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä�é���è���×�Ú�Ú�ã���å�ç�Ú�é�é�î���ç�Ú�ë�ä�á�ê�é�Þ�ä�ã�Ö�ç�î����

�Ï�ì�ä���î�Ú�Ö�ç�è���Ö�Ü�ä�����Ç�Ö�ç�Ö���ß�ä�Þ�ã�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���¼�Ù�ë�Þ�è�ä�ç�î��
�¾�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ú���”�Ô�¼�¾�•���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù�����ì�Ý�Ú�ç�Ú��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���é�ä���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù��
�Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���Û�ä�ç���Þ�è�è�ê�Ú�è���é�Ý�Ú�î���Ø�Ö�ç�Ú���Ö�×�ä�ê�é�����Ê�ã�Ú���ä�Û���Ý�Ú�ç��
�Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�è���ä�ã���é�Ý�Ú���Ô�¼�¾���ì�Ö�è���è�Þ�é�é�Þ�ã�Ü���ä�ã���é�Ý�Ú���¾�ä�ã�è�ä�ç�é�Þ�ê�â����
�é�Ý�Ú���Ü�Ú�ã�Ú�ç�Ö�á���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�Þ�ã�Ü���×�ä�Ö�ç�Ù���ä�Û���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú��
�¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù�������Ô�ä�ê���ç�Ú���ê�å���é�Ý�Ú�ç�Ú���ì�Þ�é�Ý���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���¼�ê�è�é�Þ�ã�����Î�é���Ñ�Þ�ã�Ø�Ú�ã�é���è�����Å�Ú�è�ê�Þ�é���Î�ä�Ø�Þ�Ö�á���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���Ô�Î�¼�Î�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä�é���ì�Ö�è���Ö�â�Ö�ï�Þ�ã�Ü�����Ä���ì�Ö�è���Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î��
�á�Þ�è�é�Ú�ã�Ú�Ù���é�ä�����Ä���ì�Ö�è���Ý�Ú�Ö�ç�Ù�����Ö�ã�Ù���â�î���Þ�Ù�Ú�Ö�è���ì�Ú�ç�Ú���Ö�Ù�Ù�Ú�Ù���é�ä��
�é�Ý�Ú���â�Þ�ã�ê�é�Ú�è����

�Ç�Ö�ç�Ö���è���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù���ì�Ö�è��
�è�ä���å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú���é�Ý�Ö�é���è�Ý�Ú���è���ã�ä�ì���è�é�ê�Ù�î�Þ�ã�Ü���é�ä���×�Ú�Ø�ä�â�Ú���Ö��
�å�è�î�Ø�Ý�ä�á�ä�Ü�Þ�è�é���Ý�Ú�ç�è�Ú�á�Û�����Î�Ý�Ú���è�Ö�î�è���è�Ý�Ú���ì�Ö�ã�é�è���é�ä���ì�ä�ç�à���Þ�ã��
�é�Ý�Ú���å�ê�×�á�Þ�Ø���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Ö�é���è���ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú���ã�Ú�Ú�Ù��
�Þ�è�������Ä���Ü�Ú�ã�ê�Þ�ã�Ú�á�î���Ù�ä���é�Ý�Þ�ã�à���é�Ý�Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���è�Ö�ë�Ú�Ù���â�î��
�á�Þ�Û�Ú�������Ç�Ö�ç�Ö���è�Ö�î�è�������Ä�é���ì�Ö�è���Ö���ã�ä�‘�×�ç�Ö�Þ�ã�Ú�ç���é�ä���×�Ú�Ø�ä�â�Ú���Ö��
�å�è�î�Ø�Ý�ä�á�ä�Ü�Þ�è�é���ä�ã�Ø�Ú���Ä���è�Ö�ì���é�Ý�Ö�é���Þ�â�å�Ö�Ø�é������

�Ç�Ö�ç�Ö���Þ�è���Ö�â�Ö�ï�Ú�Ù���×�î���Ý�ä�ì���Û�Ö�ç���è�Ý�Ú���è���Ø�ä�â�Ú�������Ä���Ý�Ö�ë�Ú��
�Ø�ä�â�å�á�Ú�é�Ú�Ù���Ý�Þ�Ü�Ý���è�Ø�Ý�ä�ä�á���Ö�ã�Ù���Ö���×�Ö�Ø�Ý�Ú�á�ä�ç���è���Ù�Ú�Ü�ç�Ú�Ú����
�Ä���â���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ä�ã���â�î���â�Ö�è�é�Ú�ç���è���Ù�Ú�Ü�ç�Ú�Ú�����Ä���Ý�Ö�ë�Ú���Ö��
�Û�ê�á���á�á�Þ�ã�Ü�����á�ä�ë�Þ�ã�Ü���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å���ä�Û���Ö�á�â�ä�è�é�����ë�Ú���î�Ú�Ö�ç�è����
�Ö�ã�Ù���Ä���Ý�Ö�ë�Ú���Û�Ö�ã�é�Ö�è�é�Þ�Ø���Û�ç�Þ�Ú�ã�Ù�è�����À�ë�Ú�ç�î���è�é�Ú�å���Ä���ë�Ú���â�Ö�Ù�Ú��
�Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���Ä���ë�Ú���Ý�Ö�Ù���é�Ý�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é���ä�Û���å�á�Ö�Ø�Ú�è��
�á�Þ�à�Ú���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú�����Ï�Ý�Ö�é���è���â�Ö�Ù�Ú���é�Ý�Ú���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���“���ã�ä�é��
�â�ä�ã�Ú�î���ä�ç���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���“���×�ê�é���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�ä���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���á�Þ�à�Ú��
�é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î����

*name has been changed.
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���Ä�é���ì�Ö�è���é�Ý�Ú�����ç�è�é���è�é�Ú�å���é�ä�ì�Ö�ç�Ù�è��
letting go a little bit.”

Lara’s story: the Courage to be Imperfect
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�Ô�Î�¼�Î���ì�ä�ç�à�è���é�ä���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���ã�ä�é���ä�ã�á�î���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý��
�Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�î�����×�ê�é���Ö�á�è�ä���×�î���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Þ�ã�Ü���é�ä��
�ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý�����è�Ý�Ö�å�Þ�ã�Ü���å�ä�á�Þ�Ø�î���Ö�ã�Ù���Ö�â�å�á�Þ�Û�î�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ë�ä�Þ�Ø�Ú�è��
�ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����½�î���è�Ý�Ö�ç�Þ�ã�Ü���Ú�ë�Þ�Ù�Ú�ã�Ø�Ú���Û�ç�ä�â���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú����
�å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý�Ú�ç�è���Ö�ã�Ù���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç��
�×�Ú�é�é�Ú�ç���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Ú�è���é�ä���Ø�ä�â�å�á�Ú�í���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���Þ�è�è�ê�Ú�è�����ì�Ú���Ö�Þ�â��
�é�ä���Þ�ã���ê�Ú�ã�Ø�Ú���è�î�è�é�Ú�â�è���è�ä���é�Ý�Ú�î���ì�ä�ç�à���â�ä�ç�Ú���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�á�î��
�Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è��

�Ï�Ý�Þ�è���è�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�è���Ý�ä�ì���Ô�Î�¼�Î���Þ�è���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Þ�ã�Ü��
�é�ä���é�Ý�Ö�é���×�ç�ä�Ö�Ù�Ú�ç���Þ�â�å�Ö�Ø�é�����Ê�ê�ç���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý���Þ�ã�Þ�é�Þ�Ö�é�Þ�ë�Ú�è���Ö�ç�Ú��
�Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã���Ú�ë�Þ�Ù�Ú�ã�Ø�Ú�‘�Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù���å�ä�á�Þ�Ø�î���Ö�ã�Ù��
�å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ê�ê�ç���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î���ì�ä�ç�à���è�å�Ö�ã�è���î�ä�ê�é�Ý���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú��
�ç�Ú�Û�ä�ç�â�����Ø�ç�Þ�â�Ú���å�ç�Ú�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ý�Ö�ç�â���ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã����
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�î���ä�Û���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���è�����ç�è�é���Ù�ç�ê�Ü��
�Ø�Ý�Ú�Ø�à�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�����¾�Ú�ã�é�ç�Ö�á���é�ä���Ö�á�á���ä�Û���é�Ý�Þ�è���Þ�è���î�ä�ê�é�Ý��
�å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã�����é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ä�Ù�Ú�Ö�è���¿�Ö�î�è�����Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ú�Ú�ç��
�¼�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é�è���Ö�ã�Ù���Ü�ç�ä�ê�å�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�è���Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò����
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ç�Ú���è�Ý�Ö�å�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���è�å�Ú�Ö�à�Þ�ã�Ü��
�Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�á�î���é�ä���é�Ý�Ú���Þ�è�è�ê�Ú�è���é�Ý�Ö�é���Ö���Ú�Ø�é���é�Ý�Ú�Þ�ç���á�Þ�ë�Ú�è��

Strategic Pillar Three:

Using Our Voices 
to Deliver Greater 
Social Impact
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Guiding Research 
with Purpose

Research Reference Group
�Ï�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î���Í�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý���Í�Ú�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���Â�ç�ä�ê�å���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è��
�è�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�Þ�Ø���Ü�ê�Þ�Ù�Ö�ã�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���ä�ë�Ú�ç�è�Þ�Ü�Ý�é���Û�ä�ç���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���é�Ý�Ú���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ú�ã�è�ê�ç�Þ�ã�Ü���Ö�á�Þ�Ü�ã�â�Ú�ã�é���ì�Þ�é�Ý��
�Ô�Î�¼�Î���ë�Ö�á�ê�Ú�è�����å�ç�Þ�ä�ç�Þ�é�Þ�Ú�è���Ö�ã�Ù���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ï�Ý�Ú���Ü�ç�ä�ê�å��
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���è�Ú�ã�Þ�ä�ç���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�����ä�å�Ú�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���ç�Ú�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�Ö�é�Þ�ë�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���î�ä�ê�é�Ý���ë�ä�Þ�Ø�Ú�è�����Ö�ã�Ù���Ú�í�é�Ú�ç�ã�Ö�á���Ö�Ø�Ö�Ù�Ú�â�Þ�Ø���Ú�í�å�Ú�ç�é�è��
�Ë�ç�ä�Û�Ú�è�è�ä�ç���Å�ä�Ö�ã�ã�Ú���½�ç�î�Ö�ã�é���”�Ð�É�Î�Ò�•�����Ë�ç�ä�Û�Ú�è�è�ä�ç��
�Î�Ö�ç�Ö�Ý���È�Ø�Ç�Ú�Ö�ã���”�Ç�Ö���Ï�ç�ä�×�Ú���Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î�•�����Ö�ã�Ù���À�â�Ú�ç�Þ�é�ê�è��
�Ë�ç�ä�Û�Ú�è�è�ä�ç���È�Ö�ç�Ü�Ö�ç�Þ�é�Ö���Á�ç�Ú�Ù�Ú�ç�Þ�Ø�ä���”�Ç�Ö���Ï�ç�ä�×�Ú���Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î��
�Ö�ã�Ù���Ô�Î�¼�Î���½�ä�Ö�ç�Ù���È�Ú�â�×�Ú�ç�•��

Youth AOD Census
�Ä�ã���������!�����Ô�Î�¼�Î���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ç�Ö���Ï�ç�ä�×�Ú���Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î��
�é�ä���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���Ê�é�Ý�Ú�ç���¿�ç�ê�Ü�è���”�¼�Ê�¿�•��
�¾�Ú�ã�è�ê�è�����Ø�Ö�å�é�ê�ç�Þ�ã�Ü���Ù�Ö�é�Ö���Û�ç�ä�â���$�%�����î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���������î�ä�ê�é�Ý���¼�Ê�¿���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è�����Ï�Ý�Ú���Ø�Ú�ã�è�ê�è��
�å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���Ö���Ø�ä�ã�é�Ú�â�å�ä�ç�Ö�ç�î���è�ã�Ö�å�è�Ý�ä�é���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���è���ã�Ú�Ú�Ù�è���Ö�ã�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è�����Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Þ�ã�Ü��
�ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���é�ä���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Ú�è��

�¼�è���å�Ö�ç�é���ä�Û���é�Ý�Þ�è���ì�ä�ç�à�����Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�Ù�ê�Ø�Ú�Ù���Ö���Ù�Ú�Ù�Þ�Ø�Ö�é�Ú�Ù��
�Ø�Ú�ã�è�ê�è���è�ã�Ö�å�è�Ý�ä�é���ä�Û���!� �����î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�ã�Ü��
�Þ�é�è���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���ä�ã���!���È�Ö�î���������!�����è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú��
�å�á�Ö�ã�ã�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�ä�ê�è���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�â�Ú�ã�é��

Report: Learnings from the Youth 
Support Service
�Ä�ã���������!�����Ô�Î�¼�Î���Ø�ä�â�å�á�Ú�é�Ú�Ù���Ö�ã���Ú�ë�Ö�á�ê�Ö�é�Þ�ä�ã���ä�Û���é�Ý�Ú��
�Ô�ä�ê�é�Ý���Î�ê�å�å�ä�ç�é���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���”�Ô�Î�Î�•�����ì�Þ�é�Ý���è�ê�å�å�ä�ç�é���Û�ç�ä�â��
�Î�ì�Þ�ã�×�ê�ç�ã�Ú���Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î���ä�Û���Ï�Ú�Ø�Ý�ã�ä�á�ä�Ü�î���Ö�ã�Ù���Ç�Ö���Ï�ç�ä�×�Ú��
�Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î�����Ð�è�Þ�ã�Ü���Ö���â�Þ�í�Ú�Ù�‘�â�Ú�é�Ý�ä�Ù�è���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý�����é�Ý�Ú��
�Ú�ë�Ö�á�ê�Ö�é�Þ�ä�ã���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Ú�Ù���ä�ê�ç���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���ä�Û���Ø�ä�ç�Ú��
�Ô�Î�Î���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���ì�ç�Ö�å�Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ö�ã�Ù��
�Ö���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���Ù�Ú�è�Þ�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���”�â�Ú�Ö�è�ê�ç�Ú�è���é�Ý�Ö�é���Ý�Ú�á�å���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���è�é�ä�å���ä���Ú�ã�Ù�Þ�ã�Ü�•��

Report: Responding to Young 
Men’s Use of Intimate Partner 
Violence
�Ô�Î�¼�Î���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���¿�ç�ê�â�â�ä�ã�Ù���Î�é�ç�Ú�Ú�é���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è����
�É�ä���Ï�ä���Ñ�Þ�ä�á�Ú�ã�Ø�Ú���”�É�Ï�Ñ�•�����é�Ý�Ú���Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î���ä�Û���Ò�Ú�è�é�Ú�ç�ã��
�Î�î�Ù�ã�Ú�î���”�Ð�Ò�Î�•���Ö�ã�Ù���Î�ì�Þ�ã�×�ê�ç�ã�Ú���Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î���ä�Û��
�Ï�Ú�Ø�Ý�ã�ä�á�ä�Ü�î���é�ä���Ø�ä�â�å�á�Ú�é�Ú���Ö���â�ê�á�é�Þ�‘�î�Ú�Ö�ç���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý��
�å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é���é�ä���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Ú�è���é�ä���î�ä�ê�ã�Ü���â�Ú�ã���è��
�ê�è�Ú���ä�Û���Þ�ã�é�Þ�â�Ö�é�Ú���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç���ë�Þ�ä�á�Ú�ã�Ø�Ú�����Ï�Ý�Ú���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý��
�Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Ú�Ù���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ü�Ö�å�è���é�Ý�Ö�é���Ø�ê�ç�ç�Ú�ã�é�á�î��
�Ú�í�Þ�è�é���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���â�Ú�ã���ê�è�Þ�ã�Ü���Þ�ã�é�Þ�â�Ö�é�Ú���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç���ë�Þ�ä�á�Ú�ã�Ø�Ú����
�Ù�Ú�è�Ø�ç�Þ�×�Þ�ã�Ü���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è���ä�Û�����ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�è���ì�Þ�é�Ý���ã�ä���Ý�ä�å�Ú����
�Ù�ê�Ú���é�ä���á�Þ�â�Þ�é�Ú�Ù���è�å�Ú�Ø�Þ�Ö�á�Þ�è�é���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ö�ë�Ö�Þ�á�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î�����Ï�Ý�Ú��
�ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý���Û�ä�ê�ã�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���â�Ú�ã���ì�Ú�ç�Ú���Ö�á�è�ä���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�á�á�î��
�è�Ú�Ú�à�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�á�å���Û�ç�ä�â���ã�ä�ã�‘�Û�Ö�â�Þ�á�î���ë�Þ�ä�á�Ú�ã�Ø�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���á�Þ�à�Ú��
�î�ä�ê�é�Ý���¼�Ê�¿�����×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Ú�î���ì�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú���ä�ã�á�î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�Ö�ë�Ö�Þ�á�Ö�×�á�Ú��

�Ï�Ý�Ú���ç�Ú�å�ä�ç�é���ì�Ö�è���á�Ö�ê�ã�Ø�Ý�Ú�Ù���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ö���ã�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���å�Ö�ã�Ú�á��
�Ù�Þ�è�Ø�ê�è�è�Þ�ä�ã���Þ�ã���������!���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Ø�ä�Ü�ã�Þ�è�Ú�Ù���Ö�è���ä�ã�Ú���ä�Û��
�¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö�ã���Ë�ä�á�Þ�Ø�î���Ê�ã�á�Þ�ã�Ú���è���Ï�ä�å���������Î�ä�Ø�Þ�Ö�á���Ä�è�è�ê�Ú�è��
�Í�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���ä�Û���������!��

Policy Submissions
�Ä�ã���������!�����Ô�Î�¼�Î���â�Ö�Ù�Ú���Þ�é�è���è�Ú�Ø�ä�ã�Ù���è�ê�×�â�Þ�è�è�Þ�ä�ã���é�ä���é�Ý�Ú��
�¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö�ã���Ë�Ö�ç�á�Þ�Ö�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç���é�Ý�Ú���É�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���Ä�ã�æ�ê�Þ�ç�î���Þ�ã�é�ä��
�Ô�ä�ê�é�Ý���Å�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���¿�Ú�é�Ú�ã�é�Þ�ä�ã�����Ï�Ý�Þ�è���è�ê�×�â�Þ�è�è�Þ�ä�ã���×�ê�Þ�á�Ù�è��
�ä�ã���Ô�Î�¼�Î���è���Ú�Ö�ç�á�Þ�Ú�ç��������� ���è�ê�×�â�Þ�è�è�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���ç�Ú���Ú�Ø�é�è���Ö��
�Ü�ç�ä�ì�Þ�ã�Ü���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î���å�ç�Ú�è�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�ã���å�ä�á�Þ�Ø�î���ç�Ú�Û�ä�ç�â���è�å�Ö�Ø�Ú�è��
�Ö���Ú�Ø�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��

Partnership with No To Violence
�Ô�Î�¼�Î���Ý�Ö�è���â�Ö�Þ�ã�é�Ö�Þ�ã�Ú�Ù���Ö���é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú��
�å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý���É�ä���Ï�ä���Ñ�Þ�ä�á�Ú�ã�Ø�Ú���”�É�Ï�Ñ�•���è�Þ�ã�Ø�Ú��������������
�Ï�Ý�Þ�è���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã���Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���è�Ý�ä�ì�Ø�Ö�è�Ú�Ù���ã�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á�á�î��
�Ö�ã�Ù���Ý�Ö�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���Ø�ä�ã�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�Ö�é�Þ�ä�ã�è�����Ø�ä�‘
�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���ã�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á�á�î���Ö�ã�Ù���Ö�Ø�ç�ä�è�è��
�Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�����ß�ä�Þ�ã�é���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý���Þ�ã�Þ�é�Þ�Ö�é�Þ�ë�Ú�è�����Ö�ã�Ù���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù��
�Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î�����Ô�Î�¼�Î���Þ�è���ã�ä�ì���Ö���â�Ú�â�×�Ú�ç���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã���ä�Û��
�É�Ï�Ñ��
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Current Research 
Projects
GRACE Study
�Ï�Ý�Ú���Â�Í�¼�¾�À���è�é�ê�Ù�î�����á�Ú�Ù���×�î���Ê�ç�î�Ü�Ú�ã���Þ�ã���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý��
�Ô�Î�¼�Î���Ö�ã�Ù���Û�ê�ã�Ù�Ú�Ù���×�î���é�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã���Â�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é����
�Ä�é���Ö�Þ�â�è���é�ä���Ú�í�å�á�ä�ç�Ú���é�Ý�Ú���Ú���Ú�Ø�é�è���ä�Û���Ö���â�Ú�Ù�Þ�Ø�Þ�ã�Ú���Ø�Ö�á�á�Ú�Ù��
�Ú�í�é�Ú�ã�Ù�Ú�Ù�‘�ç�Ú�á�Ú�Ö�è�Ú���Ü�ê�Ö�ã�Û�Ö�Ø�Þ�ã�Ú���”�Ü�ê�Ö�ã�Û�Ö�Ø�Þ�ã�Ú���Ó�Í�•����
�ì�Ý�Þ�Ø�Ý���ì�Ú���é�Ý�Þ�ã�à���â�Ö�î���Ý�Ú�á�å���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�é�Ý��
�Ø�Ö�ã�ã�Ö�×�Þ�è���ê�è�Ú���ì�Ý�Ú�ã���Ø�ä�â�×�Þ�ã�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é�‘�Ö�è�‘
usual. 

Mapping Capabilities in Youth 
AOD Care
�Ç�Ú�Ù���×�î���Ë�ç�ä�Û�Ú�è�è�ä�ç���Å�ä�Ö�ã�ã�Ö���½�ç�î�Ö�ã�é���”�Ð�É�Î�Ò�•���Þ�ã��
�å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å���ì�Þ�é�Ý���Ï�Ú�Ù���É�ä���è���Á�ä�ê�ã�Ù�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ô�Î�¼�Î����
�é�Ý�Þ�è���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý���è�Ú�Ú�à�è���é�ä���×�Ú�é�é�Ú�ç���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���ë�Ö�á�ê�Ú�è��
�ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���Ô�ä�ê�é�Ý���¼�Ê�¿���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è����
�é�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú�â���Þ�ã���Ö�Ø�Ý�Þ�Ú�ë�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ü�ä�Ö�á�è���Ö�ã�Ù��
�Ú�ã�Ý�Ö�ã�Ø�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���ì�Ú�á�á�×�Ú�Þ�ã�Ü���×�Ú�î�ä�ã�Ù���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú�����¼��
�Ø�ä�‘�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���å�ä�è�é�Ú�ç���Û�ç�ä�â���é�Ý�Þ�è���å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é���ì�ä�ã���é�Ý�Ú���½�Ú�è�é��
�Ë�ä�è�é�Ú�ç���¼�ì�Ö�ç�Ù���Ö�é���é�Ý�Ú���¼�Ë�Î�¼�¿���¾�ä�ã�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�ã���������!��

Guiding Research with Purpose
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Advocacy at YSAS

Smart Justice for Young People

�Ô�Î�¼�Î���Þ�è���Ö���å�ç�ä�ê�Ù���â�Ú�â�×�Ú�ç���ä�Û���é�Ý�Ú���Î�â�Ö�ç�é���Å�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���Û�ä�ç��
�Ô�ä�ê�ã�Ü���Ë�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�ä�Ö�á�Þ�é�Þ�ä�ã�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���×�ç�Þ�ã�Ü�è���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���â�ä�ç�Ú��
�é�Ý�Ö�ã��� �����á�Ú�Ö�Ù�Þ�ã�Ü���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���é�ä���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú��
�Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���Û�ä�ç���Ø�Ý�Þ�á�Ù�ç�Ú�ã���Ö�ã�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���Ø�ä�ã�é�Ö�Ø�é��
�ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���è�î�è�é�Ú�â�����Ï�Ý�Ú���Ø�ä�Ö�á�Þ�é�Þ�ä�ã���è�å�Ö�ã�è��
�è�ä�Ø�Þ�Ö�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�����á�Ú�Ü�Ö�á�����¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ï�ä�ç�ç�Ú�è��
�Î�é�ç�Ö�Þ�é���Ä�è�á�Ö�ã�Ù�Ú�ç���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è���Ö�ã�Ù���î�ä�ê�é�Ý���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î��
�ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è�����ê�ã�Þ�é�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ú���ä�ç�é�è���é�ä���è�Ý�Þ�Û�é��
�å�ä�á�Þ�é�Þ�Ø�Ö�á���Ö�ã�Ù���å�ê�×�á�Þ�Ø���Ö�é�é�Þ�é�ê�Ù�Ú�è�����Ö�Ù�ë�Þ�è�Ú���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é��
�ä�ã���Þ�ã�ã�ä�ë�Ö�é�Þ�ë�Ú�����Ú�ë�Þ�Ù�Ú�ã�Ø�Ú�‘�×�Ö�è�Ú�Ù���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý�Ú�è�����Ö�ã�Ù��
�Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú���å�ä�á�Þ�Ø�Þ�Ú�è���Ö�ã�Ù���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�è���é�Ý�Ö�é���Ý�Ö�ç�â���î�ä�ê�ã�Ü��
people.

Advocating for young people 
involved in the criminal justice 
system

�Ê�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���á�Ö�è�é���Û�Ú�ì���î�Ú�Ö�ç�è�����Ô�Î�¼�Î���Ý�Ö�è���Ù�ä�ã�Ú���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é��
�ì�ä�ç�à���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú��
�Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú���è�î�è�é�Ú�â�����Î�Þ�ã�Ø�Ú���������$�����ì�Ú���Ý�Ö�ë�Ú���×�Ú�Ú�ã��
�Ö���à�Ú�î���â�Ú�â�×�Ú�ç���ä�Û���é�Ý�Ú���Í�Ö�Þ�è�Ú���Ï�Ý�Ú���¼�Ü�Ú���ä�Û���¾�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á��
�Í�Ú�è�å�ä�ã�è�Þ�×�Þ�á�Þ�é�î���¾�Ö�â�å�Ö�Þ�Ü�ã���Þ�ã���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�����Á�ä�á�á�ä�ì�Þ�ã�Ü���î�Ú�Ö�ç�è��
�ä�Û���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î���Û�ç�ä�â���â�Ö�ß�ä�ç���Ý�ê�â�Ö�ã���ç�Þ�Ü�Ý�é�è���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è����
�é�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é���Þ�ã�Ø�ç�Ú�Ö�è�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Ö�Ü�Ú���ä�Û��
�Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Þ�×�Þ�á�Þ�é�î���Û�ç�ä�â���������é�ä���������Þ�ã��������� �����Ò�Ú��
�Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú���é�ä���Ø�Ö�á�á���Û�ä�ç���é�Ý�Ú���Ö�Ü�Ú���é�ä���×�Ú���ç�Ö�Þ�è�Ú�Ù���é�ä����� ����

�Ä�ã�������������Ö�ã�Ù��������� �����Ô�Î�¼�Î���Ø�Ö�â�å�Ö�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���é�ä���Ý�Ú�á�å��
�â�Ö�Þ�ã�é�Ö�Þ�ã���è�é�Ö�é�Ú���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é���Û�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç���ä�ê�ç��
�Ô�ä�ê�é�Ý���Î�ê�å�å�ä�ç�é���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Þ�ã���Î�ê�ã�è�Ý�Þ�ã�Ú��
�Ö�ã�Ù���¿�Ö�ã�Ù�Ú�ã�ä�ã�Ü�����Ï�Ý�Þ�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���â�Ú�Ù�Þ�Ö��
�Ø�ä�ë�Ú�ç�Ö�Ü�Ú���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���Ú�è�è�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���ç�ä�á�Ú���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�Ú�ê�é�Þ�Ø����
�ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�‘�×�Ö�è�Ú�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é�è���å�á�Ö�î���Þ�ã���Ù�Þ�ë�Ú�ç�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ì�Ö�î���Û�ç�ä�â���Ø�ç�Þ�â�Ú�����Ò�Ú���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú���é�ä���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú��
�Û�ä�ç���Þ�ã�Ø�ç�Ú�Ö�è�Ú�Ù���Û�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���é�ä���Ø�ç�Þ�â�Ú���å�ç�Ú�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è��
�Ö�è���é�Ý�Ú���â�ä�è�é���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���ì�Ö�î���é�ä���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú���é�Ý�Ú���á�Þ�ë�Ú�è���ä�Û��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���à�Ú�Ú�å���é�Ý�Ú���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���è�Ö�Û�Ú����
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Youth-led social media and 
advocacy
�������!���ì�Ö�è���Ö���×�Þ�Ü���î�Ú�Ö�ç���Û�ä�ç���Ù�Þ�Ü�Þ�é�Ö�á���Ü�ç�ä�ì�é�Ý���Ö�é���Ô�Î�¼�Î����
�Ê�ê�ç���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���â�Ú�Ù�Þ�Ö���å�á�Ö�é�Û�ä�ç�â�è���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú�Ù���é�ä���Ú�í�å�Ö�ã�Ù����
�ç�Ú�Ö�Ø�Ý�Þ�ã�Ü���Ý�ê�ã�Ù�ç�Ú�Ù�è���ä�Û���é�Ý�ä�ê�è�Ö�ã�Ù�è���ä�Û���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ø�ç�ä�è�è��
�ä�ê�ç���ä�ã�á�Þ�ã�Ú���Ø�Ý�Ö�ã�ã�Ú�á�è�����Ê�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���å�Ö�è�é���î�Ú�Ö�ç�����ì�Ú���Ö�á�è�ä��
�ì�ä�ç�à�Ú�Ù���Ø�á�ä�è�Ú�á�î���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã���Ë�Þ�á�á���Ï�Ú�è�é�Þ�ã�Ü��
�Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���é�ä���Ý�Ú�á�å���å�ç�ä�â�ä�é�Ú���Ö�ì�Ö�ç�Ú�ã�Ú�è�è���ä�Û���é�Ý�Ú���ã�Ú�ì��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�����Ö�ã�Ù���é�ä���Þ�ã�Û�ä�ç�â���é�Ý�Ú���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���Ö�×�ä�ê�é��
�å�ä�é�Ú�ã�é�Þ�Ö�á�á�î���Ý�Ö�ç�â�Û�ê�á���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ù�ç�ê�Ü���Ö�á�Ú�ç�é�è����

�Ò�Ú���Ö�á�è�ä���ê�è�Ú�Ù���ä�ê�ç���å�á�Ö�é�Û�ä�ç�â�è���é�ä���Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Ú���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���ä�ã���Ý�ä�ì���é�ä���è�é�Ö�î���è�Ö�Û�Ú�ç���ì�Ý�Ú�ã���Þ�é���Ø�ä�â�Ú�è��
�é�ä���Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���Ù�ç�ê�Ü�è�����Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���Û�ä�ç���é�Ý�Ú��
�Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ö�é�Þ�ä�ã���ä�Û���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�è��
�À�Ô�Ê�Ë�����Ö�ã�Ù���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù���à�Ú�î�����ã�Ù�Þ�ã�Ü�è���Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���������!���Ô�ä�ê�é�Ý��
�¼�Ê�¿���¾�Ú�ã�è�ê�è���Í�Ú�å�ä�ç�é����

�Ï�Ý�Ú���Þ�ã�é�ç�ä�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã���ä�Û���é�Ý�Ú���é�Ú�Ú�ã���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���â�Ú�Ù�Þ�Ö���×�Ö�ã��
�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�Ú�Ù���ã�Ú�ì���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è�����Ý�ä�ì�Ú�ë�Ú�ç�����ì�Ú���ì�ä�ç�à�Ú�Ù��
�Ø�á�ä�è�Ú�á�î���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���Ú�ã�è�ê�ç�Ú���é�Ý�Ú�î���Ø�ä�ê�á�Ù��
�è�é�Þ�á�á���á�Ú�Ö�ç�ã���Ö�×�ä�ê�é���Ö�ã�Ù���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Ô�Î�¼�Î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�Ï�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý�ä�ê�é���é�Ý�Ú���î�Ú�Ö�ç�����ä�ê�ç���Ù�Þ�Ü�Þ�é�Ö�á���å�ç�Ú�è�Ú�ã�Ø�Ú���ç�Ú�â�Ö�Þ�ã�Ú�Ù��
�Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù���ä�ã���è�Ý�Ö�ç�Þ�ã�Ü���Ô�Î�¼�Î���è���å�ê�ç�å�ä�è�Ú���Ö�ã�Ù���å�ç�ä�â�ä�é�Þ�ã�Ü��
�ä�ê�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ø�ç�ä�è�è���ä�ê�ç��
�Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú�î���ã�Ú�Ú�Ù��
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Victoria’s 
���ç�è�é���Ù�ç�ê�Ü���Ø�Ý�Ú�Ø�à�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���� 
A health-led approach to 
drug safety

�Ä�ã���������!�����Ô�Î�¼�Î���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ï�Ý�Ú���Ç�ä�ä�å���¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö����
�Ã�Ö�ç�â���Í�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�����Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�ç�ä�ß�Ú�Ø�é�è�����È�Ú�á�×�ä�ê�ç�ã�Ú��
�Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���È�Ú�é�Ö�×�ä�á�ä�â�Þ�Ø�è���¼�ê�è�é�ç�Ö�á�Þ�Ö���”�Ð�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î��
�ä�Û���È�Ú�á�×�ä�ê�ç�ã�Ú�•���é�ä���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���è�����ç�è�é�‘�Ú�ë�Ú�ç��
�Ù�ç�ê�Ü���Ø�Ý�Ú�Ø�à�Þ�ã�Ü���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�����Û�ê�ã�Ù�Ú�Ù���×�î���é�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã��
�Â�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é�����Ï�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���Û�ç�Ú�Ú�����Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�Ö�ã�Ù���Ö�ã�ä�ã�î�â�ä�ê�è���Ù�ç�ê�Ü���Ø�Ý�Ú�Ø�à�Þ�ã�Ü���Ö�á�ä�ã�Ü�è�Þ�Ù�Ú���ã�ä�ã�‘
�ß�ê�Ù�Ü�â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���Ý�Ö�ç�â���ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã���Ö�Ù�ë�Þ�Ø�Ú����
�è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���â�Ö�à�Ú���è�Ö�Û�Ú�ç�����â�ä�ç�Ú���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù��
�Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�è���Ö�×�ä�ê�é���Ù�ç�ê�Ü���ê�è�Ú��

�Ï�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã���Ë�Þ�á�á���Ï�Ú�è�é�Þ�ã�Ü���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���ä�å�Ú�ç�Ö�é�Ú�è���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý��
�×�ä�é�Ý���â�ä�×�Þ�á�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�é���è�Ú�á�Ú�Ø�é�Ú�Ù���Û�Ú�è�é�Þ�ë�Ö�á�è���Ö�ã�Ù��
�Ú�ë�Ú�ã�é�è�����Ö�ã�Ù���Ö�����í�Ú�Ù���è�Þ�é�Ú���Þ�ã���Á�Þ�é�ï�ç�ä�î�����Ï�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú��
�Ö�ã�Ö�á�î�è�Ú�è���é�Ý�Ú���Ø�ä�ã�é�Ú�ã�é�è���Ö�ã�Ù���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý���ä�Û���â�ä�è�é���å�Þ�á�á�è����
�Ø�Ö�å�è�ê�á�Ú�è�����å�ä�ì�Ù�Ú�ç�è�����Ø�ç�î�è�é�Ö�á�è���Ö�ã�Ù���á�Þ�æ�ê�Þ�Ù�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú���Ù�Ú�é�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���ä�Û���Ý�Þ�Ü�Ý�‘�ç�Þ�è�à���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�è��
�Û�Ú�ã�é�Ö�ã�î�á���Ö�ã�Ù���ã�Þ�é�Ö�ï�Ú�ã�Ú�è�����Í�Ú�è�ê�á�é�è���Ö�ç�Ú���Ú�í�å�á�Ö�Þ�ã�Ú�Ù���×�î��
�Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�Ø�Ö�ç�Ú���Ö�ã�Ù���å�Ú�Ú�ç���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è�����ì�Ý�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���é�Ö�Þ�á�ä�ç�Ú�Ù��
�Ý�Ö�ç�â�‘�ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ö�á�è���ì�Ý�Ú�ç�Ú��
�ã�Ú�Ú�Ù�Ú�Ù��

�Î�Ö�ç�Ö�Ý���Ã�Þ�á�Ú�î�����ì�Ý�ä���á�Ú�Ö�Ù�è���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���è���Þ�â�å�á�Ú�â�Ú�ã�é�Ö�é�Þ�ä�ã����
�è�Ö�î�è���Ù�ç�ê�Ü���Ø�Ý�Ú�Ø�à�Þ�ã�Ü���Þ�è���Ö���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ú�ë�Þ�Ù�Ú�ã�Ø�Ú�‘
�×�Ö�è�Ú�Ù���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Ú���é�ä���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Þ�ã�Ü���Ý�Ö�ç�â�������Ë�ç�ä�Ý�Þ�×�Þ�é�Þ�ä�ã��
�Ý�Ö�è�ã���é���è�é�ä�å�å�Ú�Ù���å�Ú�ä�å�á�Ú���Û�ç�ä�â���ê�è�Þ�ã�Ü���Ù�ç�ê�Ü�è�����Ä�Û���è�ä�â�Ú�ä�ã�Ú��
�Þ�è���Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�ä���é�Ö�à�Ú���Ù�ç�ê�Ü�è�����á�Ú�é���è���é�ç�î���é�ä���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Ú���é�Ý�Ú���ç�Þ�è�à��
�Ö�è���â�ê�Ø�Ý���Ö�è���å�ä�è�è�Þ�×�á�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������½�Ú�Þ�ã�Ü���Ö�×�á�Ú���é�ä���Ü�Þ�ë�Ú��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�ç�Ú�Ù�Þ�×�á�Ú�����Û�Ö�Ø�é�ê�Ö�á���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã���è�ä���é�Ý�Ú�î���Ø�Ö�ã��
�â�Ö�à�Ú���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù���Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�è���Þ�è���Þ�ã�Ø�ç�Ú�Ù�Þ�×�á�î���å�ä�ì�Ú�ç�Û�ê�á����

�Ï�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���á�Ö�ê�ã�Ø�Ý�Ú�Ù���Ö�é���½�Ú�î�ä�ã�Ù���Ï�Ý�Ú���Ñ�Ö�á�á�Ú�î���â�ê�è�Þ�Ø��
�Û�Ú�è�é�Þ�ë�Ö�á���ä�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú��������� �–���!���É�Ú�ì���Ô�Ú�Ö�ç���è�����é�Ú�è�é�Þ�ã�Ü���â�ä�ç�Ú��
�é�Ý�Ö�ã���"�������è�Ö�â�å�á�Ú�è�����Ê�ë�Ú�ç���#�����å�Ú�ç���Ø�Ú�ã�é���ä�Û���å�Ö�é�ç�ä�ã�è��
�ç�Ú�å�ä�ç�é�Ú�Ù���Þ�é���ì�Ö�è���é�Ý�Ú�����ç�è�é���é�Þ�â�Ú���é�Ý�Ú�î���Ý�Ö�Ù���Ö���ß�ê�Ù�Ü�Ú�â�Ú�ã�é�‘
�Û�ç�Ú�Ú���Ø�ä�ã�ë�Ú�ç�è�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�×�ä�ê�é���Ù�ç�ê�Ü���è�Ö�Û�Ú�é�î���ì�Þ�é�Ý���Ö���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý��
�å�ç�ä�Û�Ú�è�è�Þ�ä�ã�Ö�á�����Ö�ã�Ù��� �����å�Ú�ç���Ø�Ú�ã�é���è�Ö�Þ�Ù���é�Ý�Ú�î���ì�ä�ê�á�Ù��
�ç�Ú�Ù�ê�Ø�Ú���é�Ý�Ú���Ö�â�ä�ê�ã�é���ä�Û���Ù�ç�ê�Ü�è���é�Ý�Ú�î���å�á�Ö�ã�ã�Ú�Ù���é�ä���é�Ö�à�Ú��
�Ö�Û�é�Ú�ç���ç�Ú�Ø�Ú�Þ�ë�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���ç�Ú�è�ê�á�é�è��

�Ï�Ý�Ú�����í�Ú�Ù���è�Þ�é�Ú���Ú�í�å�Ö�ã�Ù�è���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���×�Ú�î�ä�ã�Ù���Û�Ú�è�é�Þ�ë�Ö�á�è����
�Ú�ã�è�ê�ç�Þ�ã�Ü���â�ä�ç�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã�è���Ø�Ö�ã���ê�è�Ú���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���î�Ú�Ö�ç�‘
�ç�ä�ê�ã�Ù�������Ä�é���è���Ö���Ý�ê�Ü�Ú���á�Ú�Ö�å���Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù���Û�ä�ç���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�������Î�Ö�ç�Ö�Ý��
�è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���Ö�ã�ä�é�Ý�Ú�ç���è�é�Ú�å���Þ�ã���é�Ý�Ú���ç�Þ�Ü�Ý�é���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Û�ä�ç��
�Ý�Ö�ç�â���ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã����

�Ï�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã���Ë�Þ�á�á���Ï�Ú�è�é�Þ�ã�Ü���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�è���Þ�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý��
�Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���è���Ù�ç�ê�Ü���Ú�Ö�ç�á�î���ì�Ö�ç�ã�Þ�ã�Ü���è�î�è�é�Ú�â�è�����Þ�è�è�ê�Þ�ã�Ü���å�ê�×�á�Þ�Ø��
�Ö�á�Ú�ç�é�è���ì�Ý�Ú�ã���Ý�Þ�Ü�Ý�Ú�ç�‘�ç�Þ�è�à���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú�è���Ö�ç�Ú���Ù�Ú�é�Ú�Ø�é�Ú�Ù��
�Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Þ�ã�Ü���é�ä���è�é�Ö�é�Ú���â�ä�ã�Þ�é�ä�ç�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���ç�Ö�å�Þ�Ù��
�ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Ú���Ú���ä�ç�é�è�����Ï�Ý�Ú�����$�‘�â�ä�ã�é�Ý���é�ç�Þ�Ö�á���ç�Ú�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�è��
�Ö���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���â�Þ�á�Ú�è�é�ä�ã�Ú���Þ�ã���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö���è���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�‘�á�Ú�Ù��
�Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý���é�ä���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Þ�ã�Ü���Ù�ç�ê�Ü�‘�ç�Ú�á�Ö�é�Ú�Ù���Ý�Ö�ç�â���Ö�ã�Ù���è�Ö�ë�Þ�ã�Ü��
�á�Þ�ë�Ú�è��

“Being able to give people credible, factual 
information so they can make informed 

decisions is incredibly powerful.”

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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Youth Participation

�Á�ä�ç���ä�ê�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���é�ä���â�Ú�Ú�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è���ã�Ú�Ú�Ù�è����
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���â�ê�è�é���×�Ú���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���Ö�é���Ú�ë�Ú�ç�î���á�Ú�ë�Ú�á����
�Ê�ê�ç���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���Þ�è���Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�Ú�Ù���Þ�ã���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù���å�ä�ì�Ú�ç���Ö�ã�Ù��
�â�Ú�Ö�ã�Þ�ã�Ü�Û�ê�á���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã�����ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ý�ä���Ö�ç�Ú��
�Ø�ê�ç�ç�Ú�ã�é���ä�ç���Û�ä�ç�â�Ú�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���ê�è�Ú�ç�è���Ö�Ø�é�Þ�ë�Ú�á�î���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���Þ�ã��
�Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�‘�â�Ö�à�Þ�ã�Ü���Ö�Ø�ç�ä�è�è���é�Ý�Ú���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã��

�Á�ä�ç���â�ä�ç�Ú���é�Ý�Ö�ã���Ö���Ù�Ú�Ø�Ö�Ù�Ú�����Ô�Î�¼�Î���è���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã��
�é�Ú�Ö�â���Ý�Ö�è���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���Ö�Ù�ë�Þ�è�Ú���×�ä�Ö�ç�Ù�è��
�Ö�ã�Ù���ç�Ú�è�Ú�Ö�ç�Ø�Ý�����Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Ú���é�ä���è�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�Þ�Ø���å�á�Ö�ã�ã�Þ�ã�Ü����
�å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Ú���Þ�ã���ç�Ú�Ø�ç�ê�Þ�é�â�Ú�ã�é�����Ö�ã�Ù���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���ä�ã��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ï�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���Ö���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã��
�Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���Ç�Ú�Ö�Ù�Ú�ç���Ö�ã�Ù���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ú�Ú�ç���¼�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú�è���ì�Ý�ä��
�Ö�ç�Ú���Ö�á�á���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�é�Ý���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ä�Û���Ô�Î�¼�Î��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����À�Ö�Ø�Ý���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ú�Ú�ç���¼�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���ì�ä�ç�à�è���ä�ã���Ö��
�å�Ö�è�è�Þ�ä�ã���å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý�ä�ê�é���é�Ý�Ú���î�Ú�Ö�ç��

�Ï�Ý�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã���é�Ú�Ö�â���Ö�á�è�ä���ç�ê�ã�è���Ä�Ù�Ú�Ö�è��
�¿�Ö�î�è���Ö�è���å�Ö�ç�é���ä�Û���ä�ê�ç���Ö�ã�ã�ê�Ö�á���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å��
�È�ä�ã�é�Ý�����Ä�Ù�Ú�Ö�è���¿�Ö�î�è���Ö�ç�Ú���Ö�ã�ã�ê�Ö�á���Ù�Þ�è�Ø�ê�è�è�Þ�ä�ã�è���Ö�×�ä�ê�é��
�é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ý�Ú�á�Ù���Þ�ã���Î�Ú�å�é�Ú�â�×�Ú�ç���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ô�Î�¼�Î�����Ä�Ù�Ú�Ö�è���¿�Ö�î�è���Ö�â�å�á�Þ�Û�î���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è��
�ë�ä�Þ�Ø�Ú�è���é�ä���Ù�ç�Þ�ë�Ú���è�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�Þ�Ø�����ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á�����Ö�ã�Ù���á�ä�Ø�Ö�á��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�����Î�Ú�å�é�Ú�â�×�Ú�ç���������!���â�Ö�ç�à�Ú�Ù���é�Ý�Ú�������é�Ý��
�Ö�ã�ã�Þ�ë�Ú�ç�è�Ö�ç�î���ä�Û���Ô�Î�¼�Î���è���Ä�Ù�Ú�Ö�è���¿�Ö�î�è�����%� ���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Û�ç�ä�â���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Ú���×�Ö�Ø�à�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�è���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���Þ�ã�è�Þ�Ü�Ý�é�è����
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���Þ�Ù�Ú�Ö�è�����Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���è�Ý�Ö�å�Ú���Ô�Î�¼�Î���Þ�ã�é�ä���é�Ý�Ú��
�×�Ú�è�é���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�é���Ø�Ö�ã���×�Ú��

�Ô�Î�¼�Î���Ö�á�è�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é�è���Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò���Ö�ã�Ù���é�Ý�ç�Ú�Ú��
�Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���¼�Ù�ë�Þ�è�ä�ç�î���¾�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ú�è���”�Ô�¼�¾�è�•����
�â�Ö�Ù�Ú���ê�å���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�é�Ý���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü��
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ä�Û���Ô�Î�¼�Î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���ì�Ý�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù��
�Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���é�ä���Ý�Ú�á�å���è�Ý�Ö�å�Ú���Ö�ã�Ù���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú���ä�ê�ç���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è��
�Ö�ã�Ù���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú����

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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Georgia Willmott

2025 Youth Participation Practice Leader

Lucia

2025 Youth Peer Advocate 

�Ê�ê�ç���ì�ä�ã�Ù�Ú�ç�Û�ê�á�����Ö�ã�Ù���Þ�ã�è�å�Þ�ç�Þ�ã�Ü���Ø�ä�á�á�Ú�Ö�Ü�ê�Ú���Â�Ú�ä�ç�Ü�Þ�Ö���Ò�Þ�á�á�â�ä�é�é���á�Ú�Û�é���Ô�Î�¼�Î��
�Þ�ã���������!�����Ï�Ý�Ú�Þ�ç���Ù�Ú�Ú�å���Ø�ä�â�â�Þ�é�â�Ú�ã�é���é�ä���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è���â�Ú�Ö�ã�Þ�ã�Ü�Û�ê�á��
�Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�â�Ú�ã�é���Þ�ã���Ô�Î�¼�Î���Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�‘�â�Ö�à�Þ�ã�Ü���Ý�Ö�Ù���Ö���å�ç�ä�Û�ä�ê�ã�Ù���Þ�â�å�Ö�Ø�é�	��

�Ò�Ú���Ö�ç�Ú���Ú�í�é�ç�Ú�â�Ú�á�î���Ü�ç�Ö�é�Ú�Û�ê�á���Û�ä�ç���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ë�Þ�é�î�����Þ�ã�è�Þ�Ü�Ý�é�����Ö�ã�Ù���Þ�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ë�Ú��
�Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý�����Ö�ã�Ù���Û�ä�ç���×�Ú�Þ�ã�Ü���Ö���è�é�ç�ä�ã�Ü���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���Û�ä�ç���é�ç�Ö�ê�â�Ö�‘�Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù����
�Þ�ã�é�Ú�ç�è�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�Ö�á�����Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�Ö�ã�Ø�Ú���Ö�ã�Ù��
�å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ï�Ý�Ú�î���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò�����Ö�Ù�ë�Þ�è�Ú�Ù���ä�ê�ç���½�ä�Ö�ç�Ù�����Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ú�Ù��
�é�Ý�Ú���è�é�ç�Ö�é�Ú�Ü�Þ�Ø���å�á�Ö�ã�����Ü�ê�Þ�Ù�Ú�Ù���ä�ê�ç���Î�Ö�Û�Ú�Ü�ê�Ö�ç�Ù�Þ�ã�Ü���ì�ä�ç�à�����á�Ú�Ö�Ù���é�Ý�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý��
�Ë�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã���Ë�ä�á�Þ�Ø�î���ç�Ú�ë�Þ�Ú�ì���Ö�ã�Ù���ì�ç�ä�é�Ú���é�Ý�Ú���ã�Ú�ì���å�ä�á�Þ�Ø�î�����â�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�Ù���Ä�Ù�Ú�Ö�è��
�¿�Ö�î��������� ���”�é�Ý�Ú�����ç�è�é���Ý�Ú�á�Ù���ç�Þ�Ü�Ý�é���Ö�Ø�ç�ä�è�è���é�Ý�Ú���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�•���Ö�ã�Ù���ì�ç�ä�é�Ú���é�Ý�Ú��
�ç�Ú�å�ä�ç�é�����Ö�ã�Ù���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú�Ù���Ö���è�ê�Þ�é�Ú���ä�Û���Á�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���•���¾�ä�â�å�á�Ö�Þ�ã�é�è���ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è��
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���å�ä�è�é�Ú�ç�è�����×�ç�ä�Ø�Ý�ê�ç�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ö���è�Ú�ç�Þ�Ú�è���ä�Û���á�Ú�Ö�ç�ã�Þ�ã�Ü���ë�Þ�Ù�Ú�ä�è�����Ï�Ý�Þ�è���Þ�è��
�Ö���è�â�Ö�á�á���á�Þ�è�é���Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���ë�Ö�è�é���×�ä�Ù�î���ä�Û���ì�ä�ç�à���é�Ý�Ú�î���ê�ã�Ù�Ú�ç�é�ä�ä�à���ì�Þ�é�Ý���Ö���æ�ê�Þ�ç�à�î��
�Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ë�Ú�����Ö�ç�Ú�����Ü�ç�Ö�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���à�Þ�ã�Ù�ã�Ú�è�è��

�Ò�Ú���ì�Þ�è�Ý���é�Ý�Ú�â���ì�Ú�á�á���Þ�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���Û�ê�é�ê�ç�Ú���Ú�ã�Ù�Ú�Ö�ë�ä�ê�ç�è��

�Ä�ã���������!�����Ç�ê�Ø�Þ�Ö���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���Ñ�Þ�è�ê�Ö�á���Ñ�ä�Þ�Ø�Ú�����Ö�ã���Ö�ç�é�è���Ö�ã�Ù���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â��
�Û�ä�ç���â�Þ�Ü�ç�Ö�ã�é���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Û�ê�Ü�Ú�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���×�Ö�è�Ú�Ù���Ö�é���Ô�Î�¼�Î���Î�ê�ã�è�Ý�Þ�ã�Ú����
�Ï�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�Ù���Ö���è�Ö�Û�Ú�����ì�Ú�Ú�à�á�î���è�å�Ö�Ø�Ú���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä��
�Ú�í�å�á�ä�ç�Ú���Ö�ã�Ù���Ú�í�å�ç�Ú�è�è���Þ�è�è�ê�Ú�è���é�Ý�Ú�î���Ø�Ö�ç�Ú���Ö�×�ä�ê�é���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ë�Ú���Ö�ç�é�è����
�Ï�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�����å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�ã�é�è���Ú�í�å�á�ä�ç�Ú�Ù���é�Ý�Ú�â�Ú�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�è���Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�é�î����
�å�ç�Ú�ß�ê�Ù�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���è�é�Þ�Ü�â�Ö�����ì�Þ�é�Ý���ä�ã�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���Ö���å�ä�ì�Ú�ç�Û�ê�á��
�å�ä�Ú�â���Ö�ã�Ù���Ø�ä�á�á�Ö�Ü�Ú���ç�Ú���Ú�Ø�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���Þ�â�â�Þ�Ü�ç�Ö�ã�é���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�����Ç�ê�Ø�Þ�Ö��
�Ù�Ú�è�Ø�ç�Þ�×�Ú�è���é�Ý�Ú���è�é�ç�ä�ã�Ü�Ú�è�é���Þ�â�å�Ö�Ø�é���Ö�è���é�Ý�Ú���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è���Û�ä�ç�â�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú��
�Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ä�ã���ä�Û���Ö���è�å�Ö�Ø�Ú���ì�Ý�Ú�ç�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Û�Ú�á�é���è�Ö�Û�Ú���é�ä���è�å�Ú�Ö�à���Ý�ä�ã�Ú�è�é�á�î��
�Ö�ã�Ù���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ë�Ú�á�î����

2025 Youth Peer Advocates and their projects

Youth Participation
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Daniel Robinson Croft

2025 Youth Peer Advocate
2026 Youth Partnership Facilitator

Kayla

2025 Youth Peer Advocate

�Ä�ã���������!�����¿�Ö�ã�Þ�Ú�á���á�Ö�ê�ã�Ø�Ý�Ú�Ù���Ç�Ú�é���è���½�ê�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú�����Ö���ã�Ú�ì���ä�ã�á�Þ�ã�Ú���å�á�Ö�é�Û�ä�ç�â��
�Ù�Ú�Ù�Þ�Ø�Ö�é�Ú�Ù���é�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Þ�ã�Ü���Ø�Ö�ã�ã�Ö�×�Þ�è���Ø�ä�ã�è�ê�â�Ú�ç�è���ì�Þ�é�Ý���é�ä�ä�á�è���Ö�ã�Ù��
�ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���é�ä���Ö�è�è�Þ�è�é���é�Ý�Ú�â���Þ�ã���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���â�ä�ç�Ú���Ø�ä�ã�è�Ø�Þ�ä�ê�è���Ö�ã�Ù���Þ�ã�é�Ú�ã�é�Þ�ä�ã�Ö�á��
�ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è���ì�Þ�é�Ý���Ø�Ö�ã�ã�Ö�×�Þ�è����

�Ï�Ý�Ú���ì�Ú�×�è�Þ�é�Ú���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���é�Ö�Þ�á�ä�ç�Ú�Ù���é�Þ�å�è���Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���Ø�Ö�ã�ã�Ö�×�Þ�è��
�Ø�ä�ã�è�ê�â�å�é�Þ�ä�ã���â�Ú�é�Ý�ä�Ù�è�����Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���Ö���Ü�Ö�å���Þ�ã���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú�����å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á��
�ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è�����Ï�Ý�Ú���å�á�Ö�é�Û�ä�ç�â���Ö�á�è�ä���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���Û�ä�ç���Ø�ä�ã�è�ê�â�Ú�ç�è��
�á�ä�ä�à�Þ�ã�Ü���é�ä���Ø�ê�é���×�Ö�Ø�à���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ø�ä�ã�è�ê�â�å�é�Þ�ä�ã�����×�ê�é���ì�Ý�ä���â�Ö�î���ã�ä�é���ì�Ö�ã�é���é�ä���æ�ê�Þ�é��
�Ø�ä�á�Ù���é�ê�ç�à�Ú�î����

�¿�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Ú�Ù���×�î���¿�Ö�ã�Þ�Ú�á���Ö�è���Ö�ã���Þ�ã�Ù�Ú�å�Ú�ã�Ù�Ú�ã�é���å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é�����Ç�Ú�é���è���½�ê�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú��
�ç�Ú���Ú�Ø�é�è���Ý�Þ�è���×�ç�ä�Ö�Ù�Ú�ç���Ø�ä�â�â�Þ�é�â�Ú�ã�é���é�ä���ä���Ú�ç�Þ�ã�Ü���Ø�ä�ã�è�ê�â�Ú�ç���Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã��
�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�Ú�Ù���Þ�ã���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�����Ø�Ö�ç�Ú���Ö�ã�Ù���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü��
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Kayla’s story:  
From Residential Rehab 
to Youth Leadership

�Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���é�Ý�Ú���Ö�ã�ã�ê�Ö�á���Ä�Ù�Ú�Ö�è���¿�Ö�î�è�����ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�Ý�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý��
�Ë�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã���é�Ú�Ö�â���é�Ö�á�à���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�×�ä�ê�é��
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�à�ã�Ú�ì���è�Ý�Ú���ì�Ö�ã�é�Ú�Ù���é�ä���Ú�è�é�Ö�×�á�Þ�è�Ý���å�Ú�Ú�ç���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ü�ç�ä�ê�å�è����
�¿�ê�ç�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç�����ç�è�é���Þ�ã�å�Ö�é�Þ�Ú�ã�é���è�é�Ö�î���Þ�ã���Ö���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���ê�ã�Þ�é����
�è�Ý�Ú���Ý�Ö�Ù���â�Ú�é���Ö���å�Ú�Ú�ç���è�ê�å�å�ä�ç�é���ì�ä�ç�à�Ú�ç���ì�Ý�ä�����è�Ý�Ú���è�Ö�î�è����
���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Ü�Ö�â�Ú�����Û�ä�ç���Ý�Ú�ç�������Ä���ì�Ö�è���ë�Ú�ç�î���è�é�ê�Ø�à�������è�Ý�Ú��
�Ú�í�å�á�Ö�Þ�ã�è�������Ö�ã�Ù���Ý�Ú���ì�Ö�è���Ö�×�á�Ú���é�ä���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���è�Ý�Ö�ç�Ú���Ý�Þ�è���è�é�ä�ç�î�����Ä�é���â�Ö�Ù�Ú���â�Ú���ì�Ö�ã�é���é�ä���Ù�ä��
�é�Ý�Ú���è�Ö�â�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü����
�Ä�ã���������!�����Æ�Ö�î�á�Ö���ç�Ö�ã���Ö���è�Ú�ç�Þ�Ú�è���ä�Û���å�Ú�Ú�ç���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ü�ç�ä�ê�å�è��
�ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�é���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ�����Ï�Ý�Ú�î���Ú�í�å�á�ä�ç�Ú�Ù���é�ä�å�Þ�Ø�è��
�è�ê�Ø�Ý���Ö�è���Ø�ä�å�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���è�é�ç�Ú�è�è���Ö�ã�Ù���Ö�ã�í�Þ�Ú�é�î�����Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Û�î�Þ�ã�Ü��
�é�ç�Þ�Ü�Ü�Ú�ç�è���Ö�ã�Ù���â�Ö�ã�Ö�Ü�Þ�ã�Ü���Ø�ç�Ö�ë�Þ�ã�Ü�è�����Ï�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý�ä�ê�é���é�Ý�Ú��
�è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è�����Æ�Ö�î�á�Ö���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù���Ý�Ú�ç���ä�ì�ã���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú����
�¼���à�Ú�î���Û�ä�Ø�ê�è���ì�Ö�è���ä�ã���Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú��
�ç�Ú�á�Ö�å�è�Ú�‘�å�ç�Ú�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���å�á�Ö�ã�è�������Ë�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ç�Ú���ë�Ú�ç�î���Ý�Ö�ç�Ù���ä�ã��
�é�Ý�Ú�â�è�Ú�á�ë�Ú�è���ì�Ý�Ú�ã���ç�Ú�á�Ö�å�è�Ú���Ý�Ö�å�å�Ú�ã�è�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù��
�é�Ý�Ú���Ü�ê�Þ�á�é���Ö�ã�Ù���è�Ý�Ö�â�Ú���Ø�Ö�ã���×�Ú���ä�ë�Ú�ç�ì�Ý�Ú�á�â�Þ�ã�Ü�����Ä���á�Ú�é���é�Ý�Ú�â��
�à�ã�ä�ì���Þ�é���è���ä�à�Ö�î���“���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���Ù�ä���Ý�Ö�å�å�Ú�ã�����Ò�Ý�Ö�é���â�Ö�é�é�Ú�ç�è���Þ�è��
�Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���×�Ö�Ø�à���ê�å����
�Æ�Ö�î�á�Ö���è���â�Ö�Þ�ã���Ö�Ù�ë�Þ�Ø�Ú���Û�ä�ç���ä�é�Ý�Ú�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�è���é�ä��
�Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é���ì�Þ�é�Ý���è�ê�å�å�ä�ç�é�������Ä���Ù�Þ�Ù�ã���é���Ý�Ö�ë�Ú���è�é�ç�ä�ã�Ü���Û�Ö�â�Þ�á�î��
�Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è���Ö�é���é�Ý�Ú���é�Þ�â�Ú�����è�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è���ì�Ú�ç�Ú��
�ì�Ý�Ö�é���Ä���Ý�Ö�Ù�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ô�ä�ê���ã�Ú�Ú�Ù���è�é�ç�ä�ã�Ü���è�ê�å�å�ä�ç�é�è����
�î�ä�ê���ã�Ú�Ú�Ù���é�ä���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é���“���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���é�Ý�Ö�é���è���ì�Ý�Ö�é���è�Ö�ë�Ú�Ù��
�â�Ú���Ö�ã�Ù���Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���â�Ú���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý����

�Ä�ã���������!�����Æ�Ö�î�á�Ö���Ý�Ö�Ù���Ö���Û�ê�á�á�‘�Ø�Þ�ç�Ø�á�Ú���â�ä�â�Ú�ã�é�����Î�Ý�Ú���ì�Ö�è��
�è�Ý�Ö�ç�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è���ä�Û���ä�ë�Ú�ç�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á��
�Ù�Ú�å�Ú�ã�Ù�Ú�ã�Ø�Ú���ì�Þ�é�Ý���Ö���Ü�ç�ä�ê�å���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�é���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ��
�Ô�ä�ê�é�Ý���Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Í�Ú�Ý�Ö�×�������Ä�é���ì�Ö�è���ë�Ú�ç�î���è�ê�ç�ç�Ú�Ö�á�������è�Ý�Ú��
�è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���Þ�é���â�Ö�Ù�Ú���â�Ú���Ö���×�Þ�é���Ú�â�ä�é�Þ�ä�ã�Ö�á�������Å�ê�è�é���é�Ý�ç�Ú�Ú��
�î�Ú�Ö�ç�è���Ú�Ö�ç�á�Þ�Ú�ç�����Æ�Ö�î�á�Ö���ì�Ö�è���Ö���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é���é�Ý�Ú�ç�Ú���Ý�Ú�ç�è�Ú�á�Û����
�É�ä�ì�����è�Ý�Ú���ì�Ö�è���è�Ý�ä�ì�Þ�ã�Ü���ä�é�Ý�Ú�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�Ý�Ö�é��
�Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���ì�Ö�è���å�ä�è�è�Þ�×�á�Ú��
�Ç�Þ�à�Ú���â�Ö�ã�î���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����Æ�Ö�î�á�Ö���è�é�Ö�ç�é�Ú�Ù���Ù�ç�Þ�ã�à�Þ�ã�Ü��
�é�ä���Ø�ä�å�Ú�����Î�Ý�Ú���ì�Ö�è���Ù�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���Ù�Þ���Ø�ê�á�é���Û�Ö�â�Þ�á�î��
�ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è�����ê�ã�è�é�Ö�×�á�Ú���Ý�ä�ê�è�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù�����Ö�é�����������Ö���â�Ö�ß�ä�ç��
�ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å���×�ç�Ú�Ö�à�Ù�ä�ì�ã�����Ç�Þ�Û�Ú���Û�Ú�á�é���ä�ë�Ú�ç�ì�Ý�Ú�á�â�Þ�ã�Ü����
�Î�Ý�Ú���Ù�ç�ä�å�å�Ú�Ù���ä�ê�é���ä�Û���è�Ø�Ý�ä�ä�á���Ö�ã�Ù���è�é�ç�ê�Ü�Ü�á�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ý�Ú�ç��
�â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�����á�Ú�Ö�Ù�Þ�ã�Ü���é�ä���è�Ú�ë�Ú�ç�Ö�á���Ý�ä�è�å�Þ�é�Ö�á���è�é�Ö�î�è��
�Æ�Ö�î�á�Ö���ì�Ö�ã�é�Ú�Ù���é�ä���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���“���è�Ý�Ú���ß�ê�è�é���Ù�Þ�Ù�ã���é���à�ã�ä�ì���Ý�ä�ì����
�À�ë�Ú�ã�é�ê�Ö�á�á�î�����Ù�ê�ç�Þ�ã�Ü���Ö���Ý�ä�è�å�Þ�é�Ö�á���è�é�Ö�î�����è�Ý�Ú���ì�Ö�è���ç�Ú�Û�Ú�ç�ç�Ú�Ù��
�Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���Ù�ç�ê�Ü���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�����¼�Û�é�Ú�ç��
�é�Ý�Ö�é�����è�Ý�Ú���è�å�Ú�ã�é���é�Ý�ç�Ú�Ú���â�ä�ã�é�Ý�è���Ö�é���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ���“���Ö���Ô�Î�¼�Î��
�ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Ö�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���Ù�ç�ê�Ü���ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����Ã�Ú�ç���é�Þ�â�Ú���é�Ý�Ú�ç�Ú���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�Ù��
her life.
���Ä���Ù�Þ�Ù�ã���é���à�ã�ä�ì���Ý�ä�ì���é�ä���Ý�Ö�ë�Ú���Û�ê�ã���è�ä�×�Ú�ç���Ö�ã�î�â�ä�ç�Ú�������è�Ý�Ú��
�è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���é�Ý�Ö�é���ì�Ö�è���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���Ä���Ü�ä�é���é�ä���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú��
�Ö�é���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ�������Î�ä�â�Ú���ä�Û���Ý�Ú�ç���Û�Ö�ë�ä�ê�ç�Þ�é�Ú���â�Ú�â�ä�ç�Þ�Ú�è��
�é�Ý�Ú�ç�Ú���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú���Ù�Þ�è�Ø�ä�ë�Ú�ç�Þ�ã�Ü���Ö���é�Ö�á�Ú�ã�é���Û�ä�ç���è�é�Ö�ã�Ù�‘�ê�å��
�å�Ö�Ù�Ù�á�Ú�×�ä�Ö�ç�Ù�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���ß�ê�â�å�Þ�ã�Ü���Þ�ã���é�Ý�Ú���å�ä�ä�á���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú��
�ä�é�Ý�Ú�ç���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�è�����Î�Ý�Ú���Ö�á�è�ä���á�Ú�Ö�ç�ã�Ú�Ù���è�à�Þ�á�á�è���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���ê�ç�Ü�Ú��
�è�ê�ç���ã�Ü���Ö�ã�Ù���Ý�Ö�ç�â���ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã��
�¼�Û�é�Ú�ç���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ�����Æ�Ö�î�á�Ö���×�Ú�Ü�Ö�ã���ç�Ú�Ø�Ú�Þ�ë�Þ�ã�Ü���ä�ã�Ü�ä�Þ�ã�Ü���è�ê�å�å�ä�ç�é��
�Û�ç�ä�â���Ô�Î�¼�Î���¼�Ê�¿���ì�ä�ç�à�Ú�ç���¾�ä�Ù�î���¾�ä�Ø�Ý�ç�Ö�ã�Ú�‘�Ò�Ú�Þ�è�è�����Ã�Ú��
�Ý�Ú�á�å�Ú�Ù���Ý�Ú�ç�����ã�Ù���ã�ä�ã�‘�Ù�ç�Þ�ã�à�Þ�ã�Ü���Ö�Ø�é�Þ�ë�Þ�é�Þ�Ú�è���è�Ý�Ú���Ú�ã�ß�ä�î�Ú�Ù����
�á�Þ�à�Ú���å�á�Ö�î�Þ�ã�Ü���Õ�Ú�á�Ù�Ö�����Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���Ý�Ú�ç���é�ä���×�ê�Þ�á�Ù���Ý�Ú�ç��
�è�Ú�á�Û�‘�Ú�è�é�Ú�Ú�â�������Ï�Ý�Ú�ç�Ú���ì�Ú�ç�Ú���é�Þ�â�Ú�è���ì�Ý�Ú�ã���Ä���Ù���×�Ú���Ø�Ö�á�á�Þ�ã�Ü��
�Ú�ë�Ú�ç�î�ä�ã�Ú���é�Ý�Þ�ã�à�Þ�ã�Ü�������Ä���ë�Ú���ç�ê�Þ�ã�Ú�Ù���é�Ý�Þ�ã�Ü�è�����Ä���â���Ö�ã���Þ�Ù�Þ�ä�é��������
�è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������¼�ã�Ù���Ý�Ú���Ù���×�Ú���á�Þ�à�Ú�������É�ä���“���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î��
�Ù�ä���é�Ý�Þ�è���ä�ã���î�ä�ê�ç���ä�ì�ã�������Ã�Ú���×�Ú�á�Þ�Ú�ë�Ú�Ù���Þ�ã���â�Ú����
�¾�ä�Ù�î���Ú�ã�Ø�ä�ê�ç�Ö�Ü�Ú�Ù���Æ�Ö�î�á�Ö���é�ä���ç�Ú�é�ê�ç�ã���é�ä���è�é�ê�Ù�î�����Ö�ã�Ù��
�è�Ý�Ú���Ø�ä�â�å�á�Ú�é�Ú�Ù���Ý�Ú�ç���¾�Ú�ç�é�Þ���Ø�Ö�é�Ú���Ä�Ñ���Þ�ã���Ô�ä�ê�é�Ý���Ò�ä�ç�à����
�¼�Û�é�Ú�ç���Ö���î�Ú�Ö�ç���ë�ä�á�ê�ã�é�Ú�Ú�ç�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý���Ï�Ý�Ú���¾�ç�Ú�ì���“���Ö���Ü�ç�ä�ê�å��
�ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�é�Ý���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ä�Û���Ô�Î�¼�Î��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���“���è�ä�â�Ú�ä�ã�Ú���è�ê�Ü�Ü�Ú�è�é�Ú�Ù���è�Ý�Ú���Ö�å�å�á�î���Û�ä�ç���é�Ý�Ú��
�Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ú�Ú�ç���¼�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���ç�ä�á�Ú���Ö�é���Ô�Î�¼�Î�����Î�Ý�Ú���Ù�Þ�Ù���Ö�ã�Ù��
�ì�Ö�è���è�ê�Ø�Ø�Ú�è�è�Û�ê�á�����Ê�ã�Ú���ä�Û���é�Ý�Ú���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�è���ä�Û���Ý�Ú�ç���ì�ä�ç�à��

“I didn’t have strong 
family connections 

at the time, 
so support workers 

were what I had.”

Kayla’s story: From Residential Rehab to Youth Leadership
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Ideas Days 2025:  
What young people 
said about YSAS and 
advocacy in 2025

�Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�ä�ã�è�Þ�è�é�Ú�ã�é�á�î���å�ç�Ö�Þ�è�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î��
�ì�ä�ç�à�Û�ä�ç�Ø�Ú���Û�ä�ç���×�Ú�Þ�ã�Ü���ç�Ú�á�Ö�é�Ö�×�á�Ú�����ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü����
�Ø�ä�â�å�Ú�é�Ú�ã�é�����Ö�ã�Ù���Þ�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ë�Ú�����Ò�ä�ç�à�Ú�ç�è���ì�Þ�é�Ý���á�Þ�ë�Ú�Ù���ä�ç��
�á�Þ�ë�Þ�ã�Ü���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ì�Ú�ç�Ú���Ý�Þ�Ü�Ý�á�î���ë�Ö�á�ê�Ú�Ù���Û�ä�ç���×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü��
�é�ç�ê�è�é���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�����Î�é�ç�ä�ã�Ü���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ö�Ø�é�Þ�ë�Ú��
�á�Þ�è�é�Ú�ã�Þ�ã�Ü�����å�Ú�ç�è�Þ�è�é�Ú�ã�Ø�Ú�����Ö�ã�Ù���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�ä���à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú���Ö�ã�Ù��
�ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è���Ö�ç�Ú���Ö�á�è�ä���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Ú�Ù�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ç�Ú�å�ä�ç�é��
�é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú���æ�ê�Ö�á�Þ�é�î���ä�Û���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è���ì�Þ�é�Ý���Ô�Î�¼�Î���è�é�Ö�����Þ�è��
�Ø�Ú�ã�é�ç�Ö�á���é�ä���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ø�ä�ã���Ù�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�ã���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���é�ä��
�Ö�Ø�Ý�Þ�Ú�ë�Ú���å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú�����Ô�Î�¼�Î���è���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���ì�Ú�á�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Ú���é�ä���Ö���è�Ú�ã�è�Ú��
�ä�Û���è�Ö�Û�Ú�é�î���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é��

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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Top 3 Advocacy Priorities

�������Ä�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù���È�Ú�ã�é�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���•���¼�Ê�¿���ê�è�Ú�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú��
�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�Ö�á�á�Ú�Ù���Û�ä�ç���×�Ú�é�é�Ú�ç��
�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�ä���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���Û�ä�ç���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���Þ�è�è�ê�Ú�è���è�ê�Ø�Ý��
�Ö�è���å�ä�ä�ç���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�����á�ä�ã�Ü���ì�Ö�Þ�é���é�Þ�â�Ú�è�����è�é�Þ�Ü�â�Ö����
�Ö�ã�Ù���Þ�ã�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���á�ä�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�è�����Ï�Ý�Þ�è���ì�Ö�è��
�å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã���ç�Ú�Ü�Þ�ä�ã�Ö�á��
�Ö�ã�Ù���ç�ê�ç�Ö�á���Ö�ç�Ú�Ö�è�����Á�ê�ç�é�Ý�Ú�ç�����Þ�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���Ý�ä�á�Þ�è�é�Þ�Ø��
�Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý�Ú�è���é�Ý�Ö�é���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é���è�ê�×�è�é�Ö�ã�Ø�Ú���ê�è�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�ì�Þ�é�Ý���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���é�ç�Ú�Ö�é�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���è�é�Ö�×�Þ�á�Þ�è�Þ�ã�Ü��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�è�����è�ê�Ø�Ý���Ö�è���Ý�ä�ê�è�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���Ú�â�å�á�ä�î�â�Ú�ã�é��

�������Î�é�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���Û�ä�ç���Ý�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���ß�ä�ê�ç�ã�Ú�î�����Ú�â�å�á�ä�î�â�Ú�ã�é����
�Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ö�ã�Ù���á�Þ�Û�Ú���è�à�Þ�á�á�è�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�Ù�ë�Þ�è�Ú�Ù��
�Ô�Î�¼�Î���é�ä���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���Û�ä�ç���ì�ç�Ö�å�Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���è�ä��
�é�Ý�Ö�é���Ý�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü���Þ�è���ã�ä�é���ä�ã�á�î���å�ä�è�è�Þ�×�á�Ú���×�ê�é���á�Þ�à�Ú�á�î�����¼�Ø�Ø�Ú�è�è��
�é�ä���è�Ú�Ø�ê�ç�Ú���ì�ä�ç�à���Û�Ö�Ø�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Ú�è���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�ä���è�Ö�Û�Ú���Ö�ã�Ù��
�è�é�Ö�×�á�Ú���Ý�ä�ê�è�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���é�ä�Ü�Ú�é�Ý�Ú�ç���é�Ý�Ú�è�Ú���Ö�ç�Ú���ë�Þ�Ú�ì�Ú�Ù��
�Ö�è���å�ç�ä�é�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú���Û�Ö�Ø�é�ä�ç�è���Û�ä�ç���Ý�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü�����Æ�Ú�î���é�ä���é�Ý�Þ�è���Þ�è��
�Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���×�Ö�ç�ç�Þ�Ú�ç�è���é�ä���è�Ú�Ø�ê�ç�Þ�ã�Ü���ì�ä�ç�à���Ö�ã�Ù��
�Þ�â�å�ç�ä�ë�Þ�ã�Ü���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�ä���ß�ä�×���é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á��
�á�Þ�Û�Ú���è�à�Þ�á�á�è�����ì�Þ�é�Ý���Ö�ã���Ú�â�å�Ý�Ö�è�Þ�è���ä�ã���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Þ�ã�Ü���è�é�Þ�Ü�â�Ö��
�Ö�è�è�ä�Ø�Þ�Ö�é�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�����ã�Ú�ê�ç�ä�Ù�Þ�ë�Ú�ç�Ü�Ú�ã�Ø�Ú����
�¼�Ê�¿���ê�è�Ú���Ö�ã�Ù���Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���Ý�Þ�è�é�ä�ç�Þ�Ú�è�����Ç�Þ�Û�Ú���è�à�Þ�á�á�è���Ø�ä�Ö�Ø�Ý�Þ�ã�Ü��
�Ö�ã�Ù���ä�ã�Ü�ä�Þ�ã�Ü���è�ê�å�å�ä�ç�é���Ö�è���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã��
�é�ä���è�é�Ö�×�á�Ú�����è�Ú�á�Û�‘�Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�Þ�ã�Ü���á�Þ�ë�Ú�è���Þ�è���è�Ú�Ú�ã���Ö�è���Ø�ç�Þ�é�Þ�Ø�Ö�á��
�Þ�ã���Ù�Þ�ë�Ú�ç�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�â���Ö�ì�Ö�î���Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���ß�ê�è�é�Þ�Ø�Ú��
�è�î�è�é�Ú�â���Ö�ã�Ù���ç�Þ�è�à���ä�Û���Ý�ä�â�Ú�á�Ú�è�è�ã�Ú�è�è��

�������¼�Ø�Ø�Ú�è�è�����À�æ�ê�Þ�é�î���•���Ä�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ä�ã�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�Ö�á�á�Ú�Ù��
�Û�ä�ç���â�ä�ç�Ú���Ö���ä�ç�Ù�Ö�×�á�Ú�����Þ�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ë�Ú�����Ö�ã�Ù���Ú�Ö�è�Þ�Ú�ç�‘�é�ä�‘�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è��
�¼�á�Ø�ä�Ý�ä�á���Ö�ã�Ù���¿�ç�ê�Ü���ì�Þ�é�Ý���¼�Ê�¿���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���ä�é�Ý�Ú�ç���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�è��
�é�ç�Ö�ã�è�å�ä�ç�é�����Ý�ä�ê�è�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�Ø�Ö�ç�Ú�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���á�ä�ã�Ü���ì�Ö�Þ�é���é�Þ�â�Ú�è�������ã�Ö�ã�Ø�Þ�Ö�á�����Ü�Ú�ä�Ü�ç�Ö�å�Ý�Þ�Ø�Ö�á��
�Ö�ã�Ù���è�î�è�é�Ú�â�Þ�Ø���×�Ö�ç�ç�Þ�Ú�ç�è�����Ö�ã�Ù���è�é�Þ�Ü�â�Ö���ì�Ý�Ú�ã���è�Ú�Ú�à�Þ�ã�Ü��
�è�ê�å�å�ä�ç�é���Û�ä�ç���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���á�Þ�ë�Ú�è�����Ä�ã���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç����
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�é�Ý���Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���Ý�Þ�è�é�ä�ç�Þ�Ú�è�����Á�Þ�ç�è�é���É�Ö�é�Þ�ä�ã�è��
�ä�ç���â�Þ�Ü�ç�Ö�ã�é���Ö�ã�Ù���ç�Ú�Û�ê�Ü�Ú�Ú���×�Ö�Ø�à�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�è�����Ö�ã�Ù���é�Ý�ä�è�Ú��
�á�Ú�Ö�ë�Þ�ã�Ü���Ø�Ö�ç�Ú���ä�ç���Ú�í�Þ�é�Þ�ã�Ü���ì�Þ�é�Ý�Ù�ç�Ö�ì�Ö�á���ä�ç���ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���ç�Ú�å�ä�ç�é���Û�Ö�Ø�Þ�ã�Ü���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���×�Ö�ç�ç�Þ�Ú�ç�è���é�ä���Ü�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú�î���ã�Ú�Ú�Ù���×�ä�é�Ý���ì�Þ�é�Ý�Þ�ã���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���Ö�ã�Ù��
�Þ�ã���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���è�Ú�é�é�Þ�ã�Ü�è�����Î�î�è�é�Ú�â�Þ�Ø���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���Ù�Þ�è�Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�é�Þ�ä�ã��
�Ö�ã�Ù���ß�ê�Ù�Ü�â�Ú�ã�é���ì�Þ�é�Ý�Þ�ã���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�Ø�Ö�ç�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����å�ä�é�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�Ú�â�å�á�ä�î�Ú�ç�è�����¾�Ý�Þ�á�Ù���Ë�ç�ä�é�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�����Ë�ä�á�Þ�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Å�ê�è�é�Þ�Ø�Ú��
�è�î�è�é�Ú�â���Ý�Ö�â�å�Ú�ç���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ú���ä�ç�é�è���é�ä���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú�î���ã�Ú�Ú�Ù����

Top 3 Opportunities for Service 
Improvement  
�������È�Ú�ã�é�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý���Î�ê�å�å�ä�ç�é�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ö�ã�é��
�Ú�Ö�è�Þ�Ú�ç�����â�ä�ç�Ú���Û�ç�Ú�æ�ê�Ú�ã�é�����Ö�ã�Ù���á�ä�ã�Ü�Ú�ç�‘�é�Ú�ç�â���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è��
�é�ä���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���è�ê�å�å�ä�ç�é���Û�ç�ä�â���Ö���â�ä�ç�Ú���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Ú��
�ì�ä�ç�à�Û�ä�ç�Ø�Ú���ì�Þ�é�Ý���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ì�Ý�ä��
�Ö�ç�Ú���Ú�æ�ê�Þ�å�å�Ú�Ù���é�ä���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è��
�Ö�ã�Ù���×�Ö�Ø�à�Ü�ç�ä�ê�ã�Ù�è�����¼�ã���Þ�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Ú�Ù���â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý�–
�¼�Ê�¿���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���ì�Ö�è���Ö�á�è�ä���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Ú�Ù���Ö�è���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���é�ä��
�å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Þ�ã�Ü���â�ä�ç�Ú���Ý�ä�á�Þ�è�é�Þ�Ø���Ø�Ö�ç�Ú���é�Ý�Ö�é���â�Ö�Ù�Ú���Ö���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú��
�Þ�ã���é�Ý�Ú���á�ä�ã�Ü���é�Ú�ç�â��

�������À�â�å�á�ä�î�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù���á�Þ�Û�Ú���è�à�Þ�á�á�è�����Ë�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ö�á���Ý�Ú�á�å���ì�Þ�é�Ý��
���ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���å�ç�Ú�å�Ö�ç�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç���ì�ä�ç�à�����Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�ã�Ü���Ú�Ù�ê�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã��
�Ö�ã�Ù���é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü���é�ä���Þ�ã�Ø�ç�Ú�Ö�è�Ú���Ú�â�å�á�ä�î�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î�����Ö�ã�Ù���×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü��
�Ú�è�è�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���á�Þ�Û�Ú���è�à�Þ�á�á�è���é�ä���è�ê�è�é�Ö�Þ�ã���Ú�â�å�á�ä�î�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù���è�é�ê�Ù�î��
�Ö�ç�Ú���é�ä�å���å�ç�Þ�ä�ç�Þ�é�Þ�Ú�è���Û�ä�ç���×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü���Þ�ã�Ù�Ú�å�Ú�ã�Ù�Ú�ã�Ø�Ú���Ö�ã�Ù��
�è�Ú�á�Û�‘�Ú�è�é�Ú�Ú�â��

�������¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�����¾�á�Ú�Ö�ç�á�î��
�Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�Ø�Ö�é�Ú�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã�����â�ä�ç�Ú��
�ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���Û�ä�ç���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���Ü�ç�ä�ê�å��
�Ú�ë�Ú�ã�é�è�����Ö�ã�Ù���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���×�Ö�ç�ç�Þ�Ú�ç�è���é�ä���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è��
�”�Ú�è�å�Ú�Ø�Þ�Ö�á�á�î���Û�ä�ç���é�Ý�ä�è�Ú���ì�Ý�ä���Û�Ú�Ú�á���Ú�í�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���ä�ç���Þ�è�ä�á�Ö�é�Ú�Ù�•��
�Ö�ç�Ú���ë�Þ�é�Ö�á���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���è���ì�Ú�á�á�×�Ú�Þ�ã�Ü��

�Ê�é�Ý�Ú�ç���å�ç�Þ�ä�ç�Þ�é�Þ�Ú�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���Ù�ç�ê�Ü�‘�ê�è�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é����
�ç�Ú�Ý�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Ö�é�Þ�ä�ã���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ö�ã�Ù���Ý�ä�ê�è�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù��
�Ö�Ø�Ø�ä�â�â�ä�Ù�Ö�é�Þ�ä�ã���è�ê�å�å�ä�ç�é��

Ideas Days 2025: what young people said about YSAS and advocacy in 2025
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“I think it’s really 
empowering for 
young people to 

have a say.”

Nathan’s story:  

Finding his Voice

�É�Ö�é�Ý�Ö�ã���Ý�Ö�è���á�ä�ã�Ü���Û�Ú�á�é���å�Ö�è�è�Þ�ä�ã�Ö�é�Ú���Ö�×�ä�ê�é���Ý�Ö�ç�â��
�ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã�����×�ê�é���Ý�Ú���Ý�Ö�è�ã���é���Ö�á�ì�Ö�î�è���Ý�Ö�Ù���Ö���å�á�Ö�Ø�Ú���é�ä��
�Ø�Ý�Ö�ã�ã�Ú�á���é�Ý�Ö�é���Ú�ã�Ú�ç�Ü�î�����Ï�Ý�Ú�ã���Ý�Ú���Û�ä�ê�ã�Ù���ä�ê�é���Ö�×�ä�ê�é���Ï�Ý�Ú��
�¾�Í�À�Ò�������Ä���â���Ö���ë�Ú�ç�î���ä�ê�é�è�å�ä�à�Ú�ã���å�Ú�ç�è�ä�ã�����Ö�ã�Ù���Ä���ì�Ö�è��
�é�Ö�á�à�Þ�ã�Ü���é�ä���Ö���Ô�Î�¼�Î���ì�ä�ç�à�Ú�ç���Ö�×�ä�ê�é���Ý�Ö�ç�â���ç�Ú�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù��
�è�é�Þ�Ü�â�Ö���Ö�ã�Ù���É�Ö�á�ä�í�ä�ã�Ú���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���ä�Û���Ö���ç�Ú�Ø�Ú�ã�é���Ù�Ú�Ö�é�Ý��
�é�Ý�Ö�é���ì�Ö�è���Ú�Ö�è�Þ�á�î���å�ç�Ú�ë�Ú�ã�é�Ö�×�á�Ú�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���ß�ê�è�é���à�Þ�ã�Ù���ä�Û��
�è�é�Ö�ç�é�Ú�Ù���ç�Ö�ã�é�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�î���è�Ö�Þ�Ù���‘���è�ä�ê�ã�Ù�è���á�Þ�à�Ú���î�ä�ê���Ù���×�Ú��
�ç�Ú�Ö�á�á�î���Ü�ä�ä�Ù���Û�ä�ç���Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò����

�Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò���Þ�è���Ö���Ü�ç�ä�ê�å���ä�Û���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�ì�Þ�é�Ý���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ä�Û���ä�ê�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è����
�ì�Ý�ä���è�ê�å�å�ä�ç�é���é�Ý�Ú���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�â�Ú�ã�é���ä�Û���Ô�Î�¼�Î���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý��
�Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à�����Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�‘�â�Ö�à�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î�����É�Ö�é�Ý�Ö�ã��
�ç�Ú�â�Ú�â�×�Ú�ç�è���Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü���Ö���×�Þ�é���Þ�ã�é�Þ�â�Þ�Ù�Ö�é�Ú�Ù���ì�Ý�Ú�ã���Ý�Ú�����ç�è�é��
�ß�ä�Þ�ã�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Ü�ç�ä�ê�å�����×�ê�é���Ý�Þ�è���Û�Ú�Ö�ç���æ�ê�Þ�Ø�à�á�î���Ù�Þ�è�Þ�ã�é�Ú�Ü�ç�Ö�é�Ú�Ù����
���Ä�é���è���Ö���ë�Ú�ç�î���ì�Ú�á�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü��
�Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ö�ã�Ù���î�ä�ê���æ�ê�Þ�Ø�à�á�î���á�Ú�Ö�ç�ã���é�Ý�Ö�é��
�Ô�Î�¼�Î���ì�Þ�á�á���Ö�Ø�é�Þ�ë�Ú�á�î���ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê���ã�ä���â�Ö�é�é�Ú�ç���î�ä�ê�ç��
�×�Ö�ç�ç�Þ�Ú�ç�è����

�Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò���Ù�ä�Ú�è���Ö���ì�Þ�Ù�Ú���ç�Ö�ã�Ü�Ú���ä�Û���ì�ä�ç�à���Û�ä�ç���Ô�Î�¼�Î����
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Þ�ã�Ü�����î�Ú�ç�è�����ç�Ú�ë�Þ�Ú�ì�Þ�ã�Ü���ç�Ú�å�ä�ç�é�è���Ö�ã�Ù��
�ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ä�ã���Ä�Ù�Ú�Ö�è���¿�Ö�î�è�����ì�Ý�Ú�ç�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Û�ç�ä�â��
�è�Þ�é�Ú�è���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à�������Ò�Ú���Ü�Ú�é���é�ä���Ü�ä���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�á�î���ä�ê�é��
�é�ä���è�Þ�é�Ú�è���Ö�ã�Ù���è�å�Ú�Ö�à���é�ä���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���á�Þ�è�é�Ú�ã���é�ä��
�ì�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�î���Ý�Ö�ë�Ú���é�ä���è�Ö�î�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���é�Ý�Þ�ã�à���Þ�é���è���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�Ú�â�å�ä�ì�Ú�ç�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���Ý�Ö�ë�Ú���Ö���è�Ö�î����

�É�Ö�é�Ý�Ö�ã���ç�Ú�â�Ú�â�×�Ú�ç�è���ä�ã�Ú���î�Ú�Ö�ç���ì�Ý�Ú�ã���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�é�ä�á�Ù���Ô�Î�¼�Î���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�ç�Ú���ã�Ú�Ú�Ù�Ú�Ù���é�ä���×�Ú���â�ä�ç�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é���Û�ä�ç��
�î�ä�ê�ã�Ü���â�ê�â�è�������Ï�Ý�Ú���ã�Ú�í�é���î�Ú�Ö�ç�����é�Ý�Ú�ç�Ú���ì�Ö�è���Ö���å�Ö�ç�Ú�ã�é�è��
�â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���â�ê�â�è���è�Ú�é���ê�å�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Î�ä���é�Ý�Ö�é��
�ì�Ö�è���Ö���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ø�ä�ä�á���é�Ý�Þ�ã�Ü����

�¼�á�á���Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò���â�Ú�â�×�Ú�ç�è���Ý�Ö�ë�Ú���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ö�ã�Ù���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü��
�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�����×�ê�é���é�Ý�Ú�ç�Ú���Þ�è���Ö���á�ä�é���ä�Û���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î���Þ�ã���é�Ý�Ú��
�Ü�ç�ä�ê�å�������Ä���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ö�å�å�ç�Ú�Ø�Þ�Ö�é�Ú���Ý�Ú�Ö�ç�Þ�ã�Ü���Û�ç�ä�â���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�ì�Ý�ä���Ù�ä���Ý�Ö�ë�Ú���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è�������É�Ö�é�Ý�Ö�ã���è�Ö�î�è����
���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���Ä���é�Ý�Þ�ã�à���Þ�é���è���ç�Ú�Ö�á�á�î���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���Ö���ç�Ö�ã�Ü�Ú��
�ä�Û���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���Þ�ã�é�Ú�ç�è�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�Ö�á�Þ�é�Þ�Ú�è���è�ä���î�ä�ê���Ø�Ö�ã���Ý�Ú�á�å��
�Ú�ë�Ú�ç�î�ä�ã�Ú����

�É�Ö�é�Ý�Ö�ã���è���Û�Ö�ë�ä�ê�ç�Þ�é�Ú���â�Ú�â�ä�ç�î���Û�ç�ä�â���Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò���ì�Ö�è��
�ì�Ý�Ú�ã���Ý�Ú���Þ�ã���ê�Ú�ã�Ø�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã���ä�Û���Ö���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���Ö�ã�Ù��
�Ø�ä�â�å�á�Ö�Þ�ã�é�è���å�Ö�â�å�Ý�á�Ú�é���Û�ä�ç�â���×�Ú�Þ�ã�Ü���è�Ú�ã�é���ä�ê�é���é�ä���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú�������Ä���é�Ý�ä�ê�Ü�Ý�é���Þ�é���ì�ä�ê�á�Ù���×�Ú���Ö���Ü�ä�ä�Ù���Þ�Ù�Ú�Ö���é�ä���Ö�Ù�Ù���Ö��
�Ø�Ý�Ö�ç�é���è�ä���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ø�ä�ê�á�Ù���Þ�ã�Ù�Þ�Ø�Ö�é�Ú���Þ�Û���Þ�é���è���Ö���è�â�Ö�á�á��
�å�Þ�Ú�Ø�Ú���ä�Û���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���ä�ç���è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���×�Þ�Ü���é�Ý�Ö�é���è���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���é�ä���é�Ý�Ú�â�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú���ã�Ú�í�é�����î�Ú�ç�è���Ý�Ö�Ù��
�é�Ý�Ö�é���ä�ã���Þ�é�����Ö�ã�Ù���Ä���Û�Ú�á�é���Ú�ê�å�Ý�ä�ç�Þ�Ø�����Ï�Ý�Þ�è���ì�Ö�è���â�î���Þ�Ù�Ú�Ö�����Ö�ã�Ù��
�è�ä�â�Ú�é�Ý�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���Ä���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�á�î���è�Ö�ì���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú����

�É�Ö�é�Ý�Ö�ã���è�Ö�î�è���Ï�Ý�Ú���¾�Í�À�Ò���Ý�Ö�è���Ü�Þ�ë�Ú�ã���Ý�Þ�â���Ö���Ý�ê�Ü�Ú��
�Ö�â�ä�ê�ã�é���ä�Û���å�ê�ç�å�ä�è�Ú�������Ä���ì�Ö�è���Ö�á�ç�Ú�Ö�Ù�î���ë�Ú�ç�î���å�ä�á�Þ�é�Þ�Ø�Ö�á�á�î��
�Ö�ã�Ù���è�ä�Ø�Þ�Ö�á�á�î���Ö�Ø�é�Þ�ë�Ú�����×�ê�é���é�Ý�Þ�è���Ý�Ö�è���Ü�Þ�ë�Ú�ã���â�Ú��
�è�ä�â�Ú�ì�Ý�Ú�ç�Ú���é�ä���Ú�í�å�ç�Ú�è�è���é�Ý�Ö�é�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ò�Ý�Ú�ã�Ú�ë�Ú�ç��
�Ä���Ú�ë�Ú�ã���Ù�ä���ß�ê�è�é���ä�ã�Ú���é�Ý�Þ�ã�Ü���Ö���ì�Ú�Ú�à���Ö�é���Ô�Î�¼�Î���’���ì�Ý�Ú�é�Ý�Ú�ç��
�é�Ý�Ö�é���×�Ú���Ø�ä�Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���Ö�ã���Ö�Ü�Ú�ã�Ù�Ö�����Ù�ä�Þ�ã�Ü���â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü�è����
�Ù�ä�Þ�ã�Ü���Ö���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���â�Ú�Ù�Þ�Ö���ë�Þ�Ù�Ú�ä���’���Þ�é���ì�Þ�á�á���Ù�ç�Ö�è�é�Þ�Ø�Ö�á�á�î���Ø�Ý�Ö�ã�Ü�Ú��
�é�Ý�Ú���ì�Ö�î���Ä���Û�Ú�Ú�á���Ö�×�ä�ê�é���â�î�è�Ú�á�Û����
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Nathan’s story: Finding his Voice
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�Ï�Ý�Ú���Þ�â�å�Ö�Ø�é���ä�Û���Ô�Î�¼�Î���è���ì�ä�ç�à���Ù�Ú�å�Ú�ã�Ù�è���ä�ã���é�Ý�Ú��
�è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�����Ø�Ö�å�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���Ö�ã�Ù���ì�Ú�á�á�×�Ú�Þ�ã�Ü���ä�Û���ä�ê�ç���å�Ú�ä�å�á�Ú����
�½�î���Þ�ã�ë�Ú�è�é�Þ�ã�Ü���Þ�ã���è�é�Ö�������è�î�è�é�Ú�â�è���Ö�ã�Ù���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á��
�Ø�ê�á�é�ê�ç�Ú�����ì�Ú���Ö�Þ�â���é�ä���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú���é�Ý�Ú���Ø�ä�ã�Ù�Þ�é�Þ�ä�ã�è���é�Ý�Ö�é���Ö�á�á�ä�ì��
�ä�ê�ç���ì�ä�ç�à�Û�ä�ç�Ø�Ú���é�ä���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���×�Ú�è�é���å�ä�è�è�Þ�×�á�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é��
�Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú�Þ�ç���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è��

�Ï�Ý�Þ�è���è�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�è���Ý�ä�ì���Ô�Î�¼�Î���Þ�è���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú���Û�ä�ê�ã�Ù�Ö�é�Þ�ä�ã�è���ä�Û���ä�ê�ç���ì�ä�ç�à�����Ï�Ý�Ú���Þ�ã�é�ç�ä�Ù�ê�Ø�é�Þ�ä�ã���ä�Û���Ö��
�ã�Ú�ì���Ø�á�Þ�Ú�ã�é���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã���è�î�è�é�Ú�â���Þ�è���Þ�â�å�ç�ä�ë�Þ�ã�Ü���Ý�ä�ì���ì�Ú��
�Ø�Ö�å�é�ê�ç�Ú���Ù�Ö�é�Ö���Ö�ã�Ù���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Þ�â�å�Ö�Ø�é�����ì�Ý�Þ�á�Ú��
�Þ�ã�Þ�é�Þ�Ö�é�Þ�ë�Ú�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�è���é�Ý�Ú���Ç�Ú�Ö�Ù�Þ�ã�Ü���Ï�Ú�Ö�â�è���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Ö�ç�Ú��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���è�é�ç�ä�ã�Ü�Ú�ç���é�Ú�Ö�â���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ú���Ö�ã�Ù���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�Ý�Þ�å����
�Ò�Ú���Ö�á�è�ä���è�Ý�Ö�ç�Ú���ê�å�Ù�Ö�é�Ú�è���ä�ã���ã�Ú�ì���Ö�ã�Ù���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú�è�����é�Ý�Ú���Þ�â�å�Ö�Ø�é���ä�Û���è�å�Ú�Ø�Þ�Ö�á�Þ�è�Ú�Ù���¼�Ê�¿��
�é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è�Ý�Þ�å���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Ö�ã�Ù���Þ�ã�è�Þ�Ü�Ý�é�è���Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���������!��
�À�â�å�á�ä�î�Ú�Ú���À�ã�Ü�Ö�Ü�Ú�â�Ú�ã�é���Î�ê�ç�ë�Ú�î��

Strategic Pillar Four:

Enabling Our 
People to Achieve 
More
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�Ä�ã��������� �����Ô�Î�¼�Î���ç�Ú�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���ä�ê�ç���Ý�Ú�Ö�Ù���ä���Ø�Ú���é�ä���é�Ý�Ú��
�Ï�Ú�á�è�é�ç�Ö���×�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü���Þ�ã���È�Ú�á�×�ä�ê�ç�ã�Ú���è���¾�½�¿�����Ï�Ú�á�è�é�ç�Ö��
�Ü�Ú�ã�Ú�ç�ä�ê�è�á�î���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���ê�è���é�ä���è�ê�×�‘�á�Ú�Ö�è�Ú���é�Ý�Ú��
�è�å�Ö�Ø�Ú�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���Þ�è���Ø�á�ä�è�Ú���é�ä���å�ê�×�á�Þ�Ø���é�ç�Ö�ã�è�å�ä�ç�é���Ö�ã�Ù��
�Û�ê�á�á�î���ì�Ý�Ú�Ú�á�Ø�Ý�Ö�Þ�ç���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú�����Ä�é���Ý�Ö�è���Ü�ç�Ú�Ö�é���Û�Ö�Ø�Þ�á�Þ�é�Þ�Ú�è����
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���ê�ã�Ù�Ú�ç�Ø�ä�ë�Ú�ç���×�Þ�à�Ú���è�é�ä�ç�Ö�Ü�Ú�����×�ê�Þ�á�é�‘�Û�ä�ç�‘
�å�ê�ç�å�ä�è�Ú���â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü���ç�ä�ä�â�è���Ö�ã�Ù���á�Ö�ç�Ü�Ú���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù���è�å�Ö�Ø�Ú�è����

�Ò�Ú���ã�ä�ì���è�Ý�Ö�ç�Ú���é�Ý�Ú�����ä�ä�ç���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�é�Ý���ã�ä�é�‘�Û�ä�ç�‘�å�ç�ä���é�è��
�Æ�Þ�Ù�è���Ð�ã�Ù�Ú�ç���¾�ä�ë�Ú�ç�����Ô�¼�¾�Ñ�Þ�Ø���Ö�ã�Ù���Ô�¿�¼�Î�����Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���Ö��
�î�ä�ê�é�Ý���Ý�ê�×���é�Ý�Ö�é���Û�ä�è�é�Ú�ç�è���è�é�ç�ä�ã�Ü�Ú�ç���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã����
�à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú�‘�è�Ý�Ö�ç�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���è�Ú�Ø�é�ä�ç���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã��

�¼���Ø�ä�‘�á�Ú�Ù���Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã���å�ç�ä�ß�Ú�Ø�é���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Þ�ã�Ü���Ô�Î�¼�Î���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�è���Ø�ê�ç�ç�Ú�ã�é�á�î���ê�ã�Ù�Ú�ç�ì�Ö�î�����Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���é�ä���Ú�ã�è�ê�ç�Ú���é�Ý�Ú��
�è�å�Ö�Ø�Ú���Þ�è���î�ä�ê�é�Ý�‘�Û�ç�Þ�Ú�ã�Ù�á�î���Ö�ã�Ù���ç�Ú���Ú�Ø�é�è���é�Ý�Ú���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Þ�é�î��
�ä�Û���ä�ê�ç���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�����Ï�Ý�Þ�è���Ý�Ö�è���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���Ö��
�è�Ú�ã�è�ä�ç�î���è�å�Ö�Ø�Ú���Ö�ã�Ù���Þ�ã�è�é�Ö�á�á�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�é�Ý�‘�Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú�Ù���Ö�ç�é�ì�ä�ç�à��
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�¼���Î�Ý�Ö�ç�Ú�Ù���Ã�Ú�Ö�Ù���Ê���Ø�Ú��
with Youth Sector 
Partners

Strategic Pillar Four: Enabling Our People to Achieve More
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New Spaces, 
Stronger Services

�Ê�ë�Ú�ç���é�Ý�Ú���å�Ö�è�é���Û�Ú�ì���î�Ú�Ö�ç�è�����Ô�Î�¼�Î���Ý�Ö�è���ç�Ú�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���è�Ú�ë�Ú�ç�Ö�á��
�ä�Û���Þ�é�è���è�Þ�é�Ú�è���é�ä���â�ä�ç�Ú���å�ê�ç�å�ä�è�Ú�‘�×�ê�Þ�á�é���è�å�Ö�Ø�Ú�è���é�Ý�Ö�é���×�Ú�é�é�Ú�ç��
�è�ê�å�å�ä�ç�é���è�é�Ö�����Ö�ã�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú�����Ï�Ý�Ú�è�Ú���â�ä�ë�Ú�è���Ý�Ö�ë�Ú��
�×�Ú�Ú�ã���Ø�ä�â�å�á�Ú�í���Ö�ã�Ù���ç�Ú�è�ä�ê�ç�Ø�Ú�‘�Þ�ã�é�Ú�ã�è�Þ�ë�Ú�����ç�Ú�æ�ê�Þ�ç�Þ�ã�Ü��
�è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã���×�Ú�é�ì�Ú�Ú�ã���á�ä�Ø�Ö�á���é�Ú�Ö�â�è�����Ä�Ï����
�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Ú�í�Ú�Ø�ê�é�Þ�ë�Ú���é�Ú�Ö�â�����Ï�Ý�Ú���ç�Ú�è�ê�á�é���Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���è�Ö�Û�Ú�ç����
�â�ä�ç�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú�����Ö�ã�Ù���â�ä�ç�Ú���Û�ê�ã�Ø�é�Þ�ä�ã�Ö�á���Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é�è��
�é�Ý�Ö�é���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�î��

Dandenong
�Ï�Ý�Ú���Û�ä�ç�â�Ú�ç���¿�Ö�ã�Ù�Ú�ã�ä�ã�Ü���è�Þ�é�Ú���ç�Ú�æ�ê�Þ�ç�Ú�Ù���è�ê�×�è�é�Ö�ã�é�Þ�Ö�á��
�ç�Ú�å�Ö�Þ�ç�è���Ö�ã�Ù���ì�Ö�è���ã�ä���á�ä�ã�Ü�Ú�ç�����ã�Ö�ã�Ø�Þ�Ö�á�á�î���ë�Þ�Ö�×�á�Ú�����¼�Û�é�Ú�ç��
�â�ä�ã�é�Ý�è���ä�Û���å�á�Ö�ã�ã�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���å�ç�Ú�å�Ö�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Û�ä�ê�ç��
�ì�Ú�Ú�à�è���ä�Û���å�Ö�Ø�à�Þ�ã�Ü�����é�Ý�Ú���é�Ú�Ö�â���ç�Ú�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���Þ�ã���Á�Ú�×�ç�ê�Ö�ç�î��
�������!��

�Ï�Ý�Ú���ã�Ú�ì���è�Þ�é�Ú���Þ�è���á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú���Ý�Ú�Ö�ç�é���ä�Û���¿�Ö�ã�Ù�Ú�ã�ä�ã�Ü����
�Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�á�î���ä�å�å�ä�è�Þ�é�Ú���é�Ý�Ú���Ë�á�Ö�ï�Ö�����â�Ö�à�Þ�ã�Ü���Þ�é���Ú�Ö�è�î���Û�ä�ç��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�����Ä�é���Þ�è���ì�Ú�á�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�Ù���×�î���å�ê�×�á�Þ�Ø��
�é�ç�Ö�ã�è�å�ä�ç�é���Ö�ã�Ù���Ø�á�ä�è�Ú���é�ä���Ö���ç�Ö�ã�Ü�Ú���ä�Û���Ø�ä�â�å�á�Ú�â�Ú�ã�é�Ö�ç�î��
�á�ä�Ø�Ö�á���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú�����é�Ý�Ú���Ñ�Þ�Ø�é�ä�ç�Þ�Ö�ã��
�¼�×�ä�ç�Þ�Ü�Þ�ã�Ö�á���¾�Ý�Þ�á�Ù���Ö�ã�Ù���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���¼�Ü�Ú�ã�Ø�î���”�Ñ�¼�¾�¾�¼�•����
�Ö�ã�Ù���¼�ã�Ü�á�Þ�Ø�Ö�ç�Ú��

�¿�Þ�è�Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Ý�Ö�è���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é�á�î���Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù�����ì�Þ�é�Ý��
�á�Þ�Û�é�è���ã�ä�ì���Ö�ë�Ö�Þ�á�Ö�×�á�Ú�����Ï�Ý�Ú���è�Þ�é�Ú���Ö�á�è�ä���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�è���â�ä�Ù�Ú�ç�ã����
�å�ê�ç�å�ä�è�Ú�‘�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���Ø�ä�ã�è�ê�á�é�Þ�ã�Ü���ç�ä�ä�â�è�����Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù��
�ä���Ø�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú�è���ì�Þ�é�Ý���Ú�í�Ø�Ú�á�á�Ú�ã�é���ã�Ö�é�ê�ç�Ö�á���á�Þ�Ü�Ý�é�����Ö�ã�Ù���Ö���â�ä�ç�Ú��
�ì�Ú�á�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���ä�ë�Ú�ç�Ö�á�á���Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é���Û�ä�ç���è�é�Ö����

�É�Ú�ì���è�ê�Þ�Ø�Þ�Ù�Ú���å�ç�Ú�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���Û�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ý�Ö�è���Ü�ä�ã�Ú���é�ä�ì�Ö�ç�Ù�è���Ö��
�Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���Ý�ê�×���ì�Þ�é�Ý�Þ�ã���é�Ý�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú���Ø�Ö�á�á�Ú�Ù���Ï�Ý�Þ�ç�Ù���Ë�á�Ö�Ø�Ú����
�Þ�ã���Ø�ä�á�á�Ö�×�ä�ç�Ö�é�Þ�ä�ã���ì�Þ�é�Ý���è�Ú�ë�Ú�ç�Ö�á���ä�é�Ý�Ú�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ï�Ý�Þ�è���Ý�Ö�è��
�Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú�Ù���Ö�ã���Ö�Ù�Ù�Þ�é�Þ�ä�ã�Ö�á���Ù�ç�ä�å�‘�Þ�ã���è�å�Ö�Ø�Ú���ä�å�Ú�ç�Ö�é�Þ�ã�Ü���é�ì�ä��
�Ù�Ö�î�è���å�Ú�ç���ì�Ú�Ú�à�����Ú�í�å�Ö�ã�Ù�Þ�ã�Ü���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���Û�ä�ç���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���é�ä���Ü�Ö�é�Ý�Ú�ç���Ö�ã�Ù���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é��

�Í�Ú�Ø�ä�Ü�ã�Þ�è�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ö�é���â�Ö�ã�î���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ý�Ö�Ù��
�Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Ú�Ù���Ö���è�é�ç�ä�ã�Ü���è�Ú�ã�è�Ú���ä�Û���è�Ö�Û�Ú�é�î���Ö�é���é�Ý�Ú���Û�ä�ç�â�Ú�ç��
�è�Þ�é�Ú�����è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���Ú���ä�ç�é���ì�Ö�è���â�Ö�Ù�Ú���é�ä���Ú�ã�è�ê�ç�Ú���é�Ý�Ú�î���Û�Ú�á�é��
�è�Ö�Û�Ú���Ö�ã�Ù���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú���é�ç�Ö�ã�è�Þ�é�Þ�ä�ã�����Ô�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Ö�Ø�é�Þ�ë�Ú�á�î���Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�Ú�Ù���é�ä���Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�è���Ö�×�ä�ê�é���Ý�ä�ì���é�Ý�Ú���ã�Ú�ì��
�¿�Ö�î���Ë�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���è�å�Ö�Ø�Ú���ì�ä�ê�á�Ù���á�ä�ä�à���Ö�ã�Ù���Û�ê�ã�Ø�é�Þ�ä�ã��

Gippsland
�Ï�Ý�Ú���Â�Þ�å�å�è�á�Ö�ã�Ù���é�Ú�Ö�â���ç�Ú�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���é�ä���Ö���ã�Ú�ì���è�Þ�é�Ú���Þ�ã���â�Þ�Ù�‘
�������!�����Û�ä�á�á�ä�ì�Þ�ã�Ü���ä�ã�Ü�ä�Þ�ã�Ü���Þ�è�è�ê�Ú�è���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú���å�ç�Ú�ë�Þ�ä�ê�è��
�è�Þ�é�Ú�����Ï�Ý�Ú���ã�Ú�ì���è�Þ�é�Ú���Þ�è���Ø�ä�‘�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ì�ê�Ö�ã�é�ê�â��
�Î�ê�å�å�ä�ç�é���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Þ�ã���Â�Þ�å�å�è�á�Ö�ã�Ù���Ö�ã�Ù���Þ�è���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�á�î��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���é�Ý�Ú���ç�ä�Ö�Ù���Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���é�ç�Ö�Þ�ã���è�é�Ö�é�Þ�ä�ã�����Þ�â�å�ç�ä�ë�Þ�ã�Ü��
�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�Þ�á�Þ�é�î���Û�ä�ç���×�ä�é�Ý���è�é�Ö�����Ö�ã�Ù���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú����
�Ï�Ý�Ú���è�Þ�é�Ú���ä���Ú�ç�è���Þ�ã�Ø�ç�Ú�Ö�è�Ú�Ù���ä���Ø�Ú���è�å�Ö�Ø�Ú�����å�ê�ç�å�ä�è�Ú�‘
�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���Ø�ä�ã�è�ê�á�é�Þ�ã�Ü���ç�ä�ä�â�è�����Ö�ã�Ù���Ö�×�ê�ã�Ù�Ö�ã�é���ã�Ö�é�ê�ç�Ö�á��
�á�Þ�Ü�Ý�é�����è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���Ö���â�ä�ç�Ú���Û�ê�ã�Ø�é�Þ�ä�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù���Ø�ä�â�Û�ä�ç�é�Ö�×�á�Ú��
�ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é��

Rosebud
�Ä�ã���Á�Ú�×�ç�ê�Ö�ç�î���������"�����Ô�Î�¼�Î���ç�Ú�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���Þ�é�è���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú��
�Í�ä�è�Ú�×�ê�Ù���è�Ö�é�Ú�á�á�Þ�é�Ú���è�Þ�é�Ú�����Á�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���Û�ç�ä�â���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Þ�ã�Ù�Þ�Ø�Ö�é�Ú�Ù���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú���å�ç�Ú�ë�Þ�ä�ê�è���á�ä�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���ì�Ö�è���Ù�Þ���Ø�ê�á�é���é�ä��
�Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�����å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î���×�î���å�ê�×�á�Þ�Ø���é�ç�Ö�ã�è�å�ä�ç�é��

�Ï�Ý�Ú���ã�Ú�ì���è�Þ�é�Ú���Þ�è���å�ê�ç�å�ä�è�Ú�‘�×�ê�Þ�á�é���Ö�ã�Ù���Ø�ä�‘�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý��
�Ö���ç�Ö�ã�Ü�Ú���ä�Û���î�ä�ê�é�Ý�‘�Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ä�é���Ö�á�è�ä���Ý�ä�è�é�è��
�Ö�á�é�Ú�ç�ã�Ö�é�Þ�ë�Ú���è�Ø�Ý�ä�ä�á�Þ�ã�Ü�����Ï�Ý�Ú���á�ä�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���Þ�è���Ø�á�ä�è�Ú���é�ä��
�é�Ý�ç�Ú�Ú���â�Ö�ß�ä�ç���è�Ø�Ý�ä�ä�á�è�����é�Ý�Ú���Ö�æ�ê�Ö�é�Þ�Ø���Ø�Ú�ã�é�ç�Ú�����Ö�ã�Ù���å�ê�×�á�Þ�Ø��
�é�ç�Ö�ã�è�å�ä�ç�é�����â�Ö�à�Þ�ã�Ü���Þ�é���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é�á�î���â�ä�ç�Ú���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú��

�Ï�Ý�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���¼�Ù�ë�Þ�è�ä�ç�î���¾�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ú���”�Ô�¼�¾�•���å�á�Ö�î�Ú�Ù���Ö��
�Ø�ç�ê�Ø�Þ�Ö�á���ç�ä�á�Ú���Þ�ã���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Þ�ã�Ü���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���ä�ã���é�Ý�Ú���å�ç�Ú�ë�Þ�ä�ê�è��
�è�Þ�é�Ú���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���â�ä�ë�Ú�����Ý�Ú�á�å�Þ�ã�Ü���Ú�ã�è�ê�ç�Ú���é�Ý�Ú��
�ã�Ú�ì���è�å�Ö�Ø�Ú���Þ�è���ì�Ú�á�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü�����Ö�Ø�Ø�Ú�è�è�Þ�×�á�Ú�����Ö�ã�Ù���Ü�Ú�ã�ê�Þ�ã�Ú�á�î��
�î�ä�ê�é�Ý�‘�Û�ç�Þ�Ú�ã�Ù�á�î��
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New Spaces, Stronger Services
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Y-CIS:  

A New Era of Client 
Information

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice

�Ä�ã��������� �����Ô�Î�¼�Î���Þ�ã�é�ç�ä�Ù�ê�Ø�Ú�Ù���Ö���ã�Ú�ì���Ø�á�Þ�Ú�ã�é���Ù�Ö�é�Ö�×�Ö�è�Ú��
�Ø�Ö�á�á�Ú�Ù���Ô�‘�¾�Ä�Î���”�Ô�ä�ê�é�Ý���¾�á�Þ�Ú�ã�é���Ä�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã���Î�î�è�é�Ú�â�•����
�ì�Ý�Þ�Ø�Ý���è�ê�å�å�ä�ç�é�è���Ö�×�ä�ê�é���#�!���å�Ú�ç���Ø�Ú�ã�é���ä�Û���Ô�Î�¼�Î��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è���Þ�ã���¼�Ê�¿���Ø�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î���Ö�ã�Ù���ç�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á��
�è�Ú�é�é�Þ�ã�Ü�è�����Ô�‘�¾�Ä�Î���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�è���Ö���è�Ú�Ø�ê�ç�Ú�����Ø�Ú�ã�é�ç�Ö�á���á�ä�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã���é�ä��
�ç�Ú�Ø�ä�ç�Ù���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã���Ö�×�ä�ê�é���é�Ý�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ú���ì�ä�ç�à��
�ì�Þ�é�Ý���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���é�ä���é�Ý�Ú�â����

�Ô�‘�¾�Ä�Î���Ý�Ö�è���×�Ú�Ú�ã���Ø�ä�ã���Ü�ê�ç�Ú�Ù���é�ä���â�Ú�Ú�é���Ú�í�é�Ú�ã�è�Þ�ë�Ú��
�Û�ê�ã�Ù�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù���ç�Ú�å�ä�ç�é�Þ�ã�Ü���ç�Ú�æ�ê�Þ�ç�Ú�â�Ú�ã�é�è�����Ø�Ö�å�é�ê�ç�Þ�ã�Ü��
�Ù�Ú�â�ä�Ü�ç�Ö�å�Ý�Þ�Ø���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Ö�é�Þ�ä�ã�����Þ�ã�é�Ö�à�Ú���Ö�ã�Ù���Ö�è�è�Ú�è�è�â�Ú�ã�é��
�Ù�Ö�é�Ö�����è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ú�è�è�Þ�ä�ã���Ö�ã�Ù���ä�ê�é�Ø�ä�â�Ú�è�����Ï�Ý�Þ�è��
�Ö�á�á�ä�ì�è���ê�è���é�ä���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú���Ù�Ú�â�Ö�ã�Ù���×�Ú�é�é�Ú�ç����
�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Û�î���è�î�è�é�Ú�â���×�ä�é�é�á�Ú�ã�Ú�Ø�à�è���Ö�ã�Ù���Ü�Ö�Þ�ã���Ý�Þ�Ü�Ý�‘�á�Ú�ë�Ú�á��
�Þ�ã�è�Þ�Ü�Ý�é���Þ�ã�é�ä���é�Ý�Ú���Ú���Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�ã�Ú�è�è���ä�Û���Û�ê�ã�Ù�Ú�Ù���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è��

�Ò�ä�ç�à�Ú�ç�è���Ý�Ö�ë�Ú���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î���ë�Ö�á�ê�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Ö�×�Þ�á�Þ�é�î���é�ä��
�ê�å�á�ä�Ö�Ù���Ö�ã�Ù���è�Ú�Ø�ê�ç�Ú�á�î���è�é�ä�ç�Ú���Ù�ä�Ø�ê�â�Ú�ã�é�è�����Þ�â�å�ç�ä�ë�Ú�Ù��
�Ø�Ö�è�Ú���ã�ä�é�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���Ü�ç�Ú�Ö�é�Ú�ç���ë�Þ�è�Þ�×�Þ�á�Þ�é�î���ä�Û���Ø�á�Þ�Ú�ã�é���ì�ä�ç�à����
�Ô�‘�¾�Ä�Î���ç�Ú�å�ç�Ú�è�Ú�ã�é�è���Ö���è�Þ�Ü�ã�Þ���Ø�Ö�ã�é���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á��
�Ö�Ø�Ý�Þ�Ú�ë�Ú�â�Ú�ã�é�����â�Ö�Ù�Ú���å�ä�è�è�Þ�×�á�Ú���é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���Ø�ä�ä�ç�Ù�Þ�ã�Ö�é�Ú�Ù��
�Ú���ä�ç�é���Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�Ö�ã�Ø�Ú�����â�Ö�ã�Ö�Ü�Ú�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù��
�Û�ç�ä�ã�é�á�Þ�ã�Ú���é�Ú�Ö�â�è�����Ö�ã�Ù���â�Ö�ç�à�è���Ö�ã���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���è�é�Ú�å��
�Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù���Þ�ã���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Þ�ã�Ü���Ù�Ö�é�Ö�‘�Ù�ç�Þ�ë�Ú�ã���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���Ö�é��
YSAS.
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Leading Teams:  
The Power of 
Honest Feedback

�Ã�Ö�ã�ã�Ö�Ý���è�é�Ö�ç�é�Ú�Ù���é�ä���Û�Ú�Ú�á���Ö���á�ä�é���â�ä�ç�Ú���è�Ö�é�Þ�è���Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý��
�ì�ä�ç�à�������Ä���ç�Ú�â�Ú�â�×�Ú�ç���Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���Þ�ã�é�ä���é�Ý�Ú���Ø�Ö�ç���Ö�é���é�Ý�Ú���Ú�ã�Ù���ä�Û��
�é�Ý�Ú���Ù�Ö�î���Ö�ã�Ù���é�Ý�Þ�ã�à�Þ�ã�Ü�����Ä���Û�Ú�Ú�á���á�Þ�à�Ú���Ä���ë�Ú���Ù�ä�ã�Ú���è�ä�â�Ú���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�Ü�ä�ä�Ù���ì�ä�ç�à���é�ä�Ù�Ö�î��������

�Ô�Î�¼�Î���Ý�Ö�è���Þ�ã�ë�Ú�è�é�Ú�Ù���Þ�ã���Ç�Ú�Ö�Ù�Þ�ã�Ü���Ï�Ú�Ö�â�è���ì�ä�ç�à�è�Ý�ä�å�è��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���â�Ö�ã�î���å�Ö�ç�é�è���ä�Û���é�Ý�Ú���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü��
�ì�Þ�é�Ý���ä�ê�ç���Ú�í�Ú�Ø�ê�é�Þ�ë�Ú���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�����Ä�é���è���Ö�á�á���Ö�×�ä�ê�é���Ü�Þ�ë�Þ�ã�Ü���ä�ê�ç��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú�î���ã�Ú�Ú�Ù���é�ä���Ù�ä���é�Ý�Ú�Þ�ç���×�Ú�è�é���ì�ä�ç�à�����Â�Ö�ë�Þ�ã��
�è�Ö�î�è���â�Ö�ã�î���î�ä�ê�é�Ý���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è���Ý�Ö�ë�Ú�ã���é���Ý�Ö�Ù���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�Ý�Þ�å��
�é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü���×�Ú�Û�ä�ç�Ú�������È�Ö�ã�î���ä�Û���é�Ý�Ú�â���Ý�Ö�ë�Ú���ç�Ú�Ö�á�á�î��
�Ú�â�×�ç�Ö�Ø�Ú�Ù���Þ�é�����Ö�ã�Ù���ê�è�Ú�Ù���Þ�é���Û�ä�ç���é�Ý�Ú�Þ�ç���ä�ì�ã���å�Ú�ç�è�ä�ã�Ö�á���Ö�ã�Ù��
�å�ç�ä�Û�Ú�è�è�Þ�ä�ã�Ö�á���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�â�Ú�ã�é������

�Â�Ö�ë�Þ�ã���è�Ö�î�è���é�Ý�Ú���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���ä�Û���Ö���é�Ú�Ö�â���è���Ø�ê�á�é�ê�ç�Ú���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�á�î��
�Þ�â�å�Ö�Ø�é�è���Þ�é�è���å�Ú�ç�Û�ä�ç�â�Ö�ã�Ø�Ú�����Î�é�ç�ä�ã�Ü�����Ö�á�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è�Ý�Þ�å��
�Þ�è���Ú�è�è�Ú�ã�é�Þ�Ö�á�����Ö�ã�Ù���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�è���Ö�ç�Ú�ã���é���ß�ê�è�é���é�Ý�ä�è�Ú���Þ�ã���Û�ä�ç�â�Ö�á��
�å�ä�è�Þ�é�Þ�ä�ã�è�������Ä���ë�Ú���Ý�Ö�Ù���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���å�Ú�ä�å�á�Ú���è�Ö�î�����Ä���â���ã�ä�é���Ö��
�á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�������×�ê�é���Þ�Û���ä�é�Ý�Ú�ç���å�Ú�ä�å�á�Ú���è�Ú�Ú���î�ä�ê���Ö�è���Ö���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�����é�Ý�Ú�ã��
�î�ä�ê���ç�Ú���Ö���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç���×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�á�á���Û�ä�á�á�ä�ì���î�ä�ê����

�Ï�Ý�Ú���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý���ä�Û���Ö���é�Ú�Ö�â���è���ç�Ú�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è�Ý�Þ�å�è���Ø�Ö�ã���Ö�á�è�ä��
�â�Ö�à�Ú���ä�ç���×�ç�Ú�Ö�à���å�Ú�ç�Û�ä�ç�â�Ö�ã�Ø�Ú�������¾�ä�ã���Þ�Ø�é���Þ�è���å�Ö�ç�é���ä�Û���á�Þ�Û�Ú������
�è�Ö�î�è���Â�Ö�ë�Þ�ã�������Ò�Ý�Ö�é���è�Ú�å�Ö�ç�Ö�é�Ú�è���ä�ê�é���é�Ý�Ú���â�Ú�Ù�Þ�ä�Ø�ç�Ú���Û�ç�ä�â��
�é�Ý�Ú���ç�Ú�Ö�á�á�î���Ý�Þ�Ü�Ý���å�Ú�ç�Û�ä�ç�â�Þ�ã�Ü���é�Ú�Ö�â�è���Þ�è���Ý�ä�ì���ì�Ú���Ö�Ù�Ù�ç�Ú�è�è��
�é�Ý�ä�è�Ú���Þ�è�è�ê�Ú�è���Ö�ã�Ù���â�ä�ë�Ú���Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù����

�Â�Ö�ë�Þ�ã���à�ã�ä�ì�è���Û�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���Ø�Ö�ã���×�Ú���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Þ�ã�Ü�����×�ê�é��
�é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ø�Ú�è�è���å�Ö�î�è���ä���������Ä�é���Ø�Ö�ã���×�Ú���è�ä�â�Ú���ä�Û���é�Ý�Ú��
�â�ä�è�é���å�ä�ì�Ú�ç�Û�ê�á���Ø�ä�ã�ë�Ú�ç�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è���é�Ý�Ö�é���ì�Ú���Ý�Ö�ë�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ú��
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Leading Teams: The Power of Honest Feedback

“It made me realise they actually did 
notice me, and they did care, and 
that made me want to try harder.”

*name has been changed.
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�Ï�Ú�Ö�â���Ç�Ú�Ö�Ù�Ú�ç���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú���¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù�����×�ç�Þ�ã�Ü���Þ�ã��
�é�Ý�Ú���Î�Þ�ã�Ü�á�Ú���Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã���È�ä�Ù�Ú�á���“���Ö���ã�Ú�ì���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý���é�Ý�Ö�é��
�Ú�ã�è�ê�ç�Ú�è���Ú�ë�Ú�ç�î���ã�Ú�ì���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã���Ö�é���Ý�Ú�Ö�Ù�è�å�Ö�Ø�Ú��
�¾�ä�á�á�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù���Ø�Ö�ã���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è���Ö���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã���ì�Þ�é�Ý�Þ�ã���ì�Ú�Ú�à�è�����Ä�é���è��
�Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���é�ä���Ø�ê�é���ì�Ö�Þ�é���é�Þ�â�Ú�è���Ö�ã�Ù���Ü�Þ�ë�Ú���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�â�ä�ç�Ú���Þ�â�â�Ú�Ù�Þ�Ö�é�Ú���è�ê�å�å�ä�ç�é��

���Ï�Ý�Ú���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã�è���Ý�Ö�ë�Ú���ç�Ú�Ö�á�á�î���é�Ö�à�Ú�ã���é�ä���Þ�é�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Ø�á�Þ�Ú�ã�é�è��
�ä�ã���é�Ý�Ú���ì�Ý�ä�á�Ú�����ã�Ù���Þ�é���Û�Ö�ã�é�Ö�è�é�Þ�Ø�������Í�Þ�Ø���è�Ö�î�è�����Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è��
�ä�Û�é�Ú�ã���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���è�â�Ö�á�á�����é�Ö�ã�Ü�Þ�×�á�Ú���Ö�Ø�é�Þ�ä�ã�è���é�Ý�Ö�é���Ø�Ö�ã���â�Ö�à�Ú��
�Ö���×�Þ�Ü���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú�������Á�ä�ç���Ú�í�Ö�â�å�á�Ú�����Û�ä�ç���å�Ú�ä�å�á�Ú���ì�Þ�é�Ý���á�ä�ì��
�â�ä�ä�Ù���Ö�ã�Ù���Ö�ã�í�Þ�Ú�é�î�����Ù�ä�Þ�ã�Ü���ç�Ú�Ü�ê�á�Ö�ç���Ú�í�Ú�ç�Ø�Þ�è�Ú���’���ß�ê�è�é��������
�â�Þ�ã�ê�é�Ú�è���Û�ä�ê�ç���é�Þ�â�Ú�è���Ö���ì�Ú�Ú�à���’���Þ�è���è�Ý�ä�ì�ã���é�ä���Ý�Ú�á�å�������Ý�Ú��
�è�Ö�î�è�������Ä�é���Ø�Ö�ã���×�Ú���æ�ê�Þ�é�Ú���è�Þ�â�å�á�Ú�����×�ê�é���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ý�Ö�ë�Ú��
�Û�ä�ç�Ü�ä�é�é�Ú�ã���é�Ý�Ö�é���ì�Ý�Ú�ã���é�Ý�Ú�î���ê�è�Ú�Ù���é�ä���Ù�ä���Ó�����é�Ý�Ú�î���Û�Ú�á�é��
�×�Ú�é�é�Ú�ç����

Ric’s story:  

Strengthening Clinical 
Pathways

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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�¼�ã�Ù���Û�ä�ç���Í�Þ�Ø�����é�Ý�Ú���ç�Ú�Ö�á���ç�Ú�ì�Ö�ç�Ù���Þ�è���è�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�ä�ã���Ö���å�Ö�é�Ý���é�ä���ç�Ú�Ø�ä�ë�Ú�ç�î���Ö�ã�Ù���×�Ú�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�ç�Ú���Û�ä�ç���Ý�Þ�è��
�Ø�ä�á�á�Ú�Ö�Ü�ê�Ú�è�������Ä�Û���Ø�á�Þ�ã�Þ�Ø�Þ�Ö�ã�è���Ý�Ö�ë�Ú���Ü�ä�é���æ�ê�Ú�è�é�Þ�ä�ã�è���é�Ý�Ö�é���Ö�ç�Ú��
�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���é�ä���â�Ú�����é�Ý�Ö�é���è���å�ç�Ú�é�é�î���è�Ö�é�Þ�è�Û�î�Þ�ã�Ü�����Ö�ã�Ù���Ý�ä�å�Ú�Û�ê�á�á�î��
�ê�è�Ú�Û�ê�á���Û�ä�ç���é�Ý�Ú�â���Ö�è���ì�Ú�á�á����

�¼�Û�é�Ú�ç���Ö���î�Ú�Ö�ç���Ö�ã�Ù���Ö���Ý�Ö�á�Û���Þ�ã���é�Ý�Ú���ç�ä�á�Ú�����Í�Þ�Ø���è�Ö�î�è���Ý�Ú���è���á�ä�ë�Ú�Ù��
�×�Ú�Þ�ã�Ü���å�Ö�ç�é���ä�Û���Ö���Ù�î�ã�Ö�â�Þ�Ø�����Û�ä�ç�ì�Ö�ç�Ù�‘�é�Ý�Þ�ã�à�Þ�ã�Ü���é�Ú�Ö�â�������Ä�ã��
�é�Ý�Þ�è���è�Ý�ä�ç�é���é�Þ�â�Ú�����ì�Ú���ë�Ú���Þ�ã�é�ç�ä�Ù�ê�Ø�Ú�Ù���è�Þ�ã�Ü�á�Ú���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è����
�×�ç�ä�ê�Ü�Ý�é���ã�Ú�ì���è�é�Ö�����ä�ã���×�ä�Ö�ç�Ù�����Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Ú�Ù���ã�Ú�ì���é�ç�Ö�Þ�ã�Þ�ã�Ü��
�è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è���Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���¼�¿�Ã�¿���å�Ö�é�Ý�ì�Ö�î�������Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú�ç�Ú���è��
�Ö���á�ä�é���ä�Û�����Ú�í�Þ�×�Þ�á�Þ�é�î���Ö�ã�Ù���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���é�ä���Ù�ä���é�Ý�Þ�ã�Ü�è���Ö���×�Þ�é��
�Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é�á�î���Ý�Ú�ç�Ú����

“I don’t have all the answers, 
but just talking it through with someone 

who has been there can be useful.”

Ric’s story: Strengthening Clinical Pathways
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�Ä�ã���������!�����Ô�Î�¼�Î���Ø�ä�ã�Ù�ê�Ø�é�Ú�Ù���Ö�ã���À�â�å�á�ä�î�Ú�Ú��
�À�ã�Ü�Ö�Ü�Ú�â�Ú�ã�é���Î�ê�ç�ë�Ú�î���é�ä���×�Ú�é�é�Ú�ç���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù��
�è�é�Ö�����Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Û�î���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���é�ä��
�è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã���ä�ê�ç���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ê�Û���é�Ý�Ú�����������è�ê�ç�ë�Ú�î��
�å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�ã�é�è�����%�#���å�Ú�ç���Ø�Ú�ã�é���Ö�Ü�ç�Ú�Ú�Ù���é�Ý�Ö�é���é�Ý�Ú���ì�ä�ç�à���ì�Ú��
�Ù�ä���Ö�é���Ô�Î�¼�Î���Þ�è���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���Ö�ã�Ù���Ö�á�â�ä�è�é���Ý�Ö�á�Û���Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ���Ú�Ù��
�Ö�è���Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ö�ã�Ù�–�ä�ç���á�Þ�ë�Þ�ã�Ü���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�����Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Þ�ã�Ü��
�é�Ý�Ú���Ù�Ú�å�é�Ý���ä�Û���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���Ö�Ø�ç�ä�è�è���ä�ê�ç���ì�ä�ç�à�Û�ä�ç�Ø�Ú��

�Ï�Ý�Ú���è�ê�ç�ë�Ú�î���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Ú�Ù���ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���é�ä���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã��
�ä�ê�ç���å�ç�ä�Û�Ú�è�è�Þ�ä�ã�Ö�á���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�â�Ú�ã�é���Ö�ã�Ù���è�ê�å�å�ä�ç�é��
�è�î�è�é�Ú�â�è�����è�ä���ì�Ú���Ø�Ö�ã���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú���é�ä���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å���ä�ê�ç��
�è�é�Ö�����è���Ø�Ö�å�Ö�×�Þ�á�Þ�é�Þ�Ú�è�����¿�Ú�â�ä�Ü�ç�Ö�å�Ý�Þ�Ø���Ù�Ö�é�Ö���Ü�Ö�é�Ý�Ú�ç�Ú�Ù��
�é�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý���é�Ý�Ú���è�ê�ç�ë�Ú�î���ì�Þ�á�á���Ý�Ú�á�å���Ü�ê�Þ�Ù�Ú���Þ�ã�Þ�é�Þ�Ö�é�Þ�ë�Ú�è��
�Ö�Þ�â�Ú�Ù���Ö�é���Ø�ç�Ú�Ö�é�Þ�ã�Ü���Ö���â�ä�ç�Ú���Þ�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ë�Ú���Ö�ã�Ù���Ú�æ�ê�Þ�é�Ö�×�á�Ú��
�ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã��

Employee Engagement 
Survey 2025:  
Insights from Our People

2025 YSAS Annual Report: Excellence in Practice
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�$���V�Q�D�S�V�K�R�W���R�I���¿�Q�G�L�Q�J�V���I�U�R�P���W�K�H�������������<�R�X�W�K���$�2�'���&�H�Q�V�X�V

�ì�ä�ç�à���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú���Û�ä�ç���é�Ý�Ú�â������
�è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ò�Ú���ç�Ú���ã�ä�é���Ö���é�Ý�ç�Ú�Ö�é���é�ä���é�Ý�Ú�â�����ì�Ý�Ú�ç�Ú�Ö�è���è�ä��
�â�Ö�ã�î���ä�é�Ý�Ú�ç���è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ý�Ö�ë�Ú���Ö���Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Þ�×�Þ�á�Þ�é�î������
�É�ä�ì���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���Þ�ã���é�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î���È�ä�ç�ì�Ú�á�á���é�Ú�Ö�â�����Ç�Ö�ê�ç�Ö���è�é�Þ�á�á��
�Ø�Ö�ã���é���æ�ê�Þ�é�Ú���×�Ú�á�Þ�Ú�ë�Ú���Ý�Ú�ç���á�ê�Ø�à�������Ä���Ü�ê�Ú�è�è���Þ�é���â�ê�è�é���×�Ú���á�Þ�à�Ú��
�â�î���Ù�ç�Ú�Ö�â���ß�ä�×�����×�Ú�Ø�Ö�ê�è�Ú���Ä���Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î���Ý�Ö�ë�Ú���Û�ê�ã�����á�Þ�à�Ú�����Ö�á�á��
�é�Ý�Ú���é�Þ�â�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è����

�¼���Ø�ä�ê�ã�é�ç�î���Ü�Þ�ç�á���Ö�é���Ý�Ú�Ö�ç�é�����è�Ý�Ú���á�ä�ë�Ú�è���Þ�ã�Ø�ä�ç�å�ä�ç�Ö�é�Þ�ã�Ü��
�ã�Ö�é�ê�ç�Ú���Þ�ã�é�ä���Ý�Ú�ç���ì�ä�ç�à�������Ô�ä�ê���Ø�Ö�ã���ê�è�Ú���ã�Ö�é�ê�ç�Ú���Ö�è���å�Ö�ç�é���ä�Û��
�î�ä�ê�ç���ä�ì�ã���Ý�Ú�Ö�á�Þ�ã�Ü�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���ã�ä�é���Ú�ë�Ú�ç�î�×�ä�Ù�î���Ý�Ö�è���Ö�Ø�Ø�Ú�è�è��
�é�ä���Ù�ä�ì�ã���é�Ý�Ú���Ø�Þ�é�î���ì�Ö�î�������Î�Ý�Ú���ç�Ú�Ø�Ö�á�á�è���é�Ö�à�Þ�ã�Ü���ä�ã�Ú���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ç�è�ä�ã���é�ä���Ö���æ�ê�Þ�Ú�é���ã�Ö�é�ê�ç�Ö�á���è�å�ä�é���Ö�Û�é�Ú�ç���è�ê�Ü�Ü�Ú�è�é�Þ�ã�Ü����
���Ã�Ö�ë�Ú���î�ä�ê���Ú�ë�Ú�ç���Ü�ä�ã�Ú���Ö�ã�Ù���ß�ê�è�é���è�Ö�é���×�î���é�Ý�Ú���ç�Þ�ë�Ú�ç���������Î�Ý�Ú��
�ì�Ö�è���á�Þ�à�Ú�������Ä���á�ä�ë�Ú���é�Ý�Þ�è�����Ä���â���Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�ä���Ø�ä�â�Ú���×�Ö�Ø�à���Ý�Ú�ç�Ú���Ö�á�á��
�é�Ý�Ú���é�Þ�â�Ú������

�Ç�Ö�ê�ç�Ö���è���Ö�Ù�ë�Þ�Ø�Ú���é�ä���Ö�ã�î�ä�ã�Ú���Ø�ä�ã�è�Þ�Ù�Ú�ç�Þ�ã�Ü���Ö���Ô�Î�¼�Î��
�å�á�Ö�Ø�Ú�â�Ú�ã�é���Þ�è���è�Þ�â�å�á�Ú�����Ü�ä���Û�ä�ç���Þ�é�������Ï�Ý�Ú�ç�Ú���è���Ö���á�ä�é���é�ä���á�Ú�Ö�ç�ã����
�Ö�ã�Ù���Ö�á�á���ä�Û���é�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è���Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ö�á�á���é�Ý�Ú���è�Þ�é�Ú�è���Ý�Ö�ë�Ú��
�Ö���ì�Ú�Ö�á�é�Ý���ä�Û���à�ã�ä�ì�á�Ú�Ù�Ü�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ï�Ý�Ú���Ô�Î�¼�Î���ë�Ö�á�ê�Ú�è��
�Ö�ç�Ú���é�Ö�à�Ú�ã���è�Ú�ç�Þ�ä�ê�è�á�î�����è�ä���×�Ú�Ø�ä�â�Ú���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ö�ç���ì�Þ�é�Ý���é�Ý�Ú�â��
�Ö�ã�Ù���Ý�ä�å�Ú�Û�ê�á�á�î���é�Ý�Ú�î���Ö�á�Þ�Ü�ã���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ç���ä�ì�ã���ë�Ö�á�ê�Ú�è�������¼�è��
�Û�ä�ç���Ý�Ú�ç���Û�ê�é�ê�ç�Ú�����Ç�Ö�ê�ç�Ö���è���Ø�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ù�������Ô�Î�¼�Î���Þ�è���ß�ê�è�é���Û�ê�á�á��
�ä�Û���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ë�Ú�����Ý�Ú�á�å�Û�ê�á���å�Ú�ä�å�á�Ú�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���Ù�ä�ã���é���è�Ú�Ú��
�â�î�è�Ú�á�Û���Ù�ä�Þ�ã�Ü���Ö�ã�î�é�Ý�Þ�ã�Ü���Ú�á�è�Ú�“�ã�ä�é���Û�ä�ç���é�Ý�Ú���ã�Ú�í�é��������
�î�Ú�Ö�ç�è���Ö�é���á�Ú�Ö�è�é����

�Ç�Ö�ê�ç�Ö���Î�á�Þ�ã�à���è���ß�ä�ê�ç�ã�Ú�î���é�ä���Ô�Î�¼�Î���è�é�Ö�ç�é�Ú�Ù���Ö�á�â�ä�è�é���×�î��
�Ö�Ø�Ø�Þ�Ù�Ú�ã�é�����Ò�Ý�Þ�á�Ú���è�é�ê�Ù�î�Þ�ã�Ü���Ö���¾�Ú�ç�é�Þ���Ø�Ö�é�Ú���Ä�Ñ���Þ�ã���Ô�ä�ê�é�Ý��
�Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����è�Ý�Ú���Ý�Ö�å�å�Ú�ã�Ú�Ù���é�ä���â�Ú�Ú�é���Ö���Ô�Î�¼�Î���ì�ä�ç�à�Ú�ç��
�ã�Ö�â�Ú�Ù���À�×�ä�ã�î���ä�ã���É�Ú�ì���Ô�Ú�Ö�ç���è���À�ë�Ú�������Î�Ý�Ú���ì�Ö�è���á�Þ�à�Ú�����Ä���â��
�è�ä���Ü�á�Ö�Ù���î�ä�ê���ç�Ú���Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���Þ�ã�é�ä���é�Ý�Ú�����Ú�á�Ù���‘�����Þ�é���è���Ö���Ü�ä�ä�Ù��
�å�á�Ö�Ø�Ú���é�ä���ì�ä�ç�à�������Ç�Ö�ê�ç�Ö���ç�Ú�Ø�Ö�á�á�è��

�¼�é���é�Ý�Ú���é�Þ�â�Ú�����Ç�Ö�ê�ç�Ö���Ý�Ö�Ù���ã�Ú�ë�Ú�ç���Ý�Ú�Ö�ç�Ù���ä�Û���Ô�Î�¼�Î�����×�ê�é��
�Ö�Û�é�Ú�ç���é�Ý�Ö�é���Ú�ã�Ø�ä�ê�ã�é�Ú�ç�����è�Ý�Ú���â�Ö�Ù�Ú���Þ�é���Ý�Ú�ç���â�Þ�è�è�Þ�ä�ã���é�ä���Ü�Ú�é��
�Ö���è�é�ê�Ù�Ú�ã�é���å�á�Ö�Ø�Ú�â�Ú�ã�é���é�Ý�Ú�ç�Ú�����¼���Û�Ú�ì���î�Ú�Ö�ç�è���á�Ö�é�Ú�ç�����è�Ý�Ú���è��
�ã�ä�ì���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���Ö�é���Ô�Î�¼�Î���È�ä�ç�ì�Ú�á�á�“�Ö�ã�Ù���À�×�ä�ã�î���Þ�è���Ý�Ú�ç��
�é�Ú�Ö�â���á�Ú�Ö�Ù�Ú�ç�������Î�Ý�Ú���ì�Ö�è���á�Þ�à�Ú�������Ê�Ý���â�î���Ü�ä�Ù�����ì�Ú���â�Ú�é�����ë�Ú��
�î�Ú�Ö�ç�è���Ö�Ü�ä���Ø�ä�â�å�á�Ú�é�Ú�á�î���×�î���ç�Ö�ã�Ù�ä�â�	����

�Á�ç�ä�â���Ý�Ú�ç�����ç�è�é���Ù�Ö�î���ä�Û���å�á�Ö�Ø�Ú�â�Ú�ã�é���Ö�é���Ô�Î�¼�Î���È�ä�ç�ì�Ú�á�á����
�Ç�Ö�ê�ç�Ö���Û�Ú�á�é���á�Þ�à�Ú���è�Ý�Ú���×�Ú�á�ä�ã�Ü�Ú�Ù�����Ù�Ú�è�å�Þ�é�Ú���ã�Ú�ë�Ú�ç��
�Ý�Ö�ë�Þ�ã�Ü���ì�ä�ç�à�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú���Þ�ã�Ù�ê�è�é�ç�î�������Ä���ß�ê�è�é���Û�Ú�á�é���á�Þ�à�Ú���Ä��
���é���ç�Þ�Ü�Ý�é���Þ�ã�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è�������Ä���Ø�ä�ê�á�Ù�ã���é���×�Ú�á�Þ�Ú�ë�Ú���é�Ý�Ö�é���Ö�é��
�Ô�Î�¼�Î�����Ú�ë�Ú�ç�î�ä�ã�Ú���è���è�ä���ã�Þ�Ø�Ú�������Ê�ã���ä�ã�Ú���ä�Û���Ý�Ú�ç�����ç�è�é��
�Ù�Ö�î�è�����è�Ý�Ú���ì�Ö�è���Ö�è�à�Ú�Ù���é�ä���Ù�ç�Þ�ë�Ú���Ö���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ç�è�ä�ã��
�Ö�Ø�ç�ä�è�è���Â�Þ�å�å�è�á�Ö�ã�Ù�������Ä���ç�Ö�ã�Ü���Ï�Ú�ç�ç�î�“�Þ�é���ì�Ö�è���ä�ã�Ú���ä�Û���Ý�Ú�ç��
�Ø�á�Þ�Ú�ã�é�è�“�Ö�ã�Ù���è�Ý�Ú���Ü�ä�Ú�è�������¿�ä���î�ä�ê���â�Þ�ã�Ù���Ù�ç�Þ�ë�Þ�ã�Ü���Ý�Þ�â���é�ä��
�Ï�ç�Ö�ç�Ö�á�Ü�ä�ã�������Î�ä���Þ�é���à�Þ�ã�Ù���ä�Û���é�Ý�ç�Ú�ì���â�Ú���Þ�ã���é�Ý�Ú���Ù�Ú�Ú�å���Ú�ã�Ù��
�è�é�ç�Ö�Þ�Ü�Ý�é���Ö�ì�Ö�î�����×�ê�é���Þ�é���ì�Ö�è���Ü�ç�Ú�Ö�é�����ì�Ú���Ý�Ö�Ù���Ö���Ü�ç�Ú�Ö�é���Ø�Ý�Ö�é����

�¿�ê�ç�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç���å�á�Ö�Ø�Ú�â�Ú�ã�é�����Ç�Ö�ê�ç�Ö���ì�Ö�è���è�Ý�ä�Ø�à�Ú�Ù���×�î���é�Ý�Ú��
�á�Ú�ë�Ú�á���ä�Û���è�ä�Ø�Þ�Ö�á���Þ�ã�Ú�æ�ê�Ö�á�Þ�é�î���Ö�ã�Ù���Ù�Þ�è�Ö�Ù�ë�Ö�ã�é�Ö�Ü�Ú���è�Ý�Ú��
�ì�Þ�é�ã�Ú�è�è�Ú�Ù�����Â�ç�ä�ì�Þ�ã�Ü���ê�å�����è�Ý�Ú���ì�Ö�è���ç�Ö�Þ�è�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ö���â�ä�ç�Ú��
�å�ê�ã�Þ�é�Þ�ë�Ú���ë�Þ�Ú�ì���ä�Û���ì�ç�ä�ã�Ü�Ù�ä�Þ�ã�Ü�����Ã�Ú�ç���é�Þ�â�Ú���Ö�é���Ô�Î�¼�Î��
�è�Ý�Þ�Û�é�Ú�Ù���é�Ý�Ö�é���å�Ú�ç�è�å�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�������Ò�Ý�Þ�á�è�é���Ä���Ù�ä�ã���é���Ø�ä�ã�Ù�ä�ã�Ú��
�Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���×�Ú�Ý�Ö�ë�Þ�ä�ê�ç�����Ä���Ø�Ö�ã���ê�ã�Ù�Ú�ç�è�é�Ö�ã�Ù���ì�Ý�Ú�ç�Ú���Þ�é���è��
�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���Û�ç�ä�â�����Ö�ã�Ù���Ä���Ø�Ö�ã���é�ç�î���Ö�ã�Ù���Ý�Ú�á�å���é�ê�ç�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���á�Þ�Û�Ú���Þ�ã���Ö��
�Ù�Þ���Ú�ç�Ú�ã�é���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è����

�Ï�Ý�ç�ä�ê�Ü�Ý�ä�ê�é���Ý�Ú�ç���å�á�Ö�Ø�Ú�â�Ú�ã�é�����Ç�Ö�ê�ç�Ö���ì�Ö�è���Ú�í�å�ä�è�Ú�Ù���é�ä���Ö��
�ë�Ö�ç�Þ�Ú�é�î���ä�Û���Ô�Î�¼�Î���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���¼�Ê�¿���Ê�ê�é�ç�Ú�Ö�Ø�Ý��
�Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���Ô�ä�ê�é�Ý���Î�ê�å�å�ä�ç�é���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�����ì�Ý�Þ�Ø�Ý���ì�ä�ç�à�è���ì�Þ�é�Ý��
�î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Þ�ã�ë�ä�á�ë�Ú�Ù���Þ�ã���Ø�ç�Þ�â�Þ�ã�Ö�á���Ö�Ø�é�Þ�ë�Þ�é�î�����Î�Ý�Ú���Ö�á�è�ä��
�á�Ú�Ö�ç�ã�é���Ö�×�ä�ê�é���é�Ý�Ú�ç�Ö�å�Ú�ê�é�Þ�Ø���Ö�å�å�ç�ä�Ö�Ø�Ý�Ú�è���á�Þ�à�Ú���ã�Ö�ç�ç�Ö�é�Þ�ë�Ú��
�é�Ý�Ú�ç�Ö�å�î���Ö�ã�Ù���Û�Ö�â�Þ�á�î���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�������Ä���Ü�ä�é���é�ä���ç�Ú�Ö�á�á�î���é�Ý�Þ�ã�à��
�Ö�×�ä�ê�é���ì�Ý�Ö�é���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç���Ù�Þ�ç�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã���Ä���â�Þ�Ü�Ý�é���ì�Ö�ã�é���é�ä���Ü�ä��
�Ù�ä�ì�ã�������è�Ý�Ú���è�Ö�î�è��

�Ò�Ý�Ö�é���Þ�â�å�ç�Ú�è�è�Ú�Ù���Ý�Ú�ç���â�ä�è�é���ì�Ö�è���Ô�Î�¼�Î���è���è�ê�å�å�ä�ç�é�Þ�ë�Ú��
�Ö�ã�Ù���Ö�Ù�ë�ä�Ø�Ö�Ø�î�‘�×�Ö�è�Ú�Ù���â�ä�Ù�Ú�á�������Ò�Ú���Ü�Ú�é���é�ä���ë�ä�á�ê�ã�é�Ö�ç�Þ�á�î��

���Ä���ß�ê�è�é���Û�Ú�á�é���á�Þ�à�Ú���Ä�����é��
right in,” she says.”

Laura’s story:  
Finding Her Place 
at YSAS

Laura’s story: Finding Her Place at YSAS
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Environmental 
Responsibility at YSAS

�¿�ê�ç�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���������!�’���"�����ã�Ö�ã�Ø�Þ�Ö�á���î�Ú�Ö�ç�����Ô�Î�¼�Î���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ú�Ù��
�é�ä���é�Ö�à�Ú���è�é�Ú�å�è���é�ä���ç�Ú�Ù�ê�Ø�Ú���Þ�é�è���Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é�Ö�á��
�Û�ä�ä�é�å�ç�Þ�ã�é�����Ï�Ý�Ú�ç�Ú���ì�Ú�ç�Ú���Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�è���â�Ö�Ù�Ú���é�ä���è�Ú�á�á���è�ä�â�Ú��
�ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���ë�Ú�Ý�Þ�Ø�á�Ú�è�����ç�Ú�å�á�Ö�Ø�Ú���Ö���Û�Ú�ì���ì�Þ�é�Ý���Ý�î�×�ç�Þ�Ù��
�ë�Ú�Ý�Þ�Ø�á�Ú�è���Ö�ã�Ù���Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Û�î���Ö�ã�î���é�Ý�Ö�é���ì�Ú�ç�Ú���è�ê�ç�å�á�ê�è���é�ä��
�ä�å�Ú�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���ã�Ú�Ú�Ù�è��

�Ä�ã���Ö�Ù�Ù�Þ�é�Þ�ä�ã�����Ö���è�ä�á�Ö�ç���å�ä�ì�Ú�ç���è�î�è�é�Ú�â���Þ�è���ä�å�Ú�ç�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���Ö�é��
�é�Ý�Ú���½�Þ�ç�ç�Þ�×�Þ���è�Þ�é�Ú�����ç�Ú�Ù�ê�Ø�Þ�ã�Ü���ç�Ú�á�Þ�Ö�ã�Ø�Ú���ä�ã���ã�ä�ã�‘�ç�Ú�ã�Ú�ì�Ö�×�á�Ú��
�Ú�ã�Ú�ç�Ü�î���è�ä�ê�ç�Ø�Ú�è��

�Ô�Î�¼�Î���Þ�è���Ø�ä�â�â�Þ�é�é�Ú�Ù���é�ä���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Ö�á�á�î���è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Þ�ã�Ü��
�Þ�é�è���Ú�ã�ë�Þ�ç�ä�ã�â�Ú�ã�é�Ö�á���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�è�����Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���Ú�í�å�á�ä�ç�Þ�ã�Ü��
�ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�Þ�Ú�è���Û�ä�ç���è�ä�á�Ö�ç���Þ�ã�è�é�Ö�á�á�Ö�é�Þ�ä�ã�è���Ö�é���ã�Ú�ì���è�Þ�é�Ú�è����
�è�ä�ê�ç�Ø�Þ�ã�Ü���ç�Ú�ã�Ú�ì�Ö�×�á�Ú���Ú�á�Ú�Ø�é�ç�Þ�Ø�Þ�é�î���Ö�ã�Ù���ä�ã�Ü�ä�Þ�ã�Ü��
�ê�å�Ü�ç�Ö�Ù�Ú�è���é�ä���ä�ê�ç���ë�Ú�Ý�Þ�Ø�á�Ú�����Ú�Ú�é��
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AOD Traineeships:  

Building Pathways 
into the Sector

�¿�ç�Ö�ì�Þ�ã�Ü���ä�ã���é�Ý�Ú�Þ�ç���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú�����é�Ý�Ú���é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è���ì�Ú�ç�Ú��
�Ö�×�á�Ú���é�ä���×�ê�Þ�á�Ù���è�é�ç�ä�ã�Ü���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú��
�Ö�ã�Ù���×�ç�Þ�ã�Ü���ë�Ö�á�ê�Ö�×�á�Ú���å�Ú�ç�è�å�Ú�Ø�é�Þ�ë�Ú�è���é�ä���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ï�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú��
�¾�Ö�è�è�Þ�Ú���Ù�Ú�è�Ø�ç�Þ�×�Ú�Ù���é�Ý�Ú���Þ�â�å�Ö�Ø�é���ä�Û���Û�Ú�Ú�á�Þ�ã�Ü���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���Ö�é��
�Ô�Î�¼�Î�����è�Ö�î�Þ�ã�Ü�������Ä���Ù�ä�ã���é���é�Ý�Þ�ã�à���Ä���ë�Ú���Ú�ë�Ú�ç���Ý�Ö�Ù���Ö���ß�ä�×���×�Ú�Û�ä�ç�Ú��
�é�Ý�Ö�é���Ä���Ö�Ø�é�ê�Ö�á�á�î���Ú�ã�ß�ä�î�Ú�Ù���Ü�Ú�é�é�Þ�ã�Ü���ê�å���Þ�ã���é�Ý�Ú���â�ä�ç�ã�Þ�ã�Ü���Ö�ã�Ù��
�Ü�ä�Þ�ã�Ü���é�ä���ì�ä�ç�à���Ú�ë�Ú�ç�î���Ù�Ö�î������

�¾�Ö�è�è�Þ�Ú���é�Ý�ç�Þ�ë�Ú�Ù���Þ�ã���é�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Ö�ã�Ù���Þ�è���Ø�ä�ã�é�Þ�ã�ê�Þ�ã�Ü���Ý�Ú�ç��
�Ø�Ö�ç�Ú�Ú�ç���Þ�ã���é�Ý�Ú���è�Ú�Ø�é�ä�ç�����½�ê�Þ�á�Ù�Þ�ã�Ü���ä�ã���é�Ý�Þ�è���è�ê�Ø�Ø�Ú�è�è�����Ô�Î�¼�Î��
�è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���Û�ä�ê�ç���ã�Ú�ì���é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è���Þ�ã���������!�����ç�Ú�Þ�ã�Û�ä�ç�Ø�Þ�ã�Ü��
�Þ�é�è���Ø�ä�â�â�Þ�é�â�Ú�ã�é���é�ä���Ù�Ú�ë�Ú�á�ä�å�Þ�ã�Ü���Ö���Ù�Þ�ë�Ú�ç�è�Ú�����è�à�Þ�á�á�Ú�Ù���Ö�ã�Ù��
�ë�Ö�á�ê�Ú�è�‘�Ù�ç�Þ�ë�Ú�ã���ì�ä�ç�à�Û�ä�ç�Ø�Ú��

�Ä�ã��������� �����Ô�Î�¼�Î���Ù�Ú�á�Þ�ë�Ú�ç�Ú�Ù���Ö���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é�‘�Û�ê�ã�Ù�Ú�Ù��
�é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è�Ý�Þ�å���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã�Ú�Ù���é�ä���Ø�ç�Ú�Ö�é�Ú��
�Ú�â�å�á�ä�î�â�Ú�ã�é���å�Ö�é�Ý�ì�Ö�î�è���Þ�ã�é�ä���é�Ý�Ú���¼�Ê�¿���è�Ú�Ø�é�ä�ç����
�å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î���Û�ä�ç���å�Ú�ä�å�á�Ú���Û�Ö�Ø�Þ�ã�Ü���×�Ö�ç�ç�Þ�Ú�ç�è���é�ä���ì�ä�ç�à�����Ï�Ý�Ú��
�å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���è�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���é�Ý�ç�Ú�Ú���é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è���é�ä���ì�ä�ç�à���Ö�ã�Ù��
�è�é�ê�Ù�î���Ö�é���é�Ý�Ú���è�Ö�â�Ú���é�Þ�â�Ú�����Ö�á�á���ì�Þ�é�Ý���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ä�Û��
�â�Ú�ã�é�Ö�á���Ý�Ú�Ö�á�é�Ý���Ö�ã�Ù���¼�Ê�¿���Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è��

�Ï�Ý�Ú���é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è���ì�Ú�ç�Ú���å�á�Ö�Ø�Ú�Ù���Ö�é���Ô�Î�¼�Î���è�Þ�é�Ú�è���Þ�ã��
�Á�ç�Ö�ã�à�è�é�ä�ã�����Í�Þ�ã�Ü�ì�ä�ä�Ù���Ö�ã�Ù���¿�Ö�ã�Ù�Ú�ã�ä�ã�Ü�����Ö�á�è�ä��
�Ø�ä�â�å�á�Ú�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú�Þ�ç���¼�Ê�¿���æ�ê�Ö�á�Þ���Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�è���ì�Ý�Þ�á�Ú���ä�ã��
�å�á�Ö�Ø�Ú�â�Ú�ã�é�����Î�ê�å�å�ä�ç�é�Ú�Ù���×�î���è�Þ�é�Ú���â�Ú�ã�é�ä�ç�è���Ö�ã�Ù��
�é�ç�Ö�Þ�ã�Ú�Ú�è�Ý�Þ�å���Ø�ä�ä�ç�Ù�Þ�ã�Ö�é�ä�ç���À�è�é�Ý�Ú�ç���½�Ú�ã�ï�����é�Ý�Ú�î��
�è�Ý�Ö�Ù�ä�ì�Ú�Ù���ì�ä�ç�à�Ú�ç�è�����Ö�é�é�Ú�ã�Ù�Ú�Ù���Ø�ä�ã�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù��
�Ü�ç�Ö�Ù�ê�Ö�á�á�î���é�ä�ä�à���ä�ã���è�â�Ö�á�á���Ø�Ö�è�Ú�á�ä�Ö�Ù�è�����×�Ú�Ø�ä�â�Þ�ã�Ü���Ö�Ø�é�Þ�ë�Ú��
�Ø�ä�ã�é�ç�Þ�×�ê�é�ä�ç�è���é�ä���é�Ú�Ö�â���â�Ú�Ú�é�Þ�ã�Ü�è���Ö�ã�Ù���Ø�Ö�è�Ú���ç�Ú�ë�Þ�Ú�ì�è��
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Environmental Responsibility at YSAS
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�Ï�Ý�Ú���������!���Ô�Î�¼�Î���¾�ä�ã�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���å�ç�ä�ë�Þ�Ù�Ú�Ù���Ö���ë�Ö�á�ê�Ö�×�á�Ú��
�ä�å�å�ä�ç�é�ê�ã�Þ�é�î���é�ä���ç�Ú�Ø�ä�Ü�ã�Þ�è�Ú���Ö�ã�Ù���Ø�Ú�á�Ú�×�ç�Ö�é�Ú���é�Ý�Ú��
�Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�é���ì�ä�ç�à���×�Ú�Þ�ã�Ü���Ù�ä�ã�Ú���Ö�Ø�ç�ä�è�è���Ô�Î�¼�Î���ì�Þ�é�Ý���î�ä�ê�ã�Ü��
�å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����Ä�é���ì�Ö�è���Ú�è�å�Ú�Ø�Þ�Ö�á�á�î���Þ�â�å�Ö�Ø�é�Û�ê�á���é�ä��
�×�Ú���ß�ä�Þ�ã�Ú�Ù���×�î���Ø�ä�á�á�Ú�Ö�Ü�ê�Ú�è���Û�ç�ä�â���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç���ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�è��
�Ö�ã�Ù���Ü�ä�ë�Ú�ç�ã�â�Ú�ã�é�����è�é�ç�Ú�ã�Ü�é�Ý�Ú�ã�Þ�ã�Ü���Ø�ä�ã�ã�Ú�Ø�é�Þ�ä�ã�è���Ö�Ø�ç�ä�è�è��
�é�Ý�Ú���è�Ú�Ø�é�ä�ç��

�Ï�Ý�Ú���Ø�ä�ã�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���ä�å�Ú�ã�Ú�Ù���ì�Þ�é�Ý���Ö���Ò�Ú�á�Ø�ä�â�Ú���é�ä���¾�ä�ê�ã�é�ç�î��
�×�î���Ò�ê�ç�ê�ã�Ù�ß�Ú�ç�Þ���À�á�Ù�Ú�ç���Ë�Ú�ç�ç�î���Ò�Ö�ã�Ù�Þ�ã�����Û�ä�á�á�ä�ì�Ú�Ù���×�î��
�ä�å�Ú�ã�Þ�ã�Ü���ç�Ú�â�Ö�ç�à�è���Û�ç�ä�â���é�Ý�Ú���È�Þ�ã�Þ�è�é�Ú�ç���Û�ä�ç���È�Ú�ã�é�Ö�á��
�Ã�Ú�Ö�á�é�Ý�����Ä�ã�Ü�ç�Þ�Ù���Î�é�Þ�é�é�����Ê�ê�ç���Ô�Î�¼�Î���Ô�ä�ê�é�Ý���Ë�Ú�Ú�ç���¼�Ù�ë�ä�Ø�Ö�é�Ú�è����
�Æ�Ö�î�á�Ö���Ö�ã�Ù���Ç�ê�Ø�Þ�Ö�����é�Ý�Ú�ã���è�Ý�Ö�ç�Ú�Ù���å�ä�ì�Ú�ç�Û�ê�á���Þ�ã�è�Þ�Ü�Ý�é�è���ä�ã��
�é�Ý�Ú���Þ�â�å�ä�ç�é�Ö�ã�Ø�Ú���ä�Û���Ú�â�×�Ú�Ù�Ù�Þ�ã�Ü���î�ä�ê�é�Ý���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã��
�Ö�ã�Ù���á�Þ�ë�Ú�Ù���Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���Þ�ã���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���Ù�Ú�è�Þ�Ü�ã���Ö�ã�Ù��
�ä�ç�Ü�Ö�ã�Þ�è�Ö�é�Þ�ä�ã�Ö�á���Ù�Ú�Ø�Þ�è�Þ�ä�ã�‘�â�Ö�à�Þ�ã�Ü��

�Ï�Ý�Ú���å�ç�ä�Ü�ç�Ö�â���ì�Ö�è���è�é�ç�ê�Ø�é�ê�ç�Ú�Ù���Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���Û�ä�ê�ç���à�Ú�î��
�è�é�ç�Ú�Ö�â�è���“���¼�Ê�¿���¾�ä�â�â�ê�ã�Þ�é�î�����È�Ú�ã�é�Ö�á���Ã�Ú�Ö�á�é�Ý����
�Í�Ú�è�Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ�Ö�á���Î�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���¾�ç�Þ�â�Ú���Ë�ç�Ú�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã���“��
�Ö�ã�Ù���Û�ä�Ø�ê�è�Ú�Ù���ä�ã���ì�Ý�Ö�é���Þ�è���ì�ä�ç�à�Þ�ã�Ü���ì�Ú�á�á�����Ø�ê�ç�ç�Ú�ã�é��
�Ø�Ý�Ö�á�á�Ú�ã�Ü�Ú�è���Ö�ã�Ù���×�Ö�ç�ç�Þ�Ú�ç�è�����Ö�ã�Ù���×�Ú�è�é���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú���è�ä�á�ê�é�Þ�ä�ã�è����
�Î�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Ú�Ù���é�Ý�Ú�â�Ú�è���è�ê�Ø�Ý���Ö�è���Ø�ä�‘�á�ä�Ø�Ö�é�Ú�Ù��
�Ö�ã�Ù���ì�ç�Ö�å�Ö�ç�ä�ê�ã�Ù���â�ä�Ù�Ú�á�è���ä�Û���Ø�Ö�ç�Ú�����Û�Ö�â�Þ�á�î�‘�Þ�ã�Ø�á�ê�è�Þ�ë�Ú��
�å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ú�Ö�ç�á�î���Þ�ã�é�Ú�ç�ë�Ú�ã�é�Þ�ä�ã�����Ø�ê�á�é�ê�ç�Ö�á�á�î���ç�Ú�è�å�ä�ã�è�Þ�ë�Ú��
�è�Ú�ç�ë�Þ�Ø�Ú�è�����Ö�ã�Ù���è�é�ç�ä�ã�Ü���Ø�ç�ä�è�è�‘�è�Ú�Ø�é�ä�ç���å�Ö�ç�é�ã�Ú�ç�è�Ý�Þ�å�è��

�Ï�Ý�ç�Ú�Ú���à�Ú�î���å�ê�×�á�Þ�Ø�Ö�é�Þ�ä�ã�è���ì�Ú�ç�Ú���á�Ö�ê�ã�Ø�Ý�Ú�Ù���Ö�é���é�Ý�Ú��
�Ø�ä�ã�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú�����Ú�Ö�Ø�Ý���Ý�Þ�Ü�Ý�á�Þ�Ü�Ý�é�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���Þ�â�å�Ö�Ø�é���ä�Û���ä�ê�ç��
�ì�ä�ç�à���Ö�ã�Ù���Þ�ã�Û�ä�ç�â�Þ�ã�Ü���Û�ê�é�ê�ç�Ú���å�ç�Ö�Ø�é�Þ�Ø�Ú�����Ï�Ý�Ú�è�Ú���Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Ú�Ù��
the 2025 YSAS Youth AOD Census Snapshot�����é�Ý�Ú��
Learnings from the Youth Support Service (YSS) 
Report, and the 2024 Annual Report.
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�Ú�í�å�Ú�ç�Þ�Ú�ã�Ø�Ú���ë�ä�Þ�Ø�Ú�è���Ö�ã�Ù���à�Ú�î���á�Ú�Ö�ç�ã�Þ�ã�Ü�è���Û�ç�ä�â��
�Ú�Ö�Ø�Ý���è�é�ç�Ú�Ö�â�����Á�Ú�Ú�Ù�×�Ö�Ø�à���ä�ã���é�Ý�Ú���Ø�ä�ã�Û�Ú�ç�Ú�ã�Ø�Ú���ì�Ö�è��
�ä�ë�Ú�ç�ì�Ý�Ú�á�â�Þ�ã�Ü�á�î���å�ä�è�Þ�é�Þ�ë�Ú�����ì�Þ�é�Ý���Ö�é�é�Ú�ã�Ù�Ú�Ú�è���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�ê�á�Ö�ç�á�î��
�ë�Ö�á�ê�Þ�ã�Ü���é�Ý�Ú���ë�ä�Þ�Ø�Ú�è���ä�Û���î�ä�ê�ã�Ü���å�Ú�ä�å�á�Ú���Ö�ã�Ù���Û�Ö�â�Þ�á�Þ�Ú�è�����é�Ý�Ú��
�è�é�ç�ä�ã�Ü���Û�ä�Ø�ê�è���ä�ã���î�ä�ê�é�Ý���å�Ö�ç�é�Þ�Ø�Þ�å�Ö�é�Þ�ä�ã�����Ö�ã�Ù���é�Ý�Ú���æ�ê�Ö�á�Þ�é�î��
�ä�Û���é�Ý�Ú���×�ç�Ú�Ö�à�ä�ê�é���è�Ú�è�è�Þ�ä�ã�è����

Celebrating Impact 
at the 2025 YSAS 
Conference
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Celebrating Impact at the 2025 YSAS Conference
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THANK YOU

YSAS would like to thank all the partners and funders who make our work possible. 
Together, they represent a diverse network of organisations spanning all levels of 
government, health and mental health services, education providers, Aboriginal Community 
Controlled Organisations, legal and justice agencies, philanthropic foundations and 
businesses. Their support enables us to provide the services and opportunities young 
�S�H�R�S�O�H���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�Q�J���V�H�U�L�R�X�V���G�L�V�D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���Q�H�H�G���W�R���O�H�D�G���K�H�D�O�W�K�\���D�Q�G���I�X�O�¿�O�O�L�Q�J���O�L�Y�H�V��
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Contact Information

YSAS Reception
03 9415 8881
reception@ysas.org.au

We’d like to thank the following people for contributing their words, 
knowledge and stories to this report. Thank you also to all those not 
listed here who helped shape the words and images in this report, 
�Þ�ã�Ø�á�ê�Ù�Þ�ã�Ü���é�Ý�ä�è�Ú���ì�Ý�ä���Ø�Ý�ä�è�Ú���ã�ä�é���é�ä���×�Ú���Þ�Ù�Ú�ã�é�Þ���Ú�Ù��

Aji Akintola
Andrea Fernandes
Andrew Bruun
Beth Gibson
Beth Priest
Bianca Johnston
Brett Mccaughan
Cassie
Chloe Fitzgerald
Courtney Gould
Damian Philp
Daniel Robinson Croft
David Hay
Dee Carey
Dr Megan Mcnicholas
Emily*
Emma Hartney
Esther Benz
Fotini Strongylos
Gavin Mahony
�Â�Ú�ä�����½�Ö�î�á�Ù�ä�ã
Hannah*
Jess*
Kayla
Kathrine Topilnicki
Kellie Ferris
Lara*
Laura Slink
Liam O’Neill
Lucia
Maggie Hamilton
Margarita Benavides
Mary Khairallah
Michelle Wills
Nathan
Patrick Bullock
Pete Dawson
Pete Stockton
Ric Haslam
Ruby Marshall
Sarah Hiley
Tienyi Long
Uncle Pat Farrant
Vishwas Hegde
Wai-Zea Man


